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：亚太地区顶级数字营销人员扩大领先优势

数字指数报告为亚太地区提供最佳引导，研究同时证实卓越数字营销与数字营销人员业绩

关联度

北京 年 月 日 最新调查发现，亚太地区提供最佳实践的市场营销人员正在进一步拉大与其竞争对

手的优势。此研究同时揭示，卓越的数字营销与业绩增长及商业的成功密切相关。

数字指数报告（ ）亚太地区 顶级基准 ，针对澳大利亚和新西兰、东南亚、印度、韩国、香

港、中国等 个地区以及美国的普通网站和排名前 网站的六项关键绩效指标做出对比，主要绩效指标包含移动手

机和平板电脑的流量、粘着率 、单一访客的访问次数、访问时间以及转换率。

此项调查深入揭示出最优秀的数字营销机构的运营方式与业界平均水平的差异。此项调查先前已在北美、欧洲、中东和

非洲开展，并于今年首次来到了亚太地区。

数字指数报告首席分析师 说： 我们发现亚太地区排名前 营销人员与平均水平间的差距日益

拉大。仅转换率一项，同行业中顶级网站的在线销售转换率几乎达到平均值的两倍。这表明，致力于做好数字营销的

机构能够显著提高营业额。

亚太地区 最佳基准 的重大发现包括：

 韩国市场中，专门针对智能手机用户而优化的网站在吸引智能手机流量方面的数值几乎比行业平均值高

；过去一年里，针对移动优化，最佳网站与平均值间的差距越来越大，并且这种现象存在于每个国家。

 澳大利亚、新西兰及东南亚市场的平板电脑份额增长最快；最佳网站吸引平板电脑用户方面比业内平均值高

。

 除韩国外，其他国家的网站粘着率呈逐年上升趋势；印度在这一方面是所有国家中的佼佼者，其 顶级 营销人

员每年可将粘着率提升超过 。

 相较于亚太区平均值， 顶级 网站能够吸引高达 的回访者。

 访客停留网站时间方面，澳大利亚、新西兰及东南亚网站相对较高，但其他国家则逐年下降。

女士表示： 再也不存在离线这一概念。数据表明，在各设备间及社交媒体上营造无缝体验能够提升企业最佳

表现力，从而引领企业实现卓越业务绩效。
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亚太地区的最佳营销人员具有与全球顶级营销人员水平相当。比如，我们发现，亚太地区网站的粘着率高于美国、英国

及德国。这是衡量网站成功与否的两个重要元素中的一个关键指标 最大优化市场营销占有行为和主页相关性及介入

度。

大中华区董事总经理黄耀辉表示： 找出自身机构在基准中所处的位置，能够帮助你查明企业的优势与劣势，并

明确需要着重优先的领域。这不仅对于接触并吸引国内市场意义重大，由于中国公司参与全球竞争，卓越的数字营销也

是识别和开拓新市场、接触新客户、打造品牌和把握国际商机的关键环节。

如需依据基准考量您的机构，请进行 数字营销成熟度评估。

粘着率表示超过 个页面的访客比例。
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