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C H A P I T R E  1
Mise en route

• Fonctions d'accessibilité, page 1

• Téléphone IP Cisco 7811, page 1

• Téléphone IP Cisco 7821, page 5

• Téléphone IP

http://www.cisco.com/en/US/products/ps13220/products_feature_guides_list.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps13220/products_feature_guides_list.html
http://www.cisco.com/web/about/responsibility/accessibility/index.html


Ethernet LAN à l'extérieur du bâtiment. Pour que votre



Boutons et matériel









Boutons et matériel

Indique un







Écran du téléphone





Boutons et matériel

















Alimentation minimale
Les adaptateurs secteur suivants, approuvés par Cisco doivent être utilisés avec les téléphones IP Cisco 7811,
7821, 7841 et 7861 :

• Adaptateur Phihong (PSC18U-480) ; valeur nomiÉㅈܰ〰堀唀04�〰儀圀



• 7 minutes avant l'arrêt, l'alerte retentit quatre fois

http://www.cisco.com
http://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-7800-series/tsd-products-support-series-home.html
http://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-7800-series/tsd-products-support-series-home.html
http://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-7800-series/products-licensing-information-listing.html
http://www.cisco.com/c/en/us/support/collaboration-endpoints/unified-ip-phone-7800-series/products-licensing-information-listing.html
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C H A P I T R E  2
Configuration du téléphone

• Fixation du







Passage d'appels

Prénumérotation d'un numéro
Vous pouvez composer un numéro alors que votre téléphone est raccroché (sans tonalité audible) ; cette action
est appelée prénumérotation.

Procédure

Étape 1 Saisissez un numéro sur le clavier.
Étape 2 Décrochez de l'une des manières suivantes :

• Décrochez le combiné.

• Appuyez sur $SSHO.

• Appuyez sur &RPELQp .







Réponse à un appel à l'aide de l'interception d'appels de groupe et du numéro
d'interception d'appels de groupe

Procédure

Étape 1 Effectuez l'une des



• Appuyez sur $*US,QWU pour répondre



c) Si vous ne souhaitez pas que les appels soient automatiquement pris sur









• Indicateur de message clignotant sur le combiné

• Notification visuelle sur l'écran du téléphone



• Parcage d'appels dirigé manuel : permet de parquer un appel actif par transfert vers un numéro
Parcage d'appels dirigé.

Pour plus d'informations, contactez votre administrateur système.

Parcage d'un appel à l'aide de la fonction Parcage d'appels dirigé assisté

Procédure

Étape 1 Pendant un



Gestion des appels intercom
La fonction Intercom permet de passer et de recevoir des appels unidirectionnels via une
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Passage d'un appel intercom à composer



http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps556/products_user_guide_list.html
http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps556/products_user_guide_list.html
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Opérations de base
Ouverture d'une session Portail Self Care de Cisco Unified Communications
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Opérations de base





• Appuyez sur un bouton de ligne.

Le téléphone IP Cisco 7811 n'inclut pas de bouton de
ligne.

Remarque

• Appuyez sur +DXW�SDUOHXU



V

http://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/useroptions/10_5_1/CUCM_BK_U437D0F8_00_self-care-user-guide-1051.html
http://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/useroptions/10_5_1/CUCM_BK_U437D0F8_00_self-care-user-guide-1051.html


Suppression d'une entrée du répertoire personnel

Procédure

Étape 1 Connectez-vous au Répertoire personnel.
Étape 2 Sélectionnez 5pSHUWRLUH SHUVRQQHO.
Étape 3 Appuyez sur 6RXP�



Le téléphone IP Cisco 7811 n'inclut pas de bouton de
ligne.

Remarque

• Appuyez



Affectation d'un code de numérotation simplifiée à une entrée du répertoire
personnel

Procédure



Cisco WebDialer
Cisco WebDialer permet de passer des appels depuis



Si votre





Affichage des appels récents
Procédure







Suppression d'un enregistremenR d'un enregistappel





C H A P I T R E  6
Messagerie vocale

• Présentation de la messagerie









Procédure

Étape 1 Appelez un nouveau participant à la conférence, mais ne l'ajoutez pas à la conférence.
Vous devez attendre que l'appel soit connecté.

Étape 2 Appuyez sur 3HUPXWHU pour basculer entre le participant et la conférence.

Affichage des participants à la conférence
Vous pouvez visualiser les détails









T





8QLILHG &RPPXQLFDWLRQV, disponible à l'adresse

http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps556/products_user_guide_list.html
http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps556/products_user_guide_list.html


eWDW GH OLJQH 1XPpURWDWLRQ VLPSOLILpH

Permet de surveiller l'état d'un numéro spécifique et de le composer sur un bouton de numérotation
simplifiée. Si la ligne surveillée n'est paspas



Activation de Extension Mobility





Transfert d'un appel mobile vers le téléphone de bureau







Lorsque vous recevez un appel, une fenêtre de notification nommée





• Si vous répondez à l'appel :

◦ Votre bouton de ligne passe au vert.

◦ Le bouton de ligne de votre collègue devient rouge.

Lorsque le bouton de ligne est rouge, vous ne pouvez pas utiliser cette ligne pour vous joindre à
l'appel ou l'ူ唀
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Réglage du contraste
Procédure

Étape 1 Appuyez sur Applications



Réglage du rétroéclairage

http://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/useroptions/10_5_1/CUCM_BK_U437D0F8_00_self-care-user-guide-1051.html
http://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/useroptions/10_5_1/CUCM_BK_U437D0F8_00_self-care-user-guide-1051.html


• Applications

• Contacts

Pour plus d'informations sur le portail Self

http://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/useroptions/10_5_1/CUCM_BK_U437D0F8_00_self-care-user-guide-1051.html
http://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/useroptions/10_5_1/CUCM_BK_U437D0F8_00_self-care-user-guide-1051.html
http://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/useroptions/10_5_1/CUCM_BK_U437D0F8_00_self-care-user-guide-1051.html
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C H A P I T R E  13
Garantie

• Conditions générales de la garantie matérielle limitée à un an de Cisco, page 97

Conditions générales de la garantie matérielle limitée à un an
de Cisco

Des conditions spéciales s'appliquent à votre garantie matérielle et aux à㕔樊㜵਱‰‰‱″〲‴㈲⸹㈲⁔洊⠀夀刀圀唀䠵‰‷㠊ㄠ〠〠ㄠ㌰㈠㐲㈮䜳㈠呭ਨCp㈲⁔洊⠀嘰刀儀䜀䰀圀✀䠀嘩呦਱㄰ㄠ㐱ㄮ㜹‴㈲⸹㈲⁔洰✀䠀嘩ㄮ㐹㌊ㄱ〱‴ㄱ⸷㤠㐲㈮s⥔昊ㄶ⹘oDesladest⁔洊⠀䜀䠩呪㜱‰㘰‱‴ㄱ⸷㤠㐲㈮pEgde⥔樸‴㜴⸰ㄠ㐱ㄮ㜹‴㈲⸂⁔洊⠀伀䐩呪਱‰㈰‱‴ㄱ⸷㤠㐲㈮prasquetie

http://www.cisco.com/go/hwwarranty
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Garantie
Conditions générales de la garantie matérielle limitée à un an de Cisco
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