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Etude de cas de client

« Cette solution permet aux utilisateurs d’étre mobiles, ce qui n’était pas possible auparavant, & moins de payer de
frais tres élevés », explique M. L’Heureux. « Maintenant, si quelgu’un veut téléphoner d’'un immeuble a un autre,
nous savons que cela va fonctionner. »

La disponibilité du réseau a également été améliorée, ce qui contribue a accroitre la satisfaction des facultés et des
chercheurs.

« Les utilisateurs ont des attentes tréses, ce
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