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Informazioni sul prodotto

Account Manager € un'utility utilizzata per gestire centralmente le
periferiche, come le periferiche multifunzionali, sulla rete. Utilizzando
Account Manager tramite un browser web, si possono calcolare ed

analizzare utilizzo ed costi relativi a ciascun account o a ciascun utente.

Account Manager € un'applicazione che funziona su Device Manager.
Device Manager deve essere installato per installare Account Manager.

Abbreviazioni dei nomi dei prodotti

Il presente manuale descrive i nomi dei prodotti utilizzando le seguenti
abbreviazioni:

Nome del prodotto Abbrev.

KONICA MINOLTA PageScope Enterprise Suite Enterprise Suite

KONICA MINOLTA PageScope Web Connection Web Connection

KONICA MINOLTA PageScope Net Care Device Device Manager
Manager

KONICA MINOLTA PageScope Account Manager | Account Manager

KONICA MINOLTA Print Log Tool Print Log Tool

KONICA MINOLTA Print Log Tool for Print Server Print Log Tool for Print Server
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Marchi commerciali e marchi registrati

Riconoscimento dei marchi

KONICA MINOLTA ed il logo KONICA MINOLTA logo sono marchi
commerciali o marchi registrati di KONICA MINOLTA HOLDINGS, INC.

PageScope e bizhub sono marchi commerciali o marchi registrati di KONICA
MINOLTA BUSINESS TECHNOLOGIES, INC.

Microsoft, Windows e Excel sono marchi registrati o marchi commerciali di
Microsoft Corporation negli Stati Uniti e/o in altri paesi.

Mozilla e Firefox sono marchi di Mozilla Foundation.

Apple e Mac OS sono marchi commerciali di Apple Inc. registrati negli Stati
Uniti ed in altri paesi. Safari € un marchio commerciale di Apple Inc.

Intel e Pentium sono marchi commerciali o marchi registrati di Intel
Corporation o delle sue consociate negli Stati Uniti ed in altri paesi.

Altri nomi di compagnie e prodotti sono marchi commerciali o marchi
registrati delle rispettive compagnie.

NetAdvantage 2005
Copyright © 2002-2006 Infaragistics, inc.

Finestre di dialogo

Le finestre di dialogo raffigurate in questo manuale sono relative al sistema
operativo Windows XP.

Q

Dettagli

Le finestre di dialogo presenti in questo documento potrebbero risultare
differenti da quelle del vostro computer, a seconda dei dispositivi
installati e delle impostazioni selezionate.

Nota

La riproduzione, traduzione o copia, sia essa parziale o totale, del presente
documento e severamente vietata.

| contenuti del presente documento sono soggetti a modifiche senza
preavviso.

Copyright © 2007 KONICA MINOLTA BUSINESS TECHNOLOGIES, INC.
Tutti i diritti riservati.
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Generale

1

Generale

1.1 Account Manager
Le funzioni offerte da Account Manager sono le seguenti.
Informazioni sui contatori
E possibile ottenere con sempilicita i totali dei contatori della periferica
selezionata.
Per le informazioni dettagliate consultare "Informazioni sui contatori" a
pagina 3-1.
Contabilita
E possibile eseguire conteggi contabili dettagliati di voci quali utenti,
periferiche, tracce account, colori e formati carta. Indicando il prezzo per
unita, & possibile calcolare la spesa per copie e stampe.
Le impostazioni di conteggio utilizzate possono essere salvate in modo da
poter essere riutilizzate in un secondo momento, velocizzando le operazioni
di calcolo.
Analisi
E possibile impostare delle condizioni di analisi dell'uso per utente, periferica
o traccia account. E possibile effettuare la creazione di un riepilogo dei
risultati delle analisi o calcoli dei primi 10 in termini di percentuale di
frequenza di stampa a colori o risparmio carta.
Le impostazioni di analisi utilizzate possono essere salvate in modo da poter
essere riutilizzate in un secondo momento, velocizzando le operazioni di
analisi.
Impostazioni limite massimo
Quando ¢ stato quasi raggiunto il limite superiore di copie o stampe per
ciascun utente, pud essere inviato un messaggio di avviso. Quando il limite
superiore € stato superato, la stampa puo essere vietata.
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Generale 1

1.2  Operazioni generali di configurazione

Per utilizzare il Device o Account Manager, configurare le impostazioni nel
seguente ordine.

Impostazioni del Device Manager

Accedere al Device Manager come amministratore di sistema e specificare
le impostazioni seguenti. Queste impostazioni sono necessarie per
configurare le impostazioni di conteggio.

Funzione Descrizione

Device List Consultare il Manuale d'uso del Device Manager.

User List Consultare il Manuale d'uso del Device Manager.

Account Manager * Selezionare la periferica di destinazione: Selezionare le periferi-

che per cui i dati devono essere sommati e analizzati.
(pagina 3-142)

¢ Impostazioni raccolta dei contatori: Specificare un intervallo di
raccolta e un periodo di salvataggio per salvare i contatori rac-
colti da ciascuna periferica. (pagina 3-146)

¢ Impostazioni Print Log Tool: Specificare il nome della porta di
stampa e del computer quando si utilizza Print Log Tool. Speci-
ficare anche la periferica da gestire. (pagina 3-150)

Server Settings Consultare il Manuale d'uso del Device Manager.
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Accesso 2

[ .
2 Accesso

Il presente capitolo fornisce dettagli sull'accesso all'Account Manager.

21 Accesso a Enterprise Suite

Per informazioni dettagliate su Enterprise Suite, consultare il "Manuale d'uso
del Device Manager".
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Accesso 2

2.2 Operazioni di base

Vengono di seguito descritte le funzionalita di base dell' Account Manager.

2.2.1 Menu superiore

Login: Amministratore di sistema &) Logout

ry o Elenco Stampanti Indivi
1 N corer

Elenca periferiche / Ricerca Visualiza Imposta Configura

Regisirazione | Impostazione informazioni sl configurazione su impostazioni di
contatore pil perieriche rilevamento
perferica
User List £l
5 password
Registrare ufeni & fraceia account Cambia password
Impostazioni
3 Account Manager Contabilita limite
w massimo
Canteggio e analisi contatore Aggiunta of contatorl - Analizare lo stato  Gestisci l imite
dapariediueniie  dellusodaparedi  massimo dslle
perferiche. utent e perferiche.  stampe

Server Settings (oIEn
4 || licenza

Impostazione dettagli server Conferma licenza e
Registrazione.

N° Funzione Descrizione

1 Device List Registra e gestisce le periferiche. Per dettagli, consultare il
Manuale d'uso del Device Manager.

N

Ricordate

Questa funzione puo essere utilizzata dall'am-
ministratore di sistema o dall'amministratore
ael Device List.

2 User List Registra e gestisce gli utenti. Per dettagli, consultare il Ma-
nuale d'uso del Device Manager.

...

Ricordate
Questa funzione puo essere utilizzata dall'am-

ministratore di sistema o dall'amministratore
dell'User List.
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N°

Funzione

Descrizione

Account Manager

Totali contatori. Per le informazioni dettagliate consultare
"3 Account Manager".

N

Ricordate

Quando l'accesso é stato effettuato da un nor-
male utente, saranno visibili solo i totali dei con-
tatori relativi a tale utente.

Server Settings

Consente di configurare il server di Enterprise Suite. Per
dettagli, consultare il Manuale d'uso del Device Manager.

N...

Ricordate
Questa funzionalita puo essere utilizzata sola-
mente dall'amministratore di sistema.

2.2.2 Sezioni delle diverse schermate

1 2
| I

Account Manager

Informazioni contatore

Login Amministratore di sistemal| L #y Logout

M Vai a menu principale

nformasoni contatore
Contabilita Mostra.
Dall'utente N - |
e | Condizione di ricerca: | Nome utente v | @I 7
PR—
————
Analisi 8
Daiutente
Dalla periferica Totale: 11011 [10] 20 30 50 100 — 9
PR— |
b | o . 10
Crea rapporto [m] User01 UserGroupl 101
Elenco modello O User02 UserGroup1 102
Impostazioni limite (] User03 UserGroup2 103
O User04 UserGroup2 104
(m] User05 UserGroup2 105
O User06 UserGroup3 106
(m] User07 UserGroup3 107
O User08 UserGroup3 108
g (m] User09 UserGroup4 109
impostazione pr traccia
“:wm & O User10 UserGroupd 10
Impostazio
N° Funzione Descrizione
1 Nome dell'utente di login | Visualizza il nome dell'utente che ha effettuato I'accesso.
2 Pulsante [Logout] Fare clic su questo pulsante per uscire da Account Mana-
ger e visualizzare la pagina di Login.
3 Pulsante [Vai a menu prin- | Fare clic su questo pulsante per tornare alla pagina del

cipale]

menu superiore.
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Accesso 2
N° Funzione Descrizione
4 Menu Visualizza il menu.
Fare clic su una voce del menu per visualizzare i relativi det-
tagli sul lato destro della pagina.
N
Ricordate
Se ﬂ viene visualizzato accanto al titolo del
menu, fare clic su Bl per visualizzare il menu
compresso. Fare clic su n per chiudere il me-
nu.
Se . viene visualizzato, non e possibile chiu-
dere il menu.
5 Fare clic su questo pulsante per passare alla voce prece-
dente del menu.
Nota
Non utilizzare il pulsante [Indietro] del browser.
Fare clic su questo pulsante per aggiornare le informazioni
0 contenute nella pagina corrente.
Nota
Non utilizzare il pulsante [Aggiornal del brow-
ser.
Fare clic su questo pulsante per visualizzare le informazioni
della Guida per la pagina corrente.
6 Guida di base A seconda della pagina, le informazioni della guida di base
vengono visualizzate per la pagina corrente. Fare clic su
[Nascondi guida semplice.]/[Mostra guida semplice.] per
commutare il display.
7 Condizione di ricerca Quando nella pagina viene visualizzato un elenco, le voci
elencate possono essere limitate.
Selezionare una colonna da ricercare dall'elenco a discesa
e digitare il testo in una stringa di caratteri da ricercare nella
casella di testo.
8 Seleziona tutto/Deselezio- | Quando nella pagina viene visualizzato un elenco, le voci
na tutto elencate possono essere selezionate o azzerate.
9 Massimo numero dirighe | Quando nella pagina viene visualizzato un elenco, selezio-

visualizzate

nare il numero di elementi da visualizzare.
Ad esempio, facendo clic su "10", verranno mostrati dieci
elementi nell'elenco della pagina corrente.
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N° Funzione

Descrizione

10 Selezione pagina

Questi pulsanti appaiono quando I'elenco visualizzato

all'interno della pagina si estende su piu pagine.

e Fare clic sul pulsante [<] per passare alla pagina prece-
dente.

e Fare clic sul pulsante [>] per passare alla pagina succes-
siva.

e Fare clic sul pulsante [<<] per passare alla prima pagina.

e Fare clic sul pulsante [>>] per passare all'ultima pagina.

* Digitare il numero di pagina desiderato nella casella di
testo e fare clic sul pulsante [Vai] per passare a una spe-
cifica pagina.

11 Ordina

Quando nella pagina € visualizzato un elenco & possibile
fare clic sull'intestazione della colonna per ordinare I'intero
elenco utilizzando quella colonna come chiave di ordina-
mento.

Account Manager
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.
3 Account Manager

3.1 Informazioni sui contatori

3.1.1 Selezione della periferica

Selezionare la periferica di cui si desidera visualizzare le informazioni dei
contatori.

E possibile visualizzare le informazioni ottenute sulla cronologia dei contatori
per ogni periferica. Queste inoltre possono essere visualizzate tutte le volte
che viene eseguita una stampa sulla periferica selezionata.

N

Ricordate

Per eseguire il totale o visualizzare contemporaneamente i contatori di
piu periferiche oppure per visualizzare il contatore di una periferica per
singola voce (Per funzione, utente, traccia account, termine, formato
carta, colore, numero dli originali/numero dj fogli/numero dli fogli doppi),
consultare "Conteggio per periferica" a pagina 3-24.

Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per mostrare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi" per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

Fare clic sul pulsante [Display].
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3

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

Informazioni contatore

@
Mostra guida semplice.
Selezione periferica~  Sel. termine ~  Vis. Risultati
Gruppo periferiche | Tutte le periferiche [¥]
Dettagli schermo Tutti i sottogruppi
Condizione di ricerca: | Nome registrato [v] | |
Totale:  1-10/10 [10] 20 30 50 100
Seleziona| Nome registrate | Nome modello
® DeviceD/10.0.0.1 | Deviceld1
() Device02/10.0.0.2 | DeviceO2
o) DeviceD03/10.0.0.3 | DeviceO03
() DeviceD04/10.0.0.4 | DeviceO4
o) DeviceD05/10.0.0.5 | DeviceO05
() DeviceD0B/10.0.0.6 | DeviceO6
o) DeniceD07/10.0.0.7 | Device007
() DeviceD08/10.0.0.8 | DeviceOl8
o) DeniceD05/10.0.0.8 | DeviceO09
() DeviceD10/10.0.0.10 | DeviceO10

3 Selezionare la periferica di cui si desidera visualizzare le informazioni

de

i contatori e fare clic sul pulsante [Avanti].

3.1.2 Selezione di un intervallo di tempo

Selezionare I'intervallo di tempo per il quale si desidera visualizzare le

informazioni dei contatori.

2
Selezione periferica  Sel. fermine ~  Vis. Risultati
Seleziona periferica

© 0ogni 3 mesi

@ Ogni mese

© Ogni settimana

© Oogni giomo

Giomo di base Oe/182008 ]

09/11/2009 [A
08/12/2009
0941372009
08/14/2009
09/15/2009
08/16/2009
09/17/2003
08/16/2009 ad

Account fin alla data di impostazione [
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-  Selezionare lo schema dell'intervallo di tempo e della giornata di base.

— Selezionare "Ogni 3 mesi", "Ogni mese", "Ogni settimana" o "Ogni
giorno" come periodo di conteggio, e selezionare i dettagli relativi
all'intervallo di tempo.

— Selezionare una data nell'elenco "Giorno di base" e scegliere se
sommare i dati come "Account fino alla data di impostazione"
oppure "Account dalla data di impostazione".

— Fareclicsu [~ per aprire il comando del calendario. Selezionare
un giorno nell'elenco "Giorno di base" facendo clic sul giorno
appropriato nel calendario.

V...

Ricordate

L 'elenco "Giorno di base" mostra la data in cui sono stati raccolti i
contatori. Se le informazioni dei contatori non sono state raccolte dalle
periferiche, tali date non vengono visualizzate.

La data indlicata puo differire dalla data visualizzata sulla base della
selezione dj un periodo di analisi o conteggio.

3.1.3 Visualizzazione dei risultati

E possibile visualizzare le informazioni sui contatori.

Informazioni contatore

2
Selezione periferica  Sel. termine Vs, Risultati
Seleziona periferica
Termine 05/10/2009 - 05/13/2003

Menu contatore Contatore totale B

Totale: 11035 10120 30 50 100
e ¢ s s

Home contatore ‘ﬂg/m/zuug‘ugﬂ 1H[I[I§l‘[l§ll12!2[lﬂ!]‘ﬂ!]l13!2ﬂﬂﬂ|
Totale w2 |z |2 |2om

Totale formato grande | 1,110 1,110 1,110 1,10

N, di fogl doppi 129 129 129 129
N, di fogli 2043|243 |2143 2143
N, di originali 2562 282 | 2852 | 2662
Copia totale 507 907 907 07
Copia nern 244 244 244 244
Copia colori 221 21 21 21
Copia 2 Colari 215 215 215 215
Copia singolo colore | 227 27 27 27
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Funzione

Dettagli

Seleziona periferica

Mostra il nome registrato della periferica selezionata.

Termine Mostra il periodo di tempo selezionato.
Data Mostra la data selezionata.
Utente Mostra I'utente selezionato.

Traccia account

Mostra la traccia account selezionata.

N

Nota

A seconada del tjpo di contatore selezionato in [Menu contatorej, alcune
voci potrebbero non essere visualizzate.

<Contatore>

Selezionando il tipo di contatore & possibile cambiare i risultati visualizzati.
Selezionare il tipo di contatore e scegliere il pulsante [Display].

Funzione

Dettagli

Menu contatore

Selezionare il tipo di contatore da visualizzare.

Contatore totale

Visualizza il contatore totale.

Contatore formato

Visualizza il contatore per ciascuna dimensione del foglio.

Contatore utente

Visualizza il contatore per ciascun utente.

Fare clic sull'icona [, accanto al nome utente per visualiz-
zare i dettagli delle informazioni del contatore di quell'utente.
Inoltre, facendo clic sull'icona (& accanto al periodo di
tempo vengono visualizzate in dettaglio le informazioni del
contatore di quel periodo.

Contatore traccia account

Visualizza il contatore per ciascuna traccia account.

Fare clic sull'icona (& accanto al nome account per visua-
lizzare i dettagli delle informazioni del contatore di quella
traccia account.

Inoltre, facendo clic sull'icona @\ accanto al periodo di
tempo vengono visualizzate in dettaglio le informazioni del
contatore di quel periodo.

<Vis. Risultati>

Le informazioni dei contatori vengono visualizzate secondo le impostazioni

specificate.
Funzione Dettagli
Pulsante [Esporta] Fare clic su questo pulsante per esportare i dati dei contatori.
Condizione di ricerca Specificare la condizione in base alla quale limitare gli utenti o le
tracce account da visualizzare nell'elenco.

Account Manager
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Esporta

| dati relativi alle informazioni dei contatori possono essere esportati e salvati
in un file di apposito formato.

E possibile esportare i seguenti formati di file.

Formato Excel 97-2003 Workbook (.xls)

Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successivo)(.xIsx)
Formato di foglio di calcolo XML (formato XML che puo essere letto da
Excel) (.xml)

Formato di testo (separato da tabulazioni) (.txt)

Formato CSV (separato da virgola) (.csv)

Selezionare il formato di file che si desidera esportare dall'elenco a
discesa [Formato file].

— Per impostare una password di lettura per un file che si desidera
esportare, selezionare la casella di controllo "Imposta una
password e esporta un file" e impostare una password.

- E possibile impostare una password di 1-15 caratteri per i file nel
formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs).

- E possibile impostare una password di 1-255 caratteri per i file nel
formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successivo) (.xlIsx).

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

Fare clic sul pulsante [Avvia esportazione].

b2
Formato file HS v

[] Imposta password ed esporta.

Password [ |

Password {conferma) [ |

[ Auwia esportazione ][ Cancella

Nella casella di dialogo per il Download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

Indicare il percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].

Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.
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..

Nota

| dati esportati possono essere visualizzati e modiificati tramite

un applicazione di foglio di calcolo. Per le informazioni dettagliate
consultare "Modifica del file esportato” a pagina 3-6.

N

Nota

Per aprire un file per il quale é stata impostata una password dopo aver
selezionato XLS o XLSX in "Formato file", e necessario inserire una
password di lettura per aprire il file.

Modifica del file esportato

Il file esportato pud essere modificato e salvato tramite un'applicazione di
foglio di calcolo.

N

Ricordate

Per modificare e salvare un file XML tramite un‘applicazione di foglio di
calcolo, specificare il formato file "Foglio di calcolo XML", e quindi
salvario.

Per la procedura di modifica di un file di testo separato da tabulazioni
(-.txt) o di un file CSV (.csv) separato da virgola tramite un ‘applicazione di
foglio di calcolo, vedere "Modlifica di un file di testo o CSV".
Modifica di un file di testo o CSV
La seguente procedura descrive come modificare un file di testo separato da
tabulazioni o un file CSV separato da virgola in Microsoft Excel.
Aprire Microsoft Excel.

Selezionare "Apri".

Selezionare il file esportato desiderato.

— Selezionare "Tutti i file" oppure "File di testo" nel campo "Tipo di
file".
Viene visualizzata |'importazione guidata del testo.
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Specificare il tipo di dati che meglio descrive i dati, quindi fare clic sul
pulsante [Avanti].

— In "Tipo dati originali", selezionare "Separati - Campi separati da
virgola o da tabulazione".

— Selezionare "1" per "Avvia importazione alla riga".

— Selezionare "UTF-8" come codice dei caratteri.

Specificare un delimitatore di campo e scegliere il pulsante [Avanti].

— Per modificare un file di testo, selezionare la casella di controllo
"Scheda" nella sezione "Delimitatori".

— Per modificare un file CSV, selezionare la casella di controllo
"Virgola" nella sezione "Delimitatori".

— Deselezionare la casella di controllo "Considera singoli i delimitatori
consecutivi".

— Selezionare [" (virgolette)] in "Qualificatore di testo".

Specificare il formato dei dati delle colonne, quindi fare clic sul
pulsante [Fine].

— Selezionare la colonna desiderata in anteprima dati e modificare
"Formato dati per colonna" in "Testo".
— Modificare i formati dei dati in tutte colonne in "Stringa di caratteri".

Viene aperto il file esportato.
Modificare il file.

Salvare il file.

— Per salvare il file come file di testo, specificare il formato di file
"Testo (Separato da tabulazioni)", e quindi salvarlo.

— Per salvare il file come file CSV, specificare il formato di file "CSV
(separato da virgola)", e quindi salvarlo.

Modificare il codice dei caratteri del file in UTF-8.

— Aprire il file salvato nel passaggio 8 selezionando "Accessori" -
"Blocco note" e quindi salvarlo come file nuovo. Selezionare "UTF-
8" come codice dei caratteri.
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3.2 Conteggio per utente

3.2.1 Selezione dell'elemento principale

Selezionare gli utenti sui cui dati verranno calcolati i totali.

Dal

menu a discesa [Gruppo utenti], selezionare il gruppo di utenti da

visualizzare.

Per selezionare tutti i gruppi di utenti e gli utenti che appartengono
a un gruppo di utenti selezionato come il target sui cui dati verranno
calcolati i totali, selezionare la casella di controllo "Mostra
automaticamente i dettagli di ogni utente alla selezione del
gruppo.".

Digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic sul
pulsante [Display] per restringere | dati da visualizzare.

Per mostrare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti".

Se nel gruppo sono presenti relazioni di subordinazione,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutti gli utenti, compresi quelli appartenenti ai
sottogruppi.

Per nascondere I'utente o il gruppo di utenti nell'elenco,
deselezionare le caselle di controllo appropriate.
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2 Fareclic sul pulsante [Display].

Appare I'elenco degli utenti/gruppi di utenti registrati per il gruppo
selezionato.

Contabilita
Mostra guida semplice.
Sel.elem. pr.~ Sel. elem.sec.~ Sel.termine ~ Selezione Voce dettaglio = Vis. Risultati

[ Mostra automaticamente i dettagli di ogni utente alla selezione del gruppo.

Intervallo contahbile

Gruppo utenti | Ty gli wtenti [¥]
Dettagli schermo -~ Tutti i sottogruppi  [Z1&Gruppo wtenti [ Atente

Condizione di ricerca: Nome gruppo utenti/Nome utente Display

Totale:  1-10/106 (o]
< = 2 ee
Seleziona Nome gruppo utentiNome utente|
O UserGraupt

AUser_001

Alser 002

AUser 003

AUser 004

AUser 005
BUzerGroup2

o

&

0 5i

=)

100

AUser 006
AUser 007
AUser_008

O|o|o|c|o|oooig

3 Selezionare la casella di controllo corrispondente agli utenti/gruppi di
utenti per i quali si desidera calcolare i totali e fare clic sul pulsante
[Avanti].

— Per selezionare tutti gli utenti/gruppi di utenti, fare clic sul pulsante
[Seleziona tutto].

— Per selezionare tutti i gruppi di utenti e gli utenti che appartengono
a un gruppo di utenti specificato come il target sui cui dati verranno
calcolati i totali, selezionare la casella di controllo "Mostra
automaticamente i dettagli di ogni utente alla selezione del

gruppo.".
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3.2.2 Selezione dell'elemento secondario

Selezionare quali dati totalizzare per I'utente/gruppo di utenti selezionato.
Possono essere selezionate le seguenti impostazioni.

Funzione

Dettagli

Tramite termine

Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base al periodo di utilizzo.

Dalla periferica

Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base alla periferica utilizzata.

N

Nota
Quando un utente generico effettua 'accesso,
questa funzione non compare.

Tramite funzione

Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base alle funzioni utilizzate.

Per formato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare i totali di
tutti i dati e il totale dei dati in base a "Formato grande" e
"Formato normale".

Tramite colore

Selezionare questa impostazione per sommare tutti i dati e
il totale dei dati in base a "Tutti i colori", "2 colori", "Mono-
colore" o "Nero".

N. di originali/N. di fogli

Visualizza il N. di originali/N. di fogli.

1 Selezionare la voce secondaria e fare clic sul pulsante [Avanti].

Contabilita

2

Sel. elem. pr.~  Sel.elem.seci ~  Sel. termine = Selezione Voce dettaglio ~  Vis. Risultati

Elemento principale

[Dalrutente |

Sel. elem. sec.

Elemento secondario

(it ursons (3]
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2 Seé stato selezionato "Dalla periferica", selezionare la periferica per
cui calcolare i dati totali.

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

Contabilita

2

Selelem. pr.~ Selelemisecl Sel. tonming~ Selezione Vace dettaglio~  Vis. Risultat
Elemento principale [Dallutente ]
Elemento secondario Dalla periferica |

Gruppo periferiche ‘Tune le periferiche IV]

Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: ‘ Norne registrata [v] [ | Display

Totale:  1-10/15 [10] 20 30 50 100
< 222

i Nome registrato |Nome lell

¥ Device001/100.0.1 | DeviceOD1

I DeviceD02A0.0.0.2 | DeviceOO2

F Device003A0.0.0.3 | DeviceOO3

I Device004/10.0.0.4 | DeviceOO4

[ Device005/10.0.0.5 | DeviceOO5

I DeviceDOBA00.06 | DeviceOOR

¥ Device007/100.07 | DeviceOO7

(i Device00O8/100.08 | DeviceOOB

I Device003/10.0.0.9 | DeviceOD3

i Device01040.0.0.10 | Device010
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3.2.3 Selezione di un intervallo di tempo

Selezionare I'intervallo di tempo su cui calcolare il totale dei dati.

=>  Selezionare la data di inizio nell'elenco a sinistra e la data di fine

sull'elenco a destra, quindi fare clic sul pulsante [Avanti].
— Fareclicsu [ per aprire il comando del calendario. Selezionare

i giorni di inizio e di fine facendo clic sui giorni appropriati nel

calendario.

ird

Elemento principale

Elemento secondario

sara costituito dal risultato di accumulo (totale).

1210272009

05/10/2009
02/11/2009
09/12,2009
0341372003
05142009
09/15/2009
09/16:/2009
09/17,2009
03/18/2003
12/09/2008
12/10/2009
12/11/2009
1242242003

Sel. elem. pr. Sel. elem. sec.~  Sel. termine~  Selezione Voce dettaglio

Dall'utente

Per formato carta
Periodo contahile

Quando si seleziona lo stesso giorna quale giorno di inizio e di fine del periodo di conteggio, il risultato contabile

1272242009

09/10/2009
034 1/2009
0941 2/2009
08413/2008
0971472008
03A15/2009
03A6/2009
0941772009
08/18/2008
12/08/2009
1210/2009
12/11/2009
1242242009

Vis. Risultati

V...

Nota

Le aate in cui i contatori totali non possono essere raccolti non

appariranno nell'elenco.

Rapporto tra le impostazioni dei giorni di inizio e di fine e I'ora di

raccolta dei contatori

I valori dei contatori vengono raccolti tra I'ora in cui & stata effettuata la raccolta
dei contatori nel giorno di inizio e I'ora in cui € stata effettuata nel giorno di fine.

Esempio 1) Quando I'ora di inizio della raccolta dei contatori € impostata su
23:00 nelle "Specificare la raccolta dei contatori" a pagina 3-146 per il mese

di giugno:

=  Seilgiorno diinizio &€ impostato su "5/31" e il giorno di fine &€ impostato
su "6/30", la raccolta viene effettuata tra le 23:00 del 31 maggio e le

23:00 del 30 giugno.
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3-12



Account Manager

3

Esempio 2) Quando I'ora di inizio della raccolta dei contatori € impostata su
6:00 nelle "Specificare la raccolta dei contatori" a pagina 3-146 per il mese

di giugno:

-  Seil giorno diinizio & impostato su "6/1" e il giorno di fine € impostato
su "7/1", la raccolta viene effettuata tra le 06:00 del 1 giugno e le 06:00

del 1 luglio.

Se si é selezionato "Tramite termine"

-  Se e stato selezionato "Tramite termine", indicare le opzioni desiderate
per il periodo di conteggio e per la giornata di base.

— Selezionare "Ogni 3 mesi", "Ogni mese", "Ogni settimana" o "Ogni
giorno" come periodo di conteggio, e selezionare i dettagli relativi

al periodo di conteggio.

— Selezionare una data nell'elenco "Giorno di base" e scegliere se

sommare i dati come "Account fino alla data di impostazione"

oppure "Account dalla data di impostazione".
— Fareclicsu [ per aprire il comando del calendario. Selezionare

un giorno nell'elenco "Giorno di base" facendo clic sul giorno

appropriato nel calendario.

Contabilita

Sel. elem. pr.~  Sel. elem. sec.
Elemento principale

Elemento secondario

 Ogni 3 mesi
@ Ogni mese
 Ogni settimana
O Ogni giorne

Giorno di hase

Sel. termine~  Selezione Voce dettaglio
Dallutente
ramite termine

3mesi ¥

1242242009

1202272009 v

Account fino alla data di impostazione [

Vis. Risultati

Periodo contabile

2

Periodo di conteggio e raccolta dei contatori

Se ¢ stato selezionato come periodo di conteggio "9 mesi" nella casella

"Ogni 3 mesi" e "01/01/2008" ¢ stato selezionato per "Giornata di base", i

dati vengono sommati nei seguenti periodi di tempo.

2008/1/1-4/1
2008/4/1-7/1

Account Manager

3-13



Account Manager

3

2008/7/1-10/1

Il conteggio della differenza (incremento) € calcolato per ciascun periodo e
riportato come risultato. Se non & presente un totale per il giorno 4/1, verra
utilizzato il contatore del giorno piu prossimo disponibile.

3.2.4 Selezione delle voci di dettaglio

E possibile selezionare ulteriori voci di dettaglio. E possibile selezionare le

seguenti voci di dettaglio.

Funzione

Dettagli

Nessuno

Selezionare questa impostazione per non selezionare nes-
suna voce di dettaglio.

Tramite funzione

Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base alle funzioni utilizzate.

Per formato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare i totali di
tutti i dati e il totale dei dati in base a "Formato grande" e
"Formato normale".

Tramite colore

Selezionare questa impostazione per sommare tutti i dati e
il totale dei dati in base a "Tutti i colori", "2 colori", "Mono-
colore" o "Nero".

Per colore e formato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori dei colori e della carta utilizzati secondo
I'elemento secondario.

Per funzione, colore e formato
carta

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori delle funzioni, dei colori e della carta uti-
lizzati a seconda dell'elemento secondario.

Per periferica, funzione, colore e
formato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori delle periferiche, delle funzioni, dei colori
e della carta utilizzati a seconda dell'elemento secondario.

Ecoo

Nota
Quando un utente generico effettua 'accesso,
questa funzione non compare.

N. di originali/N. di fogli

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori del numero degli originali e dei fogli uti-
lizzati a seconda dell'elemento secondario.

N

Nota

Alcune voci dj dettaglio potrebbero non compatrire, a seconda
dell'elemento secondario selezionato.
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1 Selezionare Voce di dettaglio, quindi fare clic sul pulsante [Viene
visualizzato il risultato della contabilita.].

2
Sel.elem. pr. Sel. elem.sec. ~  Sel. termine Selezione Voce dettaglio ~  Vis. Risultati

Elemento principale \Da\l‘mgmg |

Elemento secondario rTramite termine |

Termine [Dgni mess 05/18/2005 - 12/22/2009 |

Voce dettaglio

Voce dettaglio ‘Neasunn l"]

[ Indietra ] [ ‘iene visualizzato il risultato della contabilita, ]

2 Se é stato selezionato "Per periferica, funzione, colore e formato
carta", selezionare la periferica per cui calcolare i dati totali.

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

@l

Sel.elom.pr.  Sel.elom.sec.  Sel.termine Selezione Voce deftaglio Vis. Risultati

Elemento principale
Elemento secandario
Termine
Voce dettaglio Per periferica, funzione, colore e formato carta
Gruppo periferiche
Dettagli schermo utti i sottogruppi
Condizione di ricerca: | Nome registrate [v] | |
Totale: 110115 [10] 20 30 50 100
@< < 25 2
Seleziona MNome registrato | Nome modello
[m] Device001/10.0.0.1 | DewiceDO1
O Device002/10.0.0.2  DewiceDO2
O | Deviced0340.00.3 | Devicel03
(] Device004/10.0.0.4  DeviceD04
[m] Device005/10.0.0.5 | DeviceD05
0 | DeiceD0BHD.006 | DevicelB
O Device007/10.0.0.7 | DeviceDO7
(m] DeviceO08/10.0.0.8  DeviceDO8
O Device009/10.0.0.9 | DeviceD0I
O | Deviced1040.00.10| Devicei0

[ Viene visualizzalo il risultato della contabilita. 1
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3.2.5 Visualizzazione dei risultati

| risultati del conteggio appaiono come mostrato di seguito.

Contabilita

Elemento principale
Elemento secondario
Termine

Voce dettaglio

Visualizza elemento

Sel.elem. pr.~  Sel.elem.sec.~ Sel. termine = Selezione Voce dettaglia~  ¥is. Risultati

Madifica displa:

2]

allutente

|

ramite funzione

[02/10/2008 - 121220009 ]

[Nessuna |

Display
Risultato contabile
Crea report contabile
Wisualizza grafico
Totale:  1-44 10] 20 30 50 100
Totale |Stampa Copia |Stampa ettura TK fax
&‘USE!G!DUM 4B59| 1819|1935 905 455 225
AUser 001
AUser 002
&\UserGrnupﬁ 2389 928 977 484 243 a7
Funzione Dettagli

Elemento principale

Visualizza "Dall'utente".

Elemento secondario

Visualizza "Tramite termine", "Dalla periferica”, "Tramite
funzione", "Per formato carta", "Tramite colore" o "N. di ori-
ginali/N. di fogli" come elemento secondario.

Termine

Mostra il periodo di tempo selezionato.

Voce dettaglio

Visualizza "Nessuno", "Tramite funzione", "Per formato
carta", "Tramite colore", o "Per colore e formato carta",
"Per funzione, colore e formato carta", "Per periferica, fun-
zione, colore e formato carta", o "N. di originali/N. di fogli"
come voce di dettaglio selezionata.

<Modifica display>

E possibile modificare i contenuti del display per il risultato dei conteggi.
Selezionare una voce desiderata, quindi fare clic sul pulsante [Display].

Account Manager
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Funzione

Dettagli

Visualizza contenuto

Selezionare "Differenza" o "Accumulo”.

"Differenza": Mostra gli incrementi dei contatori all'interno
del periodo di tempo specificato.

"Accumulo": Mostra i valori totali dei contatori dalla data di
installazione dell'Account Manager o di ultimo azzeramen-
to sino alla data visualizzata.

Visualizza elemento

Selezionare "Contatore", "Costo" o "Contatore/Costo".

La valuta puo essere modificata selezionando "Impostazio-
ni display" dal menu presente nella pagina Server Settings.
Per dettagli, consultare il Manuale d'uso del Device Mana-
ger.

N

Nota

Alcune voci potrebbero non compatrire sotto "Modlfica display”, a
seconda dell'elemento secondario o della voce di dettaglio.

[ costi non compaiono nell'’Account per utente nella seguente condizione.
- "N. di originali/N. di fogli" € incluso in un elemento secondario o voce di

dettaglio.

N

Ricordate

Per poter visualizzare "Costo", "Usa le Impostazioni per utente" o "Usa
le Impostazioni per periferica"” devono essere specificate per "Imp. selez.
dall'utente” alla voce "Setup determinaz. prezzi'. Se viene selezionato
"Usa le impostazioni per periferica”, il calcolo potrebbe non avvenire
correttamente se, ad esempio, si elimina una periferica quando i contatori
vengono sommati, in quanto i prezzi unitari sono specificati
differentemente in base alla periferica.

<Risultato dei conteggi>

| risultati dei conteggi vengono visualizzati sulla base delle impostazioni

specificate.
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Funzione

Dettagli

Crea report contabile

Le impostazioni di tabulazione selezionate possono essere
registrate come modello di report. Per registrare il modello,
fare clic sul pulsante [Registro].

N...

Nota
Quando un utente generico effettua 'accesso,
questa funzione non compare.

Pulsante [Esporta]

Fare clic su questo pulsante per esportare i risultati dei
conteggi.

Pulsante [Visualizza grafico]

Fare clic su questo pulsante per visualizzare un istogram-
ma dei risultati del conteggio. Sono disponibili sette tipi di
grafici - "Barre ", "Barre in pila", "Colonne", "Colonne in pi-
la", "Linee ", "Pie",e "Radar".

N

Nota

A seconda della voce contabile selezionata, é
possibile che alcuni grafici non vengano visua-
lizzati.

..

Nota

Quando si utilizza /a funzione dji blocco dei pop-up del browser,
specificare "Disattiva (sempre consentitj)". Se la funzione di blocco pop-
up é possibile che il grafico non venga visualizzato.

N

Ricordate

Quando viene selezionato solamente un utente in "Intervallo contabile”,
il "Totale " compare nella parte piu a destra o in fondo alla tabella. Il valore
in "Totale" e la somma dei valori in una colonna o riga.
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Registrazione di un modello di report dei conteggi

E possibile registrare modelli di report per i conteggi. Dopo aver specificato
le seguenti impostazioni, fare clic sul pulsante [Applica] per aggiungere il
modello di report dei conteggi.

Registrando i modelli di report dei conteggi utilizzati piu di frequente, sara
possibile velocizzare le operazioni di calcolo richiamando i modelli dalla
pagina Seleziona report di cont.

Crea report contabile

2
Nome del Modello w‘m—l [Richiesta] May.; 63 car.
Elemento principale Dautente ]
Elemento secondario [Tramite funzione ]
Voce dettaglio [Messuna |
Visualizza elemento ICnmamra—[

Termine

Impostazioni termine

13 seftimane [=]
1 mese
2 mesi
3 mesi
4 mesi
5 mesi
6 mesi
7 mesi
g mesi
9 mesi
10 mesi
11 mesi
12 mesi
13 mesi
14 mesi
16 mesi
Contatore totale pii recente

<

Funzione Dettagli
Nome del Modello Digitare un nome del modello. Non & possibile utilizzare lo
stesso nome di quello del modello di analisi.
Impostazioni termine Selezionare il periodo di conteggio.
Nota

Non é possibile registrare per i modelli gli stessi nomi utilizzati per i report
di conteggio o di analisi registrati.
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..

Ricordate

Con una semplice operazione, € possibile effettuare la contabilita
utilizzando i modelli di report dei conteggi. E possibile aggiungere nuovi
modelli di report dei conteggi oppure modlficare, copiare o cancellare i
modelli di report dei conteggi registrati. Per le informazioni dettagliate
consultare "Modlifica o copia di un modello di report dei conteggi” a

pagina 3-49.

E inoltre possibile effettuare periodicamente il processo contabile
utifizzando i modelli di report dei conteggi registrati. Per le informazioni
dettagliate consultare "Impostazioni processore report” a pagina 3-154.

Esporta

| dati relativi ai risultati dei conteggi possono essere esportati e salvati in un

file di apposito formato.

Durante I'esportazione devono essere specificati i seguenti parametri.

Funzione

Dettagli

Formato file

Selezionare il formato di file da salvare.

Possono essere selezionati i seguenti formati di file.

e Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)

¢ Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successi-
vo)(.xIsx)

¢ Formato di foglio di calcolo XML (formato XML che pud
essere letto da Excel) (.xml)

e Formato di testo (separato da tabulazioni) (.txt)

e Formato CSV (separato da virgola) (.csv)

e XML (compatibile con strumenti di report esterni) (.xml)

Il codice carattere per un file di formato testo (separato da

tabulazioni) o CSV (separato da virgola) & UTF-8.

Imposta password ed esporta.

Selezionare questa casella di controllo quando si imposta
una password di lettura per il file che si desidera esportare.

Password

Digitare la password.

e Per il formato Excel 97-2003 Workbook (.xls): 1-15 ca-
ratteri

e Per il formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o suc-
cessivo)(.xIsx): 1-255 caratteri

Password (conferma)

Digitare nuovamente la password a scopo di conferma.
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1 Specificare le impostazioni necessarie per I'esportazione, quindi fare
clic sul pulsante [Avvia esportazione].

4] [2]

Formato file [xs ]

[ Imposta password ed esporta.

Password [ |

Password (conferma) | ‘

[ Awia esportazione ][ Cancella

2 Nella casella di dialogo per il Download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

3 Indicare |l percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].

4 Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.

V...

Nota

| dati esportati possono essere visualizzati e modificati tramite
un'‘applicazione dj foglio di calcolo. Per le informazioni dettagliate
consultare "Modiifica del file esportato” a pagina 3-6.

N

Nota

Per aprire un file per il quale é stata impostata una password dopo aver
selezionato XLS o XLSX in "Formato file", e necessario inserire una
password di lettura per aprire il file.
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Visualizzazione di un grafico

Facendo clic sul pulsante [Visualizza grafico] si apre una finestra separata
che visualizza i risultati contabili in un grafico nel formato di visualizzazione

selezionato.

Visualizza grafico

Tipo grafico

Impostazioni grafico

Bare
Posizione legenda [ Destra

Dallutente : Tramite funzione : Nessuno: 02/16/2010 - 02/16/2010

«

Wien
o

[stamps soansionsi

Dlooria

st
[lfersle

User2

uw‘ ?
o 500

1000 1500 2000 2500 3000 3500 4000
Selezione dati
A
A
Seleziona Copia Xfax
Ausert | 4390|580 | 3270 440 45| 235
Auser2 4390 580 3270 440 45| 235
O Auser3| 4330|880 | 3270 440 415| 235
O Auserd| 4390 B8O 3270 40 15| 235
O Ausers| 4390 5803270 440 45| 235

<Ilmpostazioni grafico>

E possibile selezionare i tipi di grafici oppure modificare la posizione di
visualizzazione di una didascalia. Possono essere selezionate le seguenti

impostazioni.

Funzione

Dettagli

Tipo grafico

Sono disponibili sette tipi di grafici - "Barre ", "Barre in pi-
la", "Colonne", "Colonne in pila", "Linee ", "Pie",e "Radar".

Posizione legenda

Selezionare la posizione della didascalia che identifica cia-
scun grafico a colori. Le opzioni sono " Alto", " Basso",
"Destra", "Sinistra", e "Nessuno".

Salva Selezionare questa impostazione per salvare un grafico vi-
sualizzato in formato JPEG.
Display Mostra un grafico.
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<Selezione dati>

Selezionando la casella di controllo per I'utente o il gruppo di utenti da
visualizzare su un grafico e facendo clic sul pulsante [Display] & possibile
visualizzare un grafico solamente per I'utente o il gruppo di utenti
selezionato.

N

Nota

Se viene visualizzata la periferica, apparira solo il nome di registrazione.
Se il nome di registrazione é troppo lungo, potrebbe non essere
visualizzato interamente.

Se sono statf selezionati numerosi elementi principali e secondari, le voci
relative alle condizioni potrebbero non essere visualizzate correttamente.

Se viene utilizzato un font non installato sul server, il testo potrebbe non
essere visualizzato correttamente.

V...

Nota

Non aprire piu finestre [Visualizza grafico] allo stesso tempo. Per
selezionare nuovamente [Visualizza grafico], chiudere la finestra che era
stata aperta per prima.
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3.3 Conteggio per periferica

3.3.1 Selezione dell'elemento principale

Selezionare le periferiche per cui verranno calcolati i dati totali.

1 Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a

discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic

sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

Per mostrare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le periferiche".

Se nel gruppo sono presenti relazioni di subordinazione,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per

visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai

sottogruppi.

2 Fareclic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

id

Mostra guida semplice.

Sel.elem.prl > Sel. elem.sec.~ Sel. termine~  Selezione Voce dettaglio~  Vis. Risultati
Intervallo contahile

Gruppo periferiche | Tutte e periferiche vl

Dettagli schermo  [“]Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: [nome registrato [v[ [ ] Display
Seleziona tutto

Totale: 110115 [0] 2
@ g Ry

Seleziunz‘ Nome registrato ‘Nnme modello

[m] DeviceDD1/10.0.0.1 | DeviceOO1

=
)

0 5

100

Device00210.002 | DeviceO02
DeviceD03/10.0.0.3 | DeviceDO3
DeviceD04/10.0.0.4 | DeviceD04
Device00510.005 | DeviceO0s
DeviceD0BA0.006 | Devicel06
DeviceDD7/10.0.0.7 | DeviceDO7
DeviceD0B/A0.0.08 | DeviceDO3

Device009A10.009 | DeviceO03

o o o o o R R

Device010/10.0.0.10  DeviceO10

3 Selezionare la casella di controllo a fianco delle periferiche per le quali
si desidera analizzare i dati e fare clic sul pulsante [Avanti].

Per selezionare tutte le periferiche, fare clic sul pulsante [Seleziona

tutto].
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..

Nota
Non possono essere calcolati i dati totali per gruppo di periferiche.
3.3.2 Selezione dell'elemento secondario

Selezionare per quali dati relativi alla periferica selezionata devono essere
calcolati i totali. Possono essere selezionate le seguenti impostazioni.

Funzione Dettagli

Tramite termine Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base al periodo di utilizzo.

Dall'utente Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base all'utente.

Dalla Traccia Account Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base alla traccia account utilizzata.

Tramite funzione Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base alle funzioni utilizzate.

Per formato carta Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base al formato carta.

Tramite colore Selezionare questa impostazione per sommare tutti i dati e
il totale dei dati in base a "Tutti i colori", "2 colori", "Mono-
colore" o "Nero".

N. di originali/N. di fogli/N. di fogli | Visualizza il numero di originali/numero di fogli/numero di
doppi fogli doppi.

1 Selezionare la voce secondaria e fare clic sul pulsante [Avanti].

Contabilita
?
Sel. elem. pr.~  Sel. elem.sec)~ Sel. termine Selezione Voce dettaglio~  Vis. Risultati
Elemento principale Dalla periferica
Elemento secondario Tramite funzione [v

2 Se si € selezionato "Dall'utente" o "Dalla Traccia Account", selezionare
|'utente/la traccia account per la quale calcolare i dati totali.

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.
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— Se si & selezionato "Dall'utente"

Sel. elem. pr.~ Sl elem.sec,~  Sel. termine ~  Selezione Voce dettaglio ~  Vis. Risultati
Elemento principale Dalla periferica
Balutente

Elemento secondario

Impostazione selezione gruppo

[J Mostra automaticamente i dettagli di ogni utente alla selezione del gruppo.
Intervallo contabile

Gruppo utenti | Tuttj gli utenti
Dettagli schermo AGruppo utenti ¥ Altente
Condizione di ricerca: Home gruppo utentitome utente Display

Totale:  1-10/106

Tutti i sottogrupp

=

0

1

0

110]

2

0 1

=
=2

s

Seleziona Nome gruppo utentiNome utente

O

B uUserGroupt

Auser 0m

Auser 002

AUser 003

Auser oo4

AUser 006

B UserGroup2

AUser_ 106

AUser 007

o o

AUser_106

Se é stato selezionato "Dalla Traccia Account"

ontabilita

Sel.elom.pr.  Sel.olem. soe, Sel.tormine  Selezione Voce dettaglia ~  Vis. Risultati
Elemento principale Dalla periferica
Dalla Traccia Account

Impostazione selezione gruppo

1 includi

Elemento secondario

gli account i quando si un gruppo account.

Intervallo contabile

Gruppo account | Tutte le Tracce account ~|
Dettagli schermo

Tutti i sottogruppi ¥ &Gruppo account  [Z ATraccia account
Condizione diricerca:

Nome gruppo accountNome account [ ] Display

Seleziona tutto

Totale:  1-1013

[10]

N

0

@

0

13
8

=< 2

A\ AccountGroup0d

AProject
BAproject2

A ccountGroup02

A ccountGroup03

A\accountGroupod

AAccountGroupos

A ccountGroupos

A2 ccountGroupd7?

Oo(ooog|ojo|ojgg

A\ AccountGroup0s
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3.3.3 Selezione di un intervallo di tempo
Selezionare I'intervallo di tempo su cui calcolare il totale dei dati.

-  Selezionare la data di inizio nell'elenco a sinistra e la data di fine
sull'elenco a destra, quindi fare clic sul pulsante [Avanti].

— Fareclicsu [ per aprire il comando del calendario. Selezionare
i giorni di inizio e di fine facendo clic sui giorni appropriati nel
calendario.

— Per informazioni dettagliate sulle impostazioni giorno di inizio e
giorno di fine, consultare "Rapporto tra le impostazioni dei giorni di
inizio e di fine e I'ora di raccolta dei contatori" a pagina 3-12.

Contahilita

?
Sel. elem. pr. Sel. elem. sec. Sel.termine~  Selezione Voce dettaglio Vis. Risultati
Elemento principale Dalla periferica
Elemento secondario [Per formato carta

Periodo contabile
Quando si seleziona lo stesso giorno quale giorno di inizio e di fine del periodo di contegyio, il risultato contahile
sara costituito dal risultato di accumulo (totale).

1210872003 4 1272272008
09A0/2009 09A0/2009
09A1/2009 09A1/2009
09A12/2009 09A12/2009
09413/2009 09413/2009
0971472009 0971472009
09/16/2008 09/16/2008
09A6/2009 09A6/2009
09A7/2009 R 09A7/2009
09A18/2009 09/18/2009
12/09/2009 12/09/2009
12A10/2009 12A10/2009
12/11/2009 12/11/2009
12/22/2009 12/22/2009

N

Nota
Le aate in cui i contatori totali non possono essere raccolti non
appariranno nell'elenco.

Se si e selezionato "Tramite termine"

-  Se e stato selezionato "Tramite termine", indicare le opzioni desiderate
per il periodo di conteggio e per la giornata di base.

— Selezionare "Ogni 3 mesi", "Ogni mese", "Ogni settimana" o "Ogni
giorno" come periodo di conteggio, e selezionare i dettagli relativi
al periodo di conteggio.

— Selezionare una data nell'elenco "Giorno di base" e scegliere se
sommare i dati come "Account fino alla data di impostazione"
oppure "Account dalla data di impostazione".
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3.3.4

— Fareclicsu [ per aprire il comando del calendario. Selezionare
un giorno nell'elenco "Giorno di base" facendo clic sul giorno
appropriato nel calendario.

Contabhilita

2l
Sel. elem. pr. Sel. elem. sec.~ Sel. termine~ Selezione Voce dettaglio—  Vis. Risultati
Elemento principale Dalla periferica
Elemento secondario Eramng termine
Periodo contabile
O 0gni 3 mesi
@ 0Ogni mese 3 mesi |v
© Ogni settimana
© Ogni giomo
Giorno di hase 1242242009 '
12/22/2008 ~
Account fino alla data di impostazione |

Periodo di conteggio e raccolta dei contatori

Se ¢ stato selezionato come periodo di conteggio "9 mesi" nella casella
"Ogni 3 mesi" e "01/01/2008" ¢ stato selezionato per "Giornata di base", i
dati vengono sommati nei seguenti periodi di tempo.

2008/1/1-4/1
2008/4/1-7/1
2008/7/1-10/1

Il conteggio della differenza (incremento) € calcolato per ciascun periodo e
riportato come risultato. Se non € presente un totale per il giorno 4/1, verra
utilizzato il contatore del giorno piu prossimo disponibile.

Selezione delle voci di dettaglio

E possibile selezionare ulteriori voci di dettaglio. E possibile selezionare le
seguenti voci di dettaglio.

Funzione Dettagli

Nessuno Selezionare questa impostazione per non selezionare nes-
suna voce di dettaglio.

Tramite funzione Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base alle funzioni utilizzate.
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Funzione

Dettagli

Per formato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare i totali di
tutti i dati e il totale dei dati in base a "Formato grande" e
"Formato normale".

Tramite colore

Selezionare questa impostazione per sommare tutti i dati e
il totale dei dati in base a "Tutti i colori", "2 colori", "Mono-
colore" o "Nero".

Per colore e formato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori dei colori e della carta utilizzati secondo
I'elemento secondario.

Per funzione, colore e formato
carta

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori delle funzioni, dei colori e della carta uti-
lizzati a seconda dell'elemento secondario.

Per utente, funzione, colore e for-
mato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori degli utenti, delle funzioni, dei colori e
della carta utilizzati a seconda dell'elemento secondario.

Per traccia account, funzione, co-
lore e formato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori delle tracce account, delle funzioni, dei
colori e della carta utilizzati a seconda dell'elemento secon-
dario.

N. di originali/N. di fogli/N. di fogli
doppi

Visualizza il numero di originali/numero di fogli/numero di
fogli doppi.

N. di originali/N. di fogli

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori del numero degli originali e dei fogli uti-
lizzati a seconda dell'elemento secondario.

V...

Nota

Alcune voci dj dettaglio potrebbero non compatrire, a seconda
aell’elemento seconaario selezionarto.

1 Selezionare Voce di dettaglio, quindi fare clic sul pulsante [Viene
visualizzato il risultato della contabilita.].

Contabilita

Sel. elem. pr. ~  Sel. elem. sec!
Elemento principale
Elemento secondario

Termine

Voce dettaglio

Voce dettaglio

2
Selezione Voce dettaglio  Vis. Risultati

Sel. termine

Messuno ~

(igemn] |

Viene visualizzato il risultat della contabilita 1]

2

Se é stato selezionato

"Per utente, funzione, colore e formato carta" o

"Per traccia account, funzione, colore e formato carta", selezionare
|'utente/traccia account sui cui dati verranno calcolati i totali.
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3

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

<Se é stato selezionato "Per utente, funzione, colore e formato carta">

2

Sel.elem.pr.  Sel.elem.sec.  Sel.termine  Selezione Voce dettaglio  Vis. Risultati

Elemento principale

Elomento secondario

Tormino.

Vace dotagio

) Mostra automaticamento | dettagl di ogni utente alla selozion dol gruppo.

Gruppo utenti | Tui gl utent |

[ar? “ Autente

Condizione di ricerca: Nome gruppo utenti/Nome wtente [ | Display.
g i

O VR o

11012030 50 100

‘Selrion Nome ruppo enitome et
0 &userom
O | Avsrm

0 | Avem
O | Aveoms
O | Avso
O Avsms
0 Busetrou
O Auems
O | Aueror
O | Aueos

<Se ¢ stato selezionato "Per traccia account, funzione, colore e formato
carta">

[7]
Sel.olem. pr.~ Sel.olem. soc.  Sol.termine  Selozione Voce daftaglig Vis. Risutati
Elemento prncipole T —
[eamietemine ]
[Ogni mese 20101021 ]
Per traccia account. funzione. colore ¢ formato cartal

Elomento secondario
Tormine
Voce dettaglio

Imposiazione solozions gruppo
O includi

Gruppo account | Tute s Trces sccount

De i sche Tuti i sottogruppi [l Y ¥ Afraccia account
e R

P Y
-

|
BccountGroupdt

Bproject!

Bproject2
Baccancon
Fom——
Fom——
Baccounios
[om——
o
BccounGonts

olo|o|o|o|o|o|o|ola

[ Vere veumizzat T reukato g ol 1
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3.3.5 Visualizzazione dei risultati

| risultati del conteggio appaiono come mostrato di seguito.

Contabilita

2
Sel. elem. pr! Sel. elem. sec! Sel. termine Selezione Voce dettaglio  Vis. Risultati
Elemento principale [Dalla perfferica
Elomonto socundsrio
Termine P8/1072009 - 12/22/2009
Voce dettaglio
Modifica displa
Visualizza elemento Contatore v
Display
Risultato contabile
Crea report contabile
Visualizza grafico
Totale: 1414 [10] 20 30 50 100
[t star o s frerafftind
DeviceDD1/10.0.0.1
Devics001 O 9 @& 0 9 o °®
DevieeMI2A0002) 53| g37| gog 410 213| 108 101
DevicelO2
Devicel3/10003 | 1 ggg | 760| 785 370 e[ &7 79
DeviceDD3
DeviceD04/10.0.0.4
e 1677 682 679 316 e8| 73 73
Totale 5826 2369 2331 1,126 555| 288 253
Funzione Dettagli

Elemento principale

Visualizza "Dalla periferica".

Elemento secondario

Visualizza "Tramite termine", "Dall'utente", "Dalla Traccia
Account", "Tramite funzione", "Per formato carta", "Trami-
te colore" o "N. di originali/N. di fogli/N. di fogli doppi"
come elemento secondario.

Termine

Mostra il periodo di tempo selezionato.

Voce dettaglio

Visualizza "Nessuno", "Tramite funzione", "Per formato
carta", "Tramite colore", o "Per colore e formato carta",
"Per funzione, colore e formato carta", "Per utente, funzio-
ne, colore e formato carta", "Per traccia account, funzione,
colore e formato carta", "N. di originali/N. di fogli/N. di fo-
gli", o "N. di originali/N. di fogli" come voce di dettaglio se-
lezionata.

<Modifica display>

E possibile modificare i contenuti del display per il risultato dei conteggi.
Selezionare una voce desiderata, quindi fare clic sul pulsante [Display].
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Funzione Dettagli

Visualizza contenuto Selezionare "Differenza" o "Accumulo”.

"Differenza": Mostra gli incrementi dei contatori all'interno
del periodo di tempo specificato.

"Accumulo": Mostra i valori totali dei contatori dalla data di
installazione dell'Account Manager o di ultimo azzeramen-
to sino alla data visualizzata.

Visualizza elemento Selezionare "Contatore", "Costo" o "Contatore/Costo".
La valuta pud essere modificata selezionando "Impostazioni
display" dal menu presente nella pagina Server Settings. Per
dettagli, consultare il Manuale d'uso del Device Manager.

..

Nota
Alcune voci potrebbero non comparire sotto "Modifica display”, a
seconda dell'elemento secondario o della voce di dettaglio.

| costi non compaiono in Conteggi per Periferica nella seguente
condlizione.

- "Dall’'utente” o "Dalla Traccia Account" viene selezionato per |'elemento
secondario e "N. di originali/N. di fogli" viene selezionato per la voce di
dettaglio.

- L'opzione "Per formato carta” o "N. di originali/N. di fogli/N. di fogli
doppi” viene selezionata per |'elemento secondario e "Nessuno" viene
selezionata per la voce di dettaglio.

- L'opzione "Tramite termine" é selezionata per I'elemento secondario e
l'opzione "Per formato carta” o "N. di originali/N. di fogliyN. di fogli doppi
e selezionata per la voce di dettaglio.

V...

Ricordate

Per poter visualizzare "Costo", "Usa le Impostazioni per periferica” deve
essere specificato per "Imp. selez. dalla perif." alla voce "Setup
determinaz. prezzi”.

<Risultato dei conteggi>

| risultati dei conteggi vengono visualizzati sulla base delle impostazioni

specificate.
Funzione Dettagli
Crea report contabile Le impostazioni di tabulazione selezionate possono essere

registrate come modello di report. Per registrare il modello,
fare clic sul pulsante [Registro].
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Funzione Dettagli

Pulsante [Esporta] Fare clic su questo pulsante per esportare i risultati dei
conteggi.

Pulsante [Visualizza grafico] Fare clic su questo pulsante per visualizzare un istogram-

ma dei risultati del conteggio. Sono disponibili sette tipi di
grafici - "Barre ", "Barre in pila", "Colonne", "Colonne in pi-
la", "Linee ", "Pie",e "Radar".

N

Nota

A seconda della voce contabile selezionata, e
possibile che alcuni grafici non vengano visua-
lizzatf.

N

Ricordate
Il "Totale" compare all'estremita destra o al fondo della tabella. I/ valore
in "Totale" e la somma dei valori in una colonna o riga.

Registrazione di un modello di report dei conteggi

E possibile registrare modelli di report per i conteggi. Registrando i modelli
di report dei conteggi utilizzati piu di frequente, sara possibile velocizzare le
operazioni di calcolo richiamando i modelli dalla pagina Seleziona report di
cont. La procedura di registrazione ¢ la stessa utilizzata in "Conteggio per
utente" a pagina 3-8. Per le informazioni dettagliate consultare
"Registrazione di un modello di report dei conteggi" a pagina 3-19.

Con una semplice operazione, & possibile effettuare la contabilita utilizzando
i modelli di report dei conteggi. E possibile aggiungere nuovi modelli di report
dei conteggi oppure modificare, copiare o cancellare i modelli di report dei
conteggi registrati. Per le informazioni dettagliate consultare "Selezionare un
modello di report dei conteggi" a pagina 3-47.

E inoltre possibile effettuare periodicamente il processo contabile utilizzando
i modelli di report dei conteggi registrati. Per le informazioni dettagliate
consultare "Impostazioni processore report" a pagina 3-154.

Esporta

| dati relativi ai risultati dei conteggi possono essere esportati e salvati in un
file di apposito formato. La procedura di esportazione ¢ la stessa utilizzata in
"Conteggio per utente" a pagina 3-8. Per le informazioni dettagliate
consultare "Esporta" a pagina 3-20.
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Visualizza grafico

Facendo clic sul pulsante [Visualizza grafico] si apre una finestra separata
che visualizza i risultati del conteggio in un grafico nel formato di
visualizzazione selezionato. Gli esempi e i suggerimenti sono gli stessi
descritti in "Conteggio per utente" a pagina 3-8. Per le informazioni
dettagliate consultare "Visualizzazione di un grafico" a pagina 3-22.
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3.4 Conteggio per traccia account

3.4.1 Selezione dell'elemento principale
Selezionare le tracce account sui cui dati verranno calcolati i totali.

Dal

menu a tendina [Gruppo Account], selezionare il gruppo di account

da visualizzare.

Per calcolare i totali per tutte le tracce account e tutti i gruppi
account facenti riferimento al gruppo account selezionato,
selezionare la casella di controllo "Includi automaticamente gl
account appartenenti quando si seleziona un gruppo account.".
Digitare il testo da cercare all'interno della casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per circoscrivere il numero di voci
visualizzate.

Per visualizzare tutte le trace account, selezionare "Tutte le Tracce
account".

Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le tracce account, comprese quelle appartenenti
ai sottogruppi.

Per nascondere la traccia account od il gruppo account dall'elenco,
deselezionare I'apposita casella di controllo.
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2 Fareclic sul pulsante [Display].

Apparira un elenco delle tracce account e dei gruppi account registrati
all'interno dei gruppi selezionati.

2l
Mostra guida semplice.
Selelem.pr,~  Sel.elem.sec.  Sel. termine  Selezione Voce dettaglio Vis. Risultati

Impostazione selezione gruppo

O Includi i gli account i quando si il un gruppo account.
Intervallo contabile

Gruppo account ‘Tune le Tracce account "‘

Dettagli schermo Tutti i sottogruppi [ &Gruppo account ¥ &Traccia account
Condizione di ricerca: Nome gruppo account | ]

[ Display |

Totale:  1-10113 [10] 20 30 50 100

<2 > > [val)

A

AnccountGroupt

éPIOJECH

Lproject?

éAccouvaoupUZ

BccountGroup03

éAccouvaouprl

BnccountGroups

éAccouvaoupUS

AnccountGroupd7

Ooo|io|o|jo|oolooio

éAccouvaoupUB

3 Selezionare la casella di controllo relativa alle tracce account o ai

gruppi account per i quali si desidera calcolare i totali e fare clic sul
pulsante [Avanti].

— Per calcolare i totali di tutte le tracce account e di tutti i gruppi
account facenti riferimento ad uno specifico gruppo account,
selezionare la casella di controllo "Includi automaticamente gl
account appartenenti quando si seleziona un gruppo account." e
selezionare il gruppo account dall'elenco.

— Per selezionare tutte le tracce account o tutti i gruppi account, fare
clic sul pulsante [Seleziona Tutto].

Account Manager 3-36



Account Manager

3.4.2 Selezione dell'elemento secondario

Selezionare per quali dati relativi alla traccia account o al gruppo account si
desidera calcolare i totali. Possono essere selezionate le seguenti

impostazioni.

Funzione

Dettagli

Tramite termine

Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base al periodo di utilizzo.

Dalla periferica

Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base alla periferica utilizzata.

Tramite funzione

Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base alle funzioni utilizzate.

Per formato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare i totali di
tutti i dati e il totale dei dati in base a "Formato grande" e
"Formato normale".

Tramite colore

Selezionare questa impostazione per sommare tutti i dati e
il totale dei dati in base a "Tutti i colori", "2 colori", "Mono-
colore" o "Nero".

N. di originali/N. di fogli

Visualizza il N. di originali/N. di fogli.

1 Selezionare la voce secondaria e fare clic sul pulsante [Avanti].

Contahilita

Elemento principale

Elemento secondario

Sel. elem. pr.~  Sel. elem. sec,~ Sel.termine ~  Selezione Voce dettaglio ~  Vis. Risuftati

Sel. elem. sec.

2]

[Dalla Traccia Account |
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2 Seé stato selezionato "Dalla periferica", selezionare la periferica per
cui calcolare i dati totali.

Sel.elem. pr.  Sel. elem.secl~  Sel. termine ~  Selezione Voce dettaglio ~  Vis. Risultati

Elemento principale

[Dalla Traccia Account |

Elemento secondario Dalla periferica

Intervallo contahile

Gruppo periferiche | Tutte le periferiche [¥]
Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: [Nome registrata v [ | Display

Totale: 110115 110]

I

e

0

o

0 1

=]
=]

S

Home registrato |Nome modello|

DeviceD01/100.0.1 | DeviceOO1

Devicel021000.2 | DeviceOO2

DeviceD03/10.0.0.3 | DeviceO03

DeviceD04/10.0.0.4 | DeviceO04

Devicel05/10005 | DeviceOO5

DieviceD06/10.0.06 | DeviceO0O8

DeviceN07/10.0.0.7 | Device007

Devicel08/0008 | DeviceOO3

DeviceD09/10.0.0.9 | Device009

oo o|oi;ooo| oo

Device010/10.0.0.10 | Device010
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3.4.3 Selezione di un intervallo di tempo

Selezionare I'intervallo di tempo su cui calcolare il totale dei dati.

=>  Selezionare la data di inizio nell'elenco a sinistra e la data di fine

sull'elenco a destra, quindi fare clic sul pulsante [Avanti].

— Fareclicsu

| per aprire il comando del calendario. Selezionare
i giorni di inizio e di fine facendo clic sui giorni appropriati nel
calendario.

— Per informazioni dettagliate sulle impostazioni giorno di inizio e
giorno di fine, consultare "Rapporto tra le impostazioni dei giorni di

inizio e di fine e I'ora di raccolta dei contatori" a pagina 3-12.

Contabilita

Periodo contabile
Quando si seleziona lo stesso giorno quale giorno di inizio e difine del periodo di conteggio, il risultato contabile
sara costituito dal risultato di accumulo {totale).

Elemento principale

Elemento secondario

Dalla Traccia Account
Per formato carta

1202/2009 12222009
09/10,2009 09/10/2008
09A11/2009 09/11/2009
09412/2003 09/12/2009
09/13/2009 09/13/2008
09A14/2009 09/14/2009
09415/2009 09/15/2009
0962009 09/16/2009
09A7/2009 (09/17/2009
09/158/2003 09/18/2009
12/09/2009 12408/2009
12/10,2009 12410/2009
12/1142009 124112009
124222009 1242272009

Sel.elem. pr.~  Sel.elem.sec, - Sel. terming = Selezione Voce dettaglio = Vis. Risultatl

2

V...

Nota

Le date in cui i contatori totali non possono essere raccolti non

appariranno nell'elenco.
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Se si e selezionato "Tramite termine"

-  Se e stato selezionato "Tramite termine", indicare le opzioni desiderate
per il periodo di conteggio e per la giornata di base.

Selezionare "Ogni 3 mesi", "Ogni mese", "Ogni settimana" o "Ogni
giorno" come periodo di conteggio, e selezionare i dettagli relativi
al periodo di conteggio.

Selezionare una data nell'elenco "Giorno di base" e scegliere se
sommare i dati come "Account fino alla data di impostazione"
oppure "Account dalla data di impostazione".

Fare clic su [ per aprire il comando del calendario. Selezionare
un giorno nell'elenco "Giorno di base" facendo clic sul giorno
appropriato nel calendario.

Contabilita

u‘

Sel. elem. pr. Sel. elem. sec.”  Sel. termine~~  Selezione Voce dettaglio  Wis. Risultati

Elemento principale Dalla Traceia Account
Elemento secondario rarmite terming

Periodo contahile

© Ogni 3 mesi

@ Ogni mese 3mesi ¥
© Ogni settimana

© ogni giomo

Giomao di base 1242242008

09/15/2009 ~

09r16/2009
09172009
091812009
12/08/2009
1240/2009
12112009 ||
122008 v

Account fino alla data di impostazione v

Periodo di conteggio e raccolta dei contatori

Se ¢ stato selezionato come periodo di conteggio "9 mesi" nella casella
"Ogni 3 mesi" e "01/01/2008" ¢ stato selezionato per "Giornata di base", i
dati vengono sommati nei seguenti periodi di tempo.

2008/1/1-4/1
2008/4/1-7/1
2008/7/1-10/1

Il conteggio della differenza (incremento) € calcolato per ciascun periodo e
riportato come risultato. Se non & presente un totale per il giorno 4/1, verra
utilizzato il contatore del giorno piu prossimo disponibile.
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3.4.4 Selezione delle voci di dettaglio

E possibile selezionare ulteriori voci di dettaglio. E possibile selezionare le

seguenti voci di dettaglio.

Funzione

Dettagli

Nessuno

Selezionare questa impostazione per non selezionare nes-
suna voce di dettaglio.

Tramite funzione

Selezionare questa impostazione per calcolare i dati totali
in base alle funzioni utilizzate.

Per formato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare i totali di
tutti i dati e il totale dei dati in base a "Formato grande" e
"Formato normale".

Tramite colore

Selezionare questa impostazione per sommare tutti i dati e
il totale dei dati in base a "Tutti i colori", "2 colori", "Mono-
colore" o "Nero".

Per colore e formato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori dei colori e della carta utilizzati secondo
I'elemento secondario.

Per funzione, colore e formato
carta

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori delle funzioni, dei colori e della carta uti-
lizzati a seconda dell'elemento secondario.

Per periferica, funzione, colore e
formato carta

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori delle periferiche, delle funzioni, dei colori
e della carta utilizzati a seconda dell'elemento secondario.

N. di originali/N. di fogli

Selezionare questa impostazione per calcolare il totale dei
dati per i contatori del numero degli originali e dei fogli uti-
lizzati a seconda dell'elemento secondario.

V...

Nota

Alcune voci dj dettaglio potrebbero non compatrire, a seconda
aell’elemento seconaario selezionarto.

1 Selezionare Voce di dettaglio, quindi fare clic sul pulsante [Viene
visualizzato il risultato della contabilita.].

Contabilita

Sel. elem. prl
Elemento principale
Elemento secondario

Termine

Voce dettaglio

Sel. elem. sec.

Voce dettaglio

2
Selezione Voce dettaglio  Vis. Risultati

Sel. termine

Messuno »

(igemn] |

Viene visualizzato il risultat della contabilita 1]
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2 Se ¢ stato selezionato "Per periferica, funzione, colore e formato
carta", selezionare la periferica per cui calcolare i dati totali.

Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

7]

Sel.elem.pr. ~  Sel.elem.sec. ~ Sel. termine ~ Selezione Voce dettaglio ~  Vis. Risultat
Elemento principale [Dalla Traccia Account |

Elemento secondario [Tramite termine ]

Termine [Bani mese 09/16/2009 - 1212272009 ]

Voce dettaglio

Intervallo contabile
Gruppo periferiche | Tute le periferche M
Dettagli schermo  [¥] Tutti i sottogruppi

Condizione di ficorca: [Nome rogisrato[vW] (] (Display
Seleziona tutto

Totale: 110115 102030 50
<<l Jrse
Solezion Nome registrato_|Nome model
Deiced01/10.00.1 | Devicet01

Devicel02/10.0.02 | Deviced2
Devicel03/10.0.0.3 | Device03
Devicel04/10.0.0.4 | DevicelD4

DeviceD05/10.0.05 | Devicel05
Devicel0B/10.0.06 | Devicel0B
Devicel07/10.0.0.7 | Device07
DevicelO/10.0.08 | Devicel08

Devicel09/10.0.09 | Devics109

Ooo|j0ooo|oo|jo|o

DeviceD10/10.0.0.10 | Deviced10

I Viene visualizzato il isultato della contabilta, 1]
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3.4.5 Visualizzazione dei risultati

| risultati del conteggio appaiono come mostrato di seguito.

2
Sel.elom.pr.~ Sel.elem. sec. Sel.termine Selezione Voce deftaglio  Vis. Risultat
Dalla Traccia Account
[Tramite funzione ]
10/18/2010 - 10/21/2010
Nessuno

Visualizza elemento

Elemento principale

Elemento secondario

Termine

Voce dettaglio

Display
Risultato contabile
Crea report contabile
Visualizza grafico
Totale:  1-313 [10] 20 30 50 100
Totald Stampal Copial Stampa ettura T fax
BccountGroupt 75 25| 2 2 25| 25
Aproject! 30 10| 10 10 10| 10
Aproject2 45 15 15 15 15| 15
Funzione Dettagli

Elemento principale

Visualizza "Dalla Traccia Account".

Elemento secondario

Visualizza "Tramite termine", "Dalla periferica”, "Tramite
funzione", "Per formato carta", "Tramite colore" o "N. di ori-
ginali/N. di fogli" come elemento secondario.

Termine

Mostra il periodo di tempo selezionato.

Voce dettaglio

Visualizza "Nessuno", "Tramite funzione", "Per formato
carta", "Tramite colore", o "Per colore e formato carta",
"Per funzione, colore e formato carta", "Per periferica, fun-
zione, colore e formato carta", o "N. di originali/N. di fogli"
come voce di dettaglio selezionata.

<Modifica display>

E possibile modificare i contenuti del display per il risultato dei conteggi.

Selezionare una voce desiderata, quindi fare clic sul pulsante [Display].
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Funzione

Dettagli

Visualizza contenuto

Selezionare "Differenza" o "Accumulo”.

"Differenza": Mostra gli incrementi dei contatori all'interno
del periodo di tempo specificato.

"Accumulo": Mostra i valori totali dei contatori dalla data di
installazione dell'Account Manager o di ultimo azzeramen-
to sino alla data visualizzata.

Visualizza elemento

Selezionare "Contatore", "Costo" o "Contatore/Costo".

La valuta puo essere modificata selezionando "Impostazio-
ni display" dal menu presente nella pagina Server Settings.
Per dettagli, consultare il Manuale d'uso del Device Mana-
ger.

N

Nota

Alcune voci potrebbero non compatrire sotto "Modlfica display”, a
seconda dell'elemento secondario o della voce di dettaglio.

[ costi non compaiono in Contegglo per traccia account nella sequente

condizione.

- "N. di originali/N. di fogli" € incluso in un elemento secondario o voce di

dettaglio.

N

Ricordate

Per poter visualizzare "Costo", "Usa le Impostazioni per traccia account”
0 "Usa le Impostazioni per periferica” devono essere specificate per
"Imp. selez. dall'utente” alla voce "Setup determinaz. prezzi'. Se viene
selezionato "Usa le impostazioni per periferica, il calcolo potrebbe non
avvenire correttamente se, ad esempio, si elimina una periferica quando
/ contatori vengono sommati, in quanto i prezzi unitari sono specificati
differentemente in base alla periferica.

<Risultato dei conteggi>

| risultati dei conteggi vengono visualizzati sulla base delle impostazioni

specificate.

Funzione

Dettagli

Crea report contabile

Le impostazioni di tabulazione selezionate possono essere
registrate come modello di report. Per registrare il modello,
fare clic sul pulsante [Registro].

Pulsante [Esporta]

Fare clic su questo pulsante per esportare i risultati dei
conteggi.
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Funzione Dettagli

Pulsante [Visualizza grafico] Fare clic su questo pulsante per visualizzare un istogram-
ma dei risultati del conteggio. Sono disponibili sette tipi di
grafici - "Barre ", "Barre in pila", "Colonne", "Colonne in pi-
la", "Linee ", "Pie",e "Radar".

N...

Nota
A seconda della voce contabile selezionata, é

possibile che alcuni grafici non vengano visua-
lizzati.

N

Ricordate

Se e selezionata una sola traccia account nell'intervallo di conteggio, il
"Totale" apparira sul lato destro o in fondo alla tabella. I/ valore in "Totale"
e /la somma dei valori in una colonna o riga.

Registrazione di un modello di report dei conteggi

E possibile registrare modelli di report per i conteggi. Registrando i modelli
di report dei conteggi utilizzati piu di frequente, sara possibile velocizzare le
operazioni di calcolo richiamando i modelli dalla pagina [Seleziona report di
cont.] La procedura di registrazione ¢ la stessa utilizzata in "Conteggio per
utente" a pagina 3-8. Per le informazioni dettagliate consultare
"Registrazione di un modello di report dei conteggi" a pagina 3-19.

Con una semplice operazione, & possibile effettuare la contabilita utilizzando
i modelli di report dei conteggi. E possibile aggiungere nuovi modelli di report
dei conteggi oppure modificare, copiare o cancellare i modelli di report dei
conteggi registrati. Per le informazioni dettagliate consultare "Selezionare un
modello di report dei conteggi" a pagina 3-47.

E inoltre possibile effettuare periodicamente il processo contabile utilizzando
i modelli di report dei conteggi registrati. Per le informazioni dettagliate
consultare "Impostazioni processore report" a pagina 3-154.

Esporta

| dati relativi ai risultati dei conteggi possono essere esportati e salvati in un
file di apposito formato. La procedura di esportazione ¢ la stessa utilizzata in
"Conteggio per utente" a pagina 3-8. Per le informazioni dettagliate
consultare "Esporta" a pagina 3-20.
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Visualizza grafico

Facendo clic sul pulsante [Visualizza grafico] si apre una finestra separata
che visualizza i risultati del conteggio in un grafico nel formato di
visualizzazione selezionato. Gli esempi e i suggerimenti sono gli stessi
descritti in "Conteggio per utente" a pagina 3-8. Per le informazioni
dettagliate consultare "Visualizzazione di un grafico" a pagina 3-22.
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3.5 Selezionare un modello di report dei conteggi

Modelli di report dei conteggi precedentemente registrati possono essere
selezionati e applicati alla visualizzazione dei risultati. E possibile aggiungere
nuovi modelli di report dei conteggi oppure modificare, copiare o cancellare
i modelli di report dei conteggi registrati.

3.5.1 Contabilita

-  Selezionare un modello di report dei conteggi e fare clic sul pulsante
[Viene visualizzato il risultato della contabilita.].
— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

Contabhilita

2
Mostra guida semplice.
Condizione di ricerca: [ [jome - Dispiay
[ Aggiungi ][ Modifica ][ Elimina ]
Totale:  1.411 [10] 20 30 50 100

Selezinna‘ Nome Elemento princi !Flnmpnln Termine VYoce dettaglio

® AccReport! | Dallutente Tramite termine Ogni gioma [Pis recente]1D giomi | Nessuno

o) AccRepor2 | Dallutente Tramite funzione [Pits recente]5 settimane Nessuno

o) AccRepor3 | Dalla periferica Tramite funzione [Pits recente]t mese Per colore e formato carta
QO

AccReportd | Dalla Traccia Account | Tramite termine Ogni mese [Pit recente]3 mesi | Nessuno

I \iene visualizzato il fisultato della contahilita 1

N

Ricordate

E possibile ordinare gli elementi in ordine crescente o decrescente
facendo clic sulle intestazioni degli elementi quale "Nome" e "Elemento
principale”.

3.5.2 Aggiunta di un nuovo modello di report dei conteggi
1 Fare clic sul pulsante [Aggiungi].

2 Selezionare un tipo dall'elenco a discesa [Elemento principale], quindi
fare clic sul pulsante [Avanti].
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— Selezionare [Dall'utente], [Dalla periferica] o [Dalla Traccia Account]
per il tipo.

Impostazioni Modello di Contabilita.

il
Sel. elem. pr.~  Sel. elem. sec. Selezione Voce dettaglio Registra

Elemento principale Dall'utente ~

3 Selezionare I'elemento principale, quindi fare clic sul pulsante [Avanti].

— Se ¢ stato selezionato [Dall’utente], vedere "Selezione
dell'elemento principale" a pagina 3-8.

— Se é stato selezionato [Dalla periferica], vedere "Selezione
dell'elemento principale" a pagina 3-24.

— Se é stato selezionato [Dalla Traccia Account], vedere "Selezione
dell'elemento principale" a pagina 3-35.

4 Selezionare I'elemento secondario, quindi fare clic sul pulsante [Avanti].

— Se é stato selezionato [Dall’'utente] come "Elemento principale”,
vedere "Selezione dell'elemento secondario" a pagina 3-10.

— Se é stato selezionato [Dalla periferica] come "Elemento
principale", vedere "Selezione dell'elemento secondario” a
pagina 3-25.

— Se ¢ stato selezionato [Dalla Traccia Account] per "Selezione
dell'elemento secondario" a pagina 3-37.

5  Selezionare la voce di dettaglio, quindi fare clic sul pulsante [Avanti].

— Se ¢ stato selezionato [Dall’'utente] come "Elemento principale”,
vedere "Selezione delle voci di dettaglio” a pagina 3-14.

— Se é stato selezionato [Dalla periferica] come "Elemento
principale", vedere "Selezione delle voci di dettaglio” a
pagina 3-28.

— Se e stato selezionato [Dalla Traccia Account] come "Elemento
principale", vedere "Selezione delle voci di dettaglio" a pagina 3-41.

Digitare il nome di un modello in [Nome del Modello].

7 Selezionare i contenuti di visualizzazione, le voci di visualizzazione e il
periodo di conteggio, quindi fare clic sul pulsante [Applica].

— Il modello di report dei conteggi viene registrato.
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3.5.3 Modifica o copia di un modello di report dei conteggi

Per modificare un modello di report dei conteggi registrato, fare clic sul

pulsante

[Modifica]. Per copiare un modello di report dei conteggi registrato

prima di modificare i suoi contenuti, fare clic sul pulsante [Copia].

Selezionare un modello di report dei conteggi e fare clic sul pulsante
[Modifica] o [Copial.

Selezionare I'elemento principale, quindi fare clic sul pulsante [Avanti].

Se ¢ stato selezionato [Dall’'utente], vedere "Selezione
dell'elemento principale" a pagina 3-8.

Se ¢ stato selezionato [Dalla periferica], vedere "Selezione
dell'elemento principale" a pagina 3-24.

Se ¢ stato selezionato [Dalla Traccia Account], vedere "Selezione
dell'elemento principale" a pagina 3-35.

Selezionare I'elemento secondario, quindi fare clic sul pulsante
[Avanti].

Se ¢ stato selezionato [Dall’'utente] come "Elemento principale",
vedere "Selezione dell'elemento secondario" a pagina 3-10.

Se ¢ stato selezionato [Dalla periferica] come "Elemento
principale", vedere "Selezione dell'elemento secondario" a
pagina 3-25.

Se ¢& stato selezionato [Dalla Traccia Account] come "Elemento
principale", vedere "Selezione dell'elemento secondario" a
pagina 3-37.

Selezionare la voce di dettaglio, quindi fare clic sul pulsante [Avanti].

Se ¢ stato selezionato [Dall’'utente] come "Elemento principale",
vedere "Selezione delle voci di dettaglio” a pagina 3-14.

Se ¢ stato selezionato [Dalla periferica] come "Elemento
principale”, vedere "Selezione delle voci di dettaglio” a

pagina 3-28.

Se ¢& stato selezionato [Dalla Traccia Account] come "Elemento
principale", vedere "Selezione delle voci di dettaglio” a

pagina 3-41.

Digitare il nome di un modello in [Nome del Modello].

Selezionare i contenuti di visualizzazione, le voci di visualizzazione e il
periodo di conteggio, quindi fare clic sul pulsante [Applica].
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— Il modello di report dei conteggi viene registrato.

Impostazion termine

3.5.4 Eliminare il modello di report selezionato
1 Selezionare un modello di report e fare clic sul pulsante [Elimina].

2 Alsuccessivo messaggio di conferma visualizzato, fare clic sul
pulsante [OK] per effettuare I'eliminazione.

V...

Nota

I modelli di report dei conteggi utilizzati nelle elaborazioni periodiche non
possono essere eliminati. Per dettagli sulle elaborazioni periodiche, fare
riferimento a "Impostazioni processore report"” a pagina 3-154.
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3.6 Analisi per utente

3.6.1 Selezione della voce di analisi

Selezionare i dati da analizzare. Possono essere selezionate le seguenti

impostazioni.

Funzione

Dettagli

Percentuale di risparmio carta

Selezionare questa impostazione per calcolare la percen-
tuale di carta risparmiata sulla base dei conteggi del nume-
ro di fogli e del numero di originali.

Percentuale della frequenza di
stampa a colori

Selezionare questa impostazione per calcolare la percen-
tuale di colore utilizzato.

Percentuale del formato grande
utilizzato

Selezionare questa impostazione per calcolare la percen-
tuale di utilizzo del formato carta grande.

Attivita (riepilogo)

Selezionare questa impostazione per calcolare le informa-
zioni di riepilogo dei contatori (Totale/Colore/Nero/Formato
grande/Quantita totale).

Tutte le attivita

Selezionare questa impostazione per calcolare le informa-
zioni di dettaglio dei contatori.

Top 10 (stampa)

Selezionare questa impostazione per calcolare i primi dieci
utenti che utilizzano il maggior numero di fogli. Per utenti
diversi dai primi dieci, il valore totale viene visualizzato in
"Altri TTL".

Ecoo

Nota
Quando un utente generico effettua 'accesso,
questa funzione non compare.

Top 10 (rapporto stampa a colori)

Selezionare questa impostazione per calcolare i primi dieci
utenti che hanno un'alta percentuale di frequenza di stam-
pa a colori. Per utenti diversi dai primi dieci, il valore totale
viene visualizzato in Altri TTL.

...

Nota
Quando un utente generico effettua 'accesso,

questa funzione non compare.

Top 10 (risparmio carta)

Selezionare questa impostazione per calcolare i primi dieci
utenti che hanno un'alta percentuale di risparmio carta. Per
utenti diversi dai primi dieci, il valore totale viene visualizza-
to in "Altri TTL".

N...

Nota
Quando un utente generico effettua 'accesso,
questa funzione non compare.
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Funzione Dettagli
Tutte le periferiche con attivita di | Selezionare questa impostazione per visualizzare un elen-
output co delle periferiche utilizzate dagli utenti o dai gruppi di
utenti.
Nota

Quando un utente generico effettua 'accesso,
questa funzione non compare.

2
Mostra guida semplice.

Selezione Voce analisi~  Selezione contenuto analisi ~  Sel. termine ~  Vis. Risultati

Selezionare gli elementi di analisi.

@ Percentuale di risparmio carta

O Percentuale della frequenza di stampa a colori
O Percentuale del formato grande utilizzato

O Attivita (riepilogo)

O Tutte le attivita

O Top 10 (stampa)

) Top 10 (rapporto stampa a colori)

O Top 10 (risparmio carta)

O Tutte le periferiche con attivita di output

V...

Nota

I numero massimo di utenti che é possibile selezionare per il target di
analisi di ciascun elemento e indicato di seguito.

- "Percentuale di risparmio carta”, "Percentuale della frequenza di
stampa a colori”, "Percentuale del formato grande utilizzato", "Attivita
(riepilogo)”, "Tutte le attivita": 3.000 utenti

- "Tutte le periferiche con attivita di outout": 10 utenti

- "Top 10 (stampa)", "Top 10 (rapporto stampa a colori)”, "Top 10
(risparmio carta)": llimitato
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3.6.2 Selezionare l'intervallo di analisi

Selezionare gli utenti i cui dati verranno analizzati.

Dal menu a discesa [Gruppo utenti], selezionare il gruppo di utenti da
visualizzare.

— Per selezionare tutti i gruppi di utenti e gli utenti che appartengono
a un gruppo di utenti selezionato come il target i cui dati verranno
analizzati, selezionare la casella di controllo "Mostra
automaticamente i dettagli di ogni utente alla selezione del
gruppo.".

— Digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic sul
pulsante [Display] per restringere | dati da visualizzare.

— Per mostrare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti”.

— Se nel gruppo sono presenti relazioni di subordinazione,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutti gli utenti, compresi quelli appartenenti ai
sottogruppi.

— Per nascondere I'utente o il gruppo di utenti nell'elenco,
deselezionare le caselle di controllo appropriate.
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2 Fareclic sul pulsante [Display].

Appare I'elenco degli utenti/gruppi di utenti registrati per il gruppo
selezionato.

Quando "Top 10 (stampa)", "Top 10 (rapporto stampa a colori)" o
"Top 10 (risparmio carta)" € selezionato in "Voce analisi", viene
visualizzato solamente un elenco di gruppi di utenti.

oot |
2

Selezione Voce analisi -~ Selezione contenuto analisi = Sel. termine ~  Vis. Risultati
Impostazione selezione gruppo

[ Mostra automaticamente i dettagli di ogni utente alla selezione del gruppo.
Intervallo analisi

Gruppo utentl | Tutt gli utenti v
Dettagli schermo

Tutti i sottogruppi A& Gruppo utenti  F AUtente
Condizione di ricerca: Nome gruppo utenti/Nome utente Diogiy

Seleziona tutto

Totale:  1-10/106

<[] > 2 [val

gruppo utente

o]

15
&

0

A
]
=]

BuserGroupt

Auser_n01

AUser_002

Auser 003

AUser 004

AUser 005

&UseerupE

A User 008

Auser 007

OO0 00|00 0|00

AUser_008
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3 Selezionare la casella di controllo corrispondente agli utenti/gruppi di
utenti per i quali si desidera analizzare i dati e fare clic sul pulsante
[Avanti].

— Per selezionare tutti gli utenti/gruppi di utenti, fare clic sul pulsante
[Seleziona tutto].

— Quando un gruppo di utenti viene selezionato con "Top 10
(stampa)", "Top 10 (rapporto stampa a colori)" o "Top 10 (risparmio
carta)" viene selezionato in "Voce analisi", gli utenti appartenenti al
gruppo di utenti vengono analizzati.

3.6.3 Selezione di un intervallo di tempo

Selezionare I'intervallo di tempo su cui analizzare i dati. La selezione varia a
seconda della voce di analisi selezionata.

<Se "Percentuale di risparmio carta", "Percentuale della frequenza di
stampa a colori", "Percentuale del formato grande utilizzato", "Attivita

(riepilogo)", o "Tutte le attivita" si trova in "Voce analisi">

=  Selezionare il modello per il periodo di analisi e per la giornata di base.

— Selezionare "Ogni 3 mesi", "Ogni mese", "Ogni settimana" o "Ogni
giorno" come periodo di analisi, e selezionare i dettagli relativi al
periodo di analisi.

— Selezionare una data nell'elenco "Giorno di base" e scegliere se
analizzare i dati come "Analisi fino alla data di impostazione"
oppure "Analisi dalla data di impostazione".

— Fareclicsu [ per aprire il comando del calendario. Selezionare
un giorno nell'elenco "Giorno di base" facendo clic sul giorno
appropriato nel calendario.

il
Selezione Voce analisi Selezione contenuto analisi Sel. termine~  Vis. Risultati
Elemento principale Dall'utente
Elemento secondario [Tramite termine
© Ogni3 mesi

© Ogni mese 3mesi v
© Ogni settimana
© Ogni giormo

Giorno di base 127222009

120222009 v

Analigi fino alla data di impostazione [v]

[_Indietra | [ Il risultato dellanalisi & visualizzata |
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<Se "Tutte le periferiche con attivita di output”, "Top 10 (stampa)", "Top 10
(rapporto stampa a colori)" o "Top 10 (risparmi carta)" & selezionato in "Voce

analisi">

-  Selezionare l'intervallo di analisi.
| per aprire il comando del calendario. Selezionare

— Fareclicsu

i giorni di inizio e di fine facendo clic sui giorni appropriati nel

calendario.

— Per informazioni dettagliate sulle impostazioni giorno di inizio e
giorno di fine, consultare "Rapporto tra le impostazioni dei giorni di

inizio e di fine e I'ora di raccolta dei contatori" a pagina 3-12.

Elemento principale

Elemento secondario

Dallutente

Intervallo data analisi

2]

=]
09£10/2009 09£10/2009
0971172009 0971172009
0971272009 0971272009
091372009 091372009
0971472009 0971472009
0971572009 0971572009
09/16/2009 09/16/2009
09/17/2009 09/17/2009
09/18/2009 09/18/2009
12/09/2009 12/09/2009
12/10/2009 12/10/2009
12/11/2009 12/11/2009
12/22/2009 12/22/2009

[

Il risultato dell'analisi & visualizzato
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3.6.4 Visualizzazione dei risultati

| risultati dell'analisi appaiono come mostrato di seguito.

pnatii |
2

Selezione Voce analisi~  Selezione contenuto analisi ~  Sel. termine~  Vis. Risultati

Elemento principale Dallente

Elemento secondario [Tramite termine

Termine [Dyni giomo 09/10/2009 - 03/13/2009

Voce analisi | Percentuale di risparmio carta [¥]

Crea report analisi

Totale: 1272 [10] 20 30 50 100

09/10/2009 | 09/11/2009 09/12/2009
-09/11,2009 -09/12/2009 -09/13/2009)
Percentuale di risparmio carta | 1201 % | 3480% | 13.95%
BUserGroupt | N. di fogli 293 208 253
M. di originali 333 319 294

Percentuale di risparmio carta| 1201 % | 3480% 13.95%

&UseerupQ M. di fogli 2493 208 263
M. di originali 333 319 294
Funzione Dettagli
Elemento principale Visualizza "Dall’utente"”.
Elemento secondario Visualizza "Tramite termine".
Termine Mostra il periodo di tempo selezionato.
<Modifica display>

La visualizzazione dei contenuti del risultato dell'analisi pud essere
modificata modificando le voci di analisi. Selezionare una voce desiderata,
quindi fare clic sul pulsante [Display].

Funzione Dettagli

Voce analisi "Percentuale di risparmio carta", "Percentuale della fre-
quenza di stampa a colori" o "Percentuale del formato
grande utilizzato", "Attivita (riepilogo)", "Tutte le attivita",
"Top 10 (stampa)", "Top 10 (rapporto stampa a colori)",
"Top 10 (risparmio carta)", "Tutte le periferiche con attivita
di output”
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Nota

Le voci di analisi che possono essere modificate variano a seconda della
voce di analisi selezionata. Se é stato selezionato "Tutte le periferiche
con attivita di output”, non é possibile modificare la visualizzazione.

<Risultato analisi>

| risultati dell'analisi vengono visualizzati secondo le impostazioni

specificate.
Funzione Dettagli
Crea report analisi La voce di analisi specificata puo essere registrata come
modello di report. Per registrare il modello, fare clic sul pul-
sante [Registro].
Nota
Quando un utente generico effettua 'accesso,
questa funzione non compare.
Pulsante [Esporta] Fare clic su questo pulsante per esportare i risultati
dell'analisi.
Pulsante [Visualizza grafico] Fare clic su questo pulsante per visualizzare un istogram-

ma dei risultati dell'analisi. Sono disponibili sette tipi di gra-
fici - "Barre", "Barre in pila", "Colonne", "Colonne in pila",
"Linee", "Pie",e "Radar".

N...

Nota

A seconda della voce di analisi selezionata, e
possibile che alcuni grafici non vengano visua-
lizzatf.

N

Nota

Quando si utflizza /a funzione di blocco dei pop-up del browser,
specificare "Disattiva (sempre consentit))". Se la funzione dji blocco pop-
up e possibile che il grafico non venga visualizzato.

Registrazione di un modello di report di analisi

E possibile registrare modelli di report dell'analisi. Dopo aver specificato le
seguenti impostazioni, fare clic sul pulsante [Applica] per aggiungere il
modello di report dell'analisi.

Account Manager 3-58



Account Manager 3

Registrando i modelli di report dell'analisi utilizzati piu di frequente, sara
possibile velocizzare le operazioni di analisi richiamando i modelli dalla
pagina [Seleziona report analisi].

Crea report analisi

/2l
Nome del Modello New Ternplate [Richiesto] Max.: 63 car.
Elemento principale Dallulente
Elemento secondario rarmite termine
Voce analisi Percentuale di risparmio carta
Impostazioni termine © Ogni 3 mesi
O 0gni mese
© Ogni settimana
@ 0Ogni giorno
Funzione Dettagli
Nome del Modello Digitare un nome del modello. Non & possibile utilizzare lo
stesso nome di quello del modello di report di analisi.
Impostazioni termine Selezionare I'intervallo di analisi.
...
Nota

Non e possibile registrare per i modelli gli stessi nomi utilizzati per i report
di conteggio o di analisi registrati.

V...

Ricordate
Con una semplice operazione, e possibile effettuare un'analisi utilizzando

i modelli di report delle analisi registrati. E possibile aggiungere nuovi
modadelli di report delle analisi oppure modiificare, copiare o cancellare i
modelli di report delle analisi registrati. Per le informazioni dettagliate
consultare "Selezionare un modello dj report dell'analisi” a pagina 3-80.

Esporta

| dati relativi ai risultati di analisi possono essere esportati e salvati in un file
di apposito formato.

Durante I'esportazione devono essere specificati i seguenti parametri.
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Funzione Dettagli

Formato file Selezionare il formato di file da salvare.

Possono essere selezionati i seguenti formati di file.

e Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)

¢ Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successi-
vo)(.xIsx)

¢ Formato di foglio di calcolo XML (formato XML che puo
essere letto da Excel) (.xml)

e Formato di testo (separato da tabulazioni) (.txt)

e Formato CSV (separato da virgola) (.csv)

e XML (compatibile con strumenti di report esterni) (.xml)

Il codice carattere per un file di formato testo (separato da

tabulazioni) o CSV (separato da virgola) & UTF-8.

Imposta password ed esporta. Selezionare questa casella di controllo quando si imposta
una password di lettura per il file che si desidera esportare.
Password Digitare la password.
e Per il formato Excel 97-2003 Workbook (.xls): 1-15 ca-
ratteri

e Per il formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o suc-
cessivo)(.xIsx): 1-255 caratteri

Password (conferma) Digitare nuovamente la password a scopo di conferma.

1 Specificare le impostazioni necessarie per I'esportazione, quindi fare
clic sul pulsante [Avvia esportazione].

tl?
Formato file ws [¥]
[J Impaosta password ed esporta.
Password [ |

Password (conferma) [ |

[ Awvia esportazions ][ Cancella

2 Nella casella di dialogo per il Download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

3 Indicare il percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].

4 Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.
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..

Nota

| dati esportati possono essere visualizzati e modiificati tramite

un applicazione di foglio di calcolo. Per le informazioni dettagliate
consultare "Modifica del file esportato” a pagina 3-6.

V...

Nota

Per aprire un file per il quale é stata impostata una password dopo aver
selezionato XLS o XLSX in "Formato file", e necessario inserire una
password di lettura per aprire il file.

Visualizzazione di un grafico

Facendo clic sul pulsante [Visualizza grafico] si apre una finestra separata
che visualizza i risultati dell'analisi in un grafico nel formato di visualizzazione
selezionato.

[EnfiErm

Dallutente : Tramie femine - Percentuale di isparmio cara - Ogni gioma DG/10/2009 - 09/13/2008

<Impostazioni grafico>

E possibile selezionare i tipi di grafici oppure modificare la posizione di
visualizzazione di una didascalia. Possono essere selezionate le seguenti

impostazioni.
Funzione Dettagli
Tipo grafico Sono disponibili sette tipi di grafici - "Barre", "Barre in pila",
"Colonne", "Colonne in pila", "Linee", "Pie", e "Radar".
Posizione legenda Selezionare la posizione della didascalia che identifica cia-
scun grafico a colori. Le opzioni sono "Alto", "Basso", "De-
stra", "Sinistra", e "Nessuno".
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Funzione Dettagli

Salva Selezionare questa impostazione per salvare un grafico vi-
sualizzato in formato JPEG.

Display Mostra un grafico.

<Selezione dati>

Selezionando la casella di controllo per I'utente o il gruppo di utenti da
visualizzare su un grafico e facendo clic sul pulsante [Display] € possibile
visualizzare un grafico solamente per |'utente o il gruppo di utenti
selezionato.

N

Nota

Se viene visualizzata la periferica, apparira solo il nome dj registrazione.
Se il nome dij registrazione é troppo lungo, potrebbe non essere
visualizzato interamente.

Se sono stati selezionati numerosi elementi principali e di analisi, le voci
relative alle condizioni potrebbero non essere visualizzate correttamente.

Se viene utilizzato un font non installato sul server, il testo potrebbe non
essere visualizzato correttamente.

N

Nota

Non aprire piu finestre [Visualizza grafico] allo stesso tempo. Per
selezionare nuovamente [Visualizza graficoj, chiudere /a finestra che era
stata aperta per prima.
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3.7
3.71

Analisi per periferica

Selezione della voce di analisi

Selezionare i dati da analizzare. Possono essere selezionate le seguenti

impostazioni.

Funzione

Dettagli

Percentuale della frequenza di
funzione

Selezionare questa impostazione per calcolare la percen-
tuale d'uso di ciascuna delle funzioni, quali copia, stampa
0 scansione.

Percentuale della frequenza di
stampa a colori

Selezionare questa impostazione per calcolare la percen-
tuale di stampe a colori sul numero di pagine stampate.

Percentuale del formato carta uti-
lizzato

Selezionare questa impostazione per calcolare la percen-
tuale di utilizzo di ciascun formato carta.

Attivita (riepilogo)

Selezionare questa impostazione per calcolare le informa-
zioni di riepilogo dei contatori (Totale/Colore/Nero/Formato
grande/Quantita totale).

Tutte le attivita

Selezionare questa impostazione per calcolare le informa-
zioni di dettaglio dei contatori.

Top 10 (stampa)

Selezionare questa impostazione per calcolare le prime
dieci periferiche che utilizzano il maggior numero di fogli.
Per periferiche diverse dalle prime dieci, il valore totale vie-
ne visualizzato in "Altri TTL".

Top 10 (rapporto stampa a colori)

Selezionare questa impostazione per calcolare le prime
dieci periferiche che hanno un'alta percentuale di frequen-
za di stampa a colori. Per periferiche diverse dalle prime
dieci, il valore totale viene visualizzato in "Altri TTL".

Tutti gli utenti con attivita di output

Selezionare questa impostazione per visualizzare un elen-
co degli utenti che hanno utilizzato le periferiche.

Top 10 utenti (massima attivita di
output)

Selezionare questa impostazione per calcolare i primi dieci
utenti che utilizzano il maggior numero di fogli per ciascuna
periferica. Per utenti diversi dai primi dieci, il valore totale
viene visualizzato in "Altri TTL".

Tutti gli account con attivita di ou-
tput

Selezionare questa impostazione per visualizzare un elen-
co delle tracce account che hanno utilizzato le periferiche.

Top 10 account (massima attivita
di output)

Selezionare questa impostazione per calcolare le prime

dieci tracce account che utilizzano il maggior numero di fo-
gli per ciascuna periferica. Per tracce account diverse dalle
prime dieci, il valore totale viene visualizzato in "Altri TTL".
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2
Mostra guida semplice.

Selezione Yoce analisi~ Selezione contenuto analisi—  Sel. termine ~  Vis. Risultati

Selezionare gli elementi di analisi.

@ Percentuale della frequenza di funzione
 Percentuale della frequenza di stampa a colori
O Percentuale del formato carta utilizzato

O Attivita (riepilogo)

O Tutte le attivita

O Top 10 istampa)

 Top 10 (rapporto stampa a colori)

O Tutti gli utenti con attivita di output

O Top 10 utenti {massima attivita di output)

O Tutti gli account con attivita di output

O Top 10 account {massima attivita di output)

V...

Nota

I numero massimo di periferiche che e possibile selezionare per il target
di analisi di ciascun elemento e indicato di seguito.

- "Percentuale della frequenza di stampa a colori*, "Percentuale della
frequenza di funzione”, "Percentuale del formato carta utilizzato",
"Attivita (riepilogo)”, "Tutte le attivita": 3,000

- "Tutti gli utenti con attivita di output”, "Tutti gli account con attivita di
output”, "Top 10 utenti (massima attivita di output)”, "Top 10 account
(massima attivita di output)": 10

- "Top 10 (stampa)”, "Top 10 (rapporto stampa a colori)": lllimitato

3.7.2 Selezionare l'intervallo di analisi
Selezionare le periferiche i cui dati verranno analizzati.

1 Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per mostrare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi" per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.
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2 Fareclic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

2

Selezione Voce analisi  Selezione contenuto analisi  Sel. termine  Vis. Risultati

Gruppo periferiche [ Tutte Ie periferiche [+l

Dettagli schermo  [] Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: ‘Name registrata [v]| | Display
Totale:  1-10115 [10] 20 30 50 100
< g Rz 22

Home regi Home modello

O DeviceOD1A10.00.1 | DeviceOO1

O DeviceO02/10.00.2 | DeviceOD2

O DeviceO03/10.00.3 | DeviceOO3

O Device04A0.00.4 | Device004

O DeviceO05/10.00.5 | DeviceO05

O DeviceOOB/10.006 | DeviceOOB

O DeviceO07/10.00.7 | DeviceOO7

O DeviceO03/10.00.8 | DeviceOO3

O Device09A0.00.9 | Device009

O Device010/10.00.10 | Device010

3 Selezionare la casella di controlio a fianco delle periferiche per le quali
si desidera analizzare i dati e fare clic sul pulsante [Avanti].

— Per selezionare tutte le periferiche, fare clic sul pulsante [Seleziona

tutto].
V..

Nota
Non possono essere analizzati i dati per gruppo di periferiche.

Account Manager 3-65



Account Manager 3

3.7.3 Selezione di un intervallo di tempo

Selezionare I'intervallo di tempo su cui analizzare i dati. La selezione varia a
seconda della voce di analisi selezionata.

<Se "Percentuale della frequenza di funzione", "Percentuale della frequenza
di stampa a colori", "Percentuale del formato carta utilizzato", "Attivita
(riepilogo)", e "Tutte le attivita" vengono selezionati per le voci di analisi>

=  Selezionare il modello per il periodo di analisi e per la giornata di base.

— Selezionare "Ogni 3 mesi", "Ogni mese", "Ogni settimana" o "Ogni
giorno" come periodo di analisi, e selezionare i dettagli relativi al
periodo di analisi.

— Selezionare una data nell'elenco "Giorno di base" e scegliere se
analizzare i dati come "Analisi fino alla data di impostazione"
oppure "Analisi dalla data di impostazione".

— Fareclicsu [ per aprire il comando del calendario. Selezionare
un giorno nell'elenco "Giorno di base" facendo clic sul giorno
appropriato nel calendario.

2l
Selezione Voce analisi Selezione contenuto analisi Sel. termine ~  Vis. Risultati
Elemento principale [Dalla periferica ]
Elemento secondario [ram\te termine
Intervallo data analisi
© Ogni 3 mesi
@ 0Ogni mese 3 mesi v
O Ogni settimana
O 0gni giomo
Giomo di base R2/2/2009 -
0941 5/2009 -~
0941 6/2009
0941772009
03/18/2009
12/09/2009
12/10/2009
12A12009 |
1272252009 o
Analisi fino alla data di impostazione ||
[ Indietra ] | Il risultato dell'analisi & visualizzato. |

<Se "Top 10 (stampa)", "Top 10 (rapporto stampa a colori)", "Tutti gli utenti
con attivita di output”, "Top 10 utenti (massima attivita di output)", "Tutti gli
account con attivita di output”, e "Top 10 account (massima attivita di
output)" vengono selezionati per le voci di analisi>

-> Selezionare l'intervallo di analisi.

— Fareclicsu [~ per aprire il comando del calendario. Selezionare
i giorni di inizio e di fine facendo clic sui giorni appropriati nel
calendario.
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3

Per informazioni dettagliate sulle impostazioni giorno di inizio e
giorno di fine, consultare "Rapporto tra le impostazioni dei giorni di

inizio e di fine e I'ora di raccolta dei contatori" a pagina 3-12.

Elemento principale

Elemento secondario

Dallz periferica
ramite termine

Intervallo data analisi

] |
09/10/2009 09/10/2009
09/11/2009 09/11/2009
09/12/2009 09/12/2009
0971372009 0971372009
09/14/2009 09/14/2009
09/15/2009 09/15/2009
09/16/2009 09/16/2009
0971772009 0971772009
09/18/2009 09/18/2009
12/09/2009 12/09/2003
1241042009 1241042009
12/11/2009 12/11/2003
12/22/2009 1242242009

[

Il risultato dell'analisi & visualizzato

2l
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3.7.4 Visualizzazione dei risultati

| risultati dell'analisi appaiono come mostrato di seguito.

Selezione Voce analisi  Selezione contenuto analisi  Sel.termine  Vis. Risultati
Elemento principale Dalla periferica
Elemento secondario [Tramite termine |

Termine

Oygni giorno 09/10/2009 - 09/13/2009
Modifica displa:

Voce analisi | Percentuale della frequenza di funzione
Crea report analisi
Totale: 122 10] 20 30 50 100

09/10;2009 | 09/11;2009 | 09/12/2009
-09/11/2009| -09/12/2009| -09/13/2009;

Stampa

0.00 % (0)| 0.00 % (0)| 0.00 % ()

Copia

0.00 % (0)| 0.00 % (0| 0.00 % ()

Device001/10.0.0.1 Stampa scansione/fax

0.00 % (D) | 0.00 % (0} | 0.00 % ()

DeTeEa Lettura scansioneffax | 0.00 % @ | 0.00 % @ | 0.00 % @
T fax 000 % )| 000 % @] 000 % @
RX fax 000 % @ | 000 % m| oo % @
Stampa - %) - %) - %)
Copia =% () <% () -% ()
Deviei0z/0 002 Stampascansioneffax |  -% )| -w@| %
DeviceD02 Lettura scansioneffax cwp|l  cwol -wo
T fax %y cwnl %
RX fax %y -wel -%e
Funzione Dettagli

Elemento principale

Visualizza "Dalla periferica".

Elemento secondario

Visualizza "Tramite termine".

Termine

Mostra il periodo di tempo selezionato.
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<Modifica display>

La visualizzazione dei contenuti del risultato dell'analisi pud essere
modificata modificando le voci di analisi. Selezionare una voce desiderata,
quindi fare clic sul pulsante [Display].

Funzione

Dettagli

Voce analisi

"Percentuale della frequenza di funzione", "Percentuale
della frequenza di stampa a colori", "Percentuale del for-
mato carta utilizzato", "Attivita (riepilogo)", "Tutte le attivi-
ta", "Top 10 (stampa)", "Top 10 (rapporto stampa a colori)",
"Tutti gli utenti con attivita di output”, "Top 10 utenti (mas-
sima attivita di output)", "Tutti gli account con attivita di ou-
tput", "Top 10 account (massima attivita di output)"

N

Nota

Le voci di analisi che possono essere modificate variano a seconda della
voce dj analisi selezionata. Se e stato selezionato "Tutti gli utenti con
attivita di output" o "Tutti gli account con attivita di output”, non é
possibile modificare il display.

<Risultato analisi>

| risultati dell'analisi vengono visualizzati secondo le impostazioni

specificate.

Funzione

Dettagli

Crea report analisi

La voce di analisi specificata puo essere registrata come
modello di report. Per registrare il modello, fare clic sul pul-
sante [Registro].

Pulsante [Esporta]

Fare clic su questo pulsante per esportare i risultati
dell'analisi.

Pulsante [Visualizza grafico]

Fare clic su questo pulsante per visualizzare un istogram-
ma dei risultati dell'analisi. Sono disponibili sette tipi di gra-
fici - "Barre", "Barre in pila", "Colonne", "Colonne in pila",
"Linee", "Pie", e "Radar".

...

Nota

A seconda della voce di analisi selezionata, é
possibile che alcuni grafici non vengano visua-
lizzati.
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Registrazione di un modello di report di analisi

E possibile registrare modelli di report dell'analisi. Registrando i modelli di
report dell'analisi utilizzati piu di frequente, sara possibile velocizzare le
operazioni di analisi richiamando i modelli dalla pagina [Seleziona report
analisi]. La procedura di registrazione ¢ la stessa utilizzata in "Analisi per
utente" a pagina 3-51. Per le informazioni dettagliate consultare
"Registrazione di un modello di report di analisi" a pagina 3-58.

Esporta

| dati relativi ai risultati di analisi possono essere esportati e salvati in un file
di apposito formato. La procedura di esportazione ¢ la stessa utilizzata in
"Analisi per utente" a pagina 3-51. Per le informazioni dettagliate consultare
"Esporta" a pagina 3-59.

Visualizza grafico

Facendo clic sul pulsante [Visualizza grafico] si apre una finestra separata
che visualizza i risultati dell'analisi in un grafico nel formato di visualizzazione
selezionato. Gli esempi e i suggerimenti sono gli stessi descritti in "Analisi
per utente" a pagina 3-51. Per le informazioni dettagliate consultare
"Visualizzazione di un grafico" a pagina 3-61.
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3.8
3.8.1

Analisi per traccia account

Selezione della voce di analisi

Selezionare i dati da analizzare. Possono essere selezionate le seguenti

impostazioni.

Funzione

Dettagli

Percentuale di risparmio carta

Selezionare questa impostazione per calcolare la percen-
tuale di carta risparmiata sulla base dei conteggi del nume-
ro di fogli e del numero di originali.

Percentuale della frequenza di
stampa a colori

Selezionare questa impostazione per calcolare la percen-
tuale di stampe a colori sul numero di pagine stampate.

Percentuale del formato grande
utilizzato

Selezionare questa impostazione per calcolare la percen-
tuale di stampe su grandi formati sul numero di pagine
stampate.

Attivita (riepilogo)

Selezionare questa impostazione per calcolare le informa-
zioni di riepilogo dei contatori (Totale/Colore/Nero/Formato
grande/Quantita totale).

Tutte le attivita

Selezionare questa impostazione per calcolare le informa-
zioni di dettaglio dei contatori.

Top 10 (stampa)

Selezionare questa impostazione per calcolare le prime
dieci tracce account che utilizzano il maggior numero di fo-
gli. Per tracce account diverse dalle prime dieci, il valore to-
tale viene visualizzato in "Altri totali".

Top 10 (rapporto stampa a colori)

Selezionare questa impostazione per calcolare le prime

dieci tracce account che hanno un'alta percentuale di fre-
quenza di stampa a colori. Per tracce account diverse dalle
prime dieci, il valore totale viene visualizzato in "Altri totali".

Top 10 (risparmio carta)

Selezionare questa impostazione per calcolare le prime
dieci tracce account che hanno un'alta percentuale di ri-
sparmio carta. Per tracce account diverse dalle prime dieci,
il valore totale viene visualizzato in "Altri totali".

Tutte le periferiche con attivita di
output

Selezionare questa impostazione per visualizzare |'elenco
delle periferiche utilizzate da specifiche tracce account o
da specifici gruppi account.
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2l
Mostra guida semplice.,
Selezione Voce analisi ~  Selezione contenuto analisi -~ Sel. termine ~  Vis. Risultati

Voce analisi
Selezionare gli elementi di analisi.

@ Percentuale di risparmio carta

© Percentuale della frequenza di stampa a colori
O Percentuale del formato grande utilizzato

O Attivita (riepilogo)

O Tutte le attivita

© Top 10 (stampa)

© Tap 10 {rapporto stampa a colori)

O Tap 10 (risparmio carta)

© Tutte le periferiche con attivita di output

V...

Nota

I numero massimo di tracce account che e possibile selezionare per il
target di analisi di ciascun elemento e indicato di seguito.

- "Percentuale di risparmio carta”, "Percentuale della frequenza di
stampa a colori”, "Percentuale del formato grande utilizzato", "Attivita
(riepilogo)”, "Tutte le attivita”: 3.000 utenti

- "Tutte le periferiche con attivita di output”: 10 utenti

- "Top 10 (stampa)", "Top 10 (rapporto stampa a colori)”, "Top 10
(risparmio carta)": limitato
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3.8.2 Selezionare l'intervallo di analisi

Selezionare |'account di cui analizzare i dati.

Dal

menu a tendina [Gruppo Account], selezionare il gruppo di account

da visualizzare.

Per analizzare tutti i gruppi account e le tracce account facenti
riferimento al gruppo account selezionato, selezionare la casella di
controllo "Includi automaticamente gli account appartenenti
quando si seleziona un gruppo account.".

Digitare il testo da cercare all'interno della casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per circoscrivere il numero di voci
visualizzate.

Per visualizzare tutte le trace account, selezionare "Tutte le Tracce
account".

Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi" per
visualizzare tutte le tracce account, comprese quelle appartenenti
ai sottogruppi.

Per nascondere la traccia account od il gruppo account dall'elenco,
deselezionare |'apposita casella di controllo.
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2 Fareclic sul pulsante [Display].

Apparira un elenco delle tracce account e dei gruppi account registrati
all'interno dei gruppi selezionati.

Quando la voce di analisi selezionata € "Top 10 (numero di fogli)",
"Top 10 (percentuale della frequenza di stampa a colori)" o "Top 10
(percentuale di risparmio car ta)", viene visualizzato unicamente un
elenco dei gruppi account.

2l
Selezione Voce analisi~  Selezione contenuto analisi = Sel. termine ~ Vis. Risultati

O Includi i gli account i quando si iona un gruppo account.
Intervallo analisi

Gruppo account ‘Tune le Tracce account Vl
Dettagli schermo Tutti i sottogruppi 1 &Gruppo account  [F] &Traccia account

Condizione di ricerca: Nome gruppo account/Nome account Display
Seleziona tutto

Totale: 11013 [10] 2030 50 1

s Jr ez v

=}

[
v

éAccountGmupUW

LPprojectt
éPraJech
BnccountGroup2

éAccountGmupU}

BinccountGroupd

éAccountGmupUS

BnccountGroup0s

éAccountGmupU?

OO0 oig|o|o|o|g o

BinccountGroup0s

3 Selezionare la casella di controllo relativa alle tracce account o ai

gruppi account che si desidera analizzare e fare clic sul pulsante
[Avanti].

— Per selezionare tutte le tracce account o tutti i gruppi account, fare
clic sul pulsante [Seleziona Tutto].

— Quando la voce di analisi selezionata € "Top 10 (numero di fogli)",
"Top 10 (percentuale della frequenza di stampa a colori)" o "Top 10
(percentuale di risparmio carta)", le tracce account relative al

gruppo account verranno analizzate se € specificato un gruppo
account.
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3.8.3 Selezione di un intervallo di tempo

Selezionare I'intervallo di tempo su cui analizzare i dati. La selezione varia a
seconda della voce di analisi selezionata.

<Se "Percentuale di risparmio carta", "Percentuale della frequenza di
stampa a colori", "Percentuale del formato grande utilizzato", "Attivita
(riepilogo)", e "Tutte le attivita" vengono selezionati per le voci di analisi>

=  Selezionare il modello per il periodo di analisi e per la giornata di base.

— Selezionare "Ogni 3 mesi", "Ogni mese", "Ogni settimana" o "Ogni
giorno" come periodo di analisi, e selezionare i dettagli relativi al
periodo di analisi.

— Selezionare una data nell'elenco "Giorno di base" e scegliere se
analizzare i dati come "Analisi fino alla data di impostazione"
oppure "Analisi dalla data di impostazione".

— Fareclicsu [~ per aprire il comando del calendario. Selezionare
un giorno nell'elenco "Giorno di base" facendo clic sul giorno
appropriato nel calendario.

2
Selezione Voce analisi Selezione contenuto analisi~—  Sel. terming~  Vis. Risultati
Elemento principale Dalla Traccia Account
Elemento secondario Erami‘a termine
O Ogni 3 mesi
@ 0Ogni mese I mesi |v

© Ogni settimana
© Ogni giomo

Giorno di hase 1212242009

120220009 v

Analisi fino alla data di impostazione |v

[indietro | [ Il risultato dellanalisi & visualizzata |
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<Se "Top 10 (stampa)", "Top 10 (rapporto stampa a colori)", "Top 10

(risparmio carta)" e "Tutte le periferiche con attivita di output"
vengonoselezionati per le voci di analisi>

-> Selezionare l'intervallo di analisi.

— Fareclicsu

| per aprire il comando del calendario. Selezionare
i giorni di inizio e di fine facendo clic sui giorni appropriati nel
calendario.

— Per informazioni dettagliate sulle impostazioni giorno di inizio e
giorno di fine, consultare "Rapporto tra le impostazioni dei giorni di

inizio e di fine e I'ora di raccolta dei contatori" a pagina 3-12.

Elemento principale

Elemento secondario

Selezione Voce analisi = Selezione contenuto analisi~  Sel. fermine~  Vis. Risultati

[Dalla Traceia Account

ramite termine

3 3
03A10/2009 09/10/2009
09/11/2009 09/11,2009
0941272009 09/12/2003
09/13/2009 09/13/2008
09/14/2009 05/14/2008
09/1572009 09/15/2009
05/16/2009 08/16/2009
08A17/2009 08/17/2009
(09/18/2009 09/15/2009
12/09/2009 12/09,2003
1210/2009 12/10/2008
1217172009 12/11/2009
1212272009 1272272009
[ Indietra ] [ Il rigultata dell'analisi & visualizzato.

2l

Intervallo data analisi
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3.8.4 Visualizzazione dei risultati

| risultati dell'analisi appaiono come mostrato di seguito.

oeter |
(]

Selezione Voce analisi  Selezione contenuto analisi  Sel. termine  Vis. Risultati
Elemento principale
Elemento secondario
Termine
Voge analisi [ Ativita (iepiloga) v
Crea report analisi
Totale:  1-3/3 [10] 20 30 50 100
‘Descnlloll% ‘71042112010(
Totale 250
Colore 175
BaccountGroup0 1 Nero 75
Formato grande 25
Costo
Totale 100
Colore 70
Bproject Nero 30
Formato grande 10
Costo
Totale 150
Colore 105
Bproject2 Nero 45
Formato grande 15
Costo
Funzione Dettagli
Elemento principale Visualizza "Dalla Traccia Account”.
Elemento secondario Visualizza "Tramite termine".
Termine Mostra il periodo di tempo selezionato.
<Modifica display>
La visualizzazione dei contenuti del risultato dell'analisi pud essere

modificata modificando le voci di analisi. Selezionare una voce desiderata,

quindi fare ¢

lic sul pulsante [Display].

Funzione

Dettagli

Voce di analisi

di output”

Account Manager

"Percentuale di risparmio carta", "Percentuale della fre-
quenza di stampa a colori" o "Percentuale del formato
grande utilizzato", "Attivita (riepilogo)", "Tutte le attivita",
"Top 10 (stampa)", "Top 10 (rapporto stampa a colori)",
"Top 10 (risparmio carta)", "Tutte le periferiche con attivita
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..

Nota

Le voci di analisi che possono essere modificate variano a seconda della
voce di analisi selezionata. Se é stato selezionato "Tutte le periferiche
con attivita di output”, non e possibile modificare il display.

<Risultato analisi>

| risultati dell'analisi vengono visualizzati secondo le impostazioni

specificate.

Funzione Dettagli

Crea report analisi La voce di analisi specificata puo essere registrata come
modello di report. Per registrare il modello, fare clic sul pul-
sante [Registro].

Pulsante [Esporta] Fare clic su questo pulsante per esportare i risultati
dell'analisi.

Pulsante [Visualizza grafico] Fare clic su questo pulsante per visualizzare un istogram-

ma dei risultati dell'analisi. Sono disponibili sette tipi di gra-
fici - "Barre", "Barre in pila", "Colonne", "Colonne in pila",
"Linee", "Pie", e "Radar".

N

Nota

A seconda della voce di analisi selezionata, e
possibile che alcuni grafici non vengano visua-
lizzatf.

Registrazione di un modello di report di analisi

E possibile registrare modelli di report dell'analisi. Registrando i modelli di
report dell'analisi utilizzati piu di frequente, sara possibile velocizzare le
operazioni di analisi richiamando i modelli dalla pagina [Seleziona report
analisi]. La procedura di registrazione ¢ la stessa utilizzata in "Analisi per
utente" a pagina 3-51. Per le informazioni dettagliate consultare
"Registrazione di un modello di report di analisi" a pagina 3-58.

Esporta

| dati relativi ai risultati di analisi possono essere esportati e salvati in un file
di apposito formato. La procedura di esportazione ¢ la stessa utilizzata in
"Analisi per utente" a pagina 3-51. Per le informazioni dettagliate consultare
"Esporta" a pagina 3-59.
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Visualizza grafico

Facendo clic sul pulsante [Visualizza grafico] si apre una finestra separata
che visualizza i risultati dell'analisi in un grafico nel formato di visualizzazione
selezionato. Gli esempi e i suggerimenti sono gli stessi descritti in "Analisi
per utente" a pagina 3-51. Per le informazioni dettagliate consultare
"Visualizzazione di un grafico" a pagina 3-61.
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3.9 Selezionare un modello di report dell'analisi

Modelli di report dell'analisi precedentemente registrati possono essere
selezionati e applicati alla visualizzazione dei risultati. E possibile aggiungere
nuovi modelli di report delle analisi oppure modificare, copiare o cancellare i

modelli di report delle analisi registrati.

3.9.1 Analisi

-  Selezionare un modello di report dell'analisi e fare clic sul pulsante [lI
risultato dell'analisi & visualizzato.].

Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a

discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic

sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.
oot . |

Selelmna‘

Condizione di ricerca:

Nome

2

Mostra guida semplice.

Ko | —

Totale:  1-4/4

| Etemento principale |Flemento secondario

110 2030 50 100

Termine

Voce analisi

Dall'utente Trarmite termine
Dalla periferica Tramite termine
Dalla Tracsia Account | Tramite termine

Dall'utente Tramite termine

Ogni settimana [Pl recente]§ settimane | Percentuale di risparmio carta

[Pi recente]? settimane
Ogni mese [Pil recente]3 mesi

Ogni mese [Pil recente]3 mesi

Top 10 (stampa)
Altivita (riepilogo)

Attivita (riepilogo)

[

Il risultato dell'analisi & visualizzato,

]

® AnalysisReport1
O AnalysisRepon2
[e) AnalysisReport3
O AnalysisReportd
...
Ricordate

E possibile ordinare gli elementy in ordine crescente o decrescente

facendo clic sulle intestazioni degli elementi quale "Nome" e "Elemento
principale”.

3.9.2 Aggiunta di un nuovo modello di report delle analisi

Fare clic sul pulsante [Aggiungi].

Selezionare le caselle di controllo per gli elementi principali desiderati.

— Specificare le voci principali da [Dall'utente], [Dalla periferical, e
[Dalla Traccia Account].
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3 Selezionare una voce di analisi dall'elenco a discesa [Voce analisi],
quindi fare clic sul pulsante [Avanti].

— Le voci di analisi da visualizzare differiscono a seconda
dell'elemento principale selezionato.

Impostazioni Modello di Analisi
Selezione Voce analisi~  Selezione contenuto analisi Registro
Voce analisi

Selezionare i contenuti desiderati per I'analisi
@ Dall'utente

Percentuale di risparmio carta v

© Dalla periferica

© Dalla Traccia Account

4 Specificare I'intervallo delle analisi e selezionare il pulsante [Avanti].

— Se é stato selezionato [Dall’'utente] come "Elemento principale”,
vedere "Selezionare l'intervallo di analisi" a pagina 3-53.

— Se é stato selezionato [Dalla periferica] come "Elemento
principale”, vedere "Selezionare l'intervallo di analisi" a
pagina 3-64.

— Se ¢ stato selezionato [Dalla Traccia Account] come "Elemento
principale", vedere "Selezionare l'intervallo di analisi" a
pagina 3-73.

5 Digitare il nome di un modello in [Nome del Modello].

6 Selezionare l'intervallo di analisi, quindi fare clic sul pulsante [Applica].

— Il modello di report dell'analisi viene registrato.

3.9.3 Modifica o copia di un modello di report delle analisi

Per modificare un modello di report delle analisi registrato, fare clic sul
pulsante [Modifica). Per copiare un modello di report delle analisi registrato
prima di modificare i suoi contenuti, fare clic sul pulsante [Copial.

1 Selezionare un modello di report delle analisi e fare clic sul pulsante
[Modifica] o [Copial.
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2 Selezionare la casella di controllo per le voci da analizzare, quindi fare
clic sul pulsante [Avanti].

— Le voci di analisi da visualizzare differiscono a seconda
dell'elemento principale selezionato.

Impostazioni Modello di Analisi
Selezione Voce analisi~  Selezione contenuto analisi Registro

Selezionare gli elementi di analisi.

(@ Percentuale di risparmio carta

O Percentuale della frequenza di stampa a colori
O Percentuale del formato grande utilizzato

O Attivita (riepilogo)

O Tutte le attivita

O Top 10 (stampa)

O Top 10 (rapporto stampa a color)

O Top 10 {risparmio carta)

O Tutte le periferiche con attivita di output

3 Specificare I'intervallo delle analisi e selezionare il pulsante [Avanti].

— Se é stato selezionato [Dall’'utente] come "Elemento principale”,
vedere "Selezionare l'intervallo di analisi" a pagina 3-53.

— Se é stato selezionato [Dalla periferica] come "Elemento
principale”, vedere "Selezionare l'intervallo di analisi" a
pagina 3-64.

— Se ¢ stato selezionato [Dalla Traccia Account] come "Elemento
principale", vedere "Selezionare l'intervallo di analisi" a
pagina 3-73.

4 Digitare il nome di un modello in [Nome del Modello].
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3

5  Selezionare I'intervallo di analisi, quindi fare clic sul pulsante [Applica].

— Il modello di report dell'analisi viene registrato.

Impostazioni Modello di Analisi

2l
Selezione Voce analisi~  Selezione contenuto analisi~  Registra
Nome del Madello [Richiesto] Max. 63 car.
Elemento principale
Elemente secondario
Voce analisi Percentuale di risparmio carta
© 0gni3 mesi
© 0gni mese
@ Ogni setiimana
© Ogni giorno

3.9.4 Eliminare il modello di report selezionato

1 Selezionare un modello di report dell'analisi, e fare clic sul pulsante
[Elimina].

2 Alsuccessivo messaggio di conferma visualizzato, fare clic sul
pulsante [OK] per effettuare I'eliminazione.

V...

Nota

1 modelli di report dell'analisi utilizzati nelle elaborazioni periodiche non
possono essere eliminati. Per dettagli sulle elaborazioni periodiche, fare
riferimento a "Impostazioni processore report” a pagina 3-154.
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3.10 Produci rapporto

| dati dei contatori possono essere trascritti in un resoconto in formato PDF
secondo la configurazione specificata. Se necessario, le impostazioni
relative alla configurazione o alla elaborazione periodica dei resoconti
possono essere salvate in un modello. | modelli possono essere modificati o
eliminati.

3.10.1 Crea rapporto

Specificare le voci richieste e fare clic sul pulsante [Download] per generare
un resoconto. Facendo clic sul pulsante [Applica], le impostazioni alla
configurazione o alla elaborazione periodica dei resoconti vengono salvate
in un modello.

?

Mot guida semgice,

2 Saleziona o S0z
B setorions o [_Szona ]

Racgors dettagh
Racgods dettags

Dowriond |

Home del madello Rochiesto] M- 255 car.

1 mpastaziont pracsssors raport

(s ) [Cancein)
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<Impostazioni di base rapporto>

Funzione

Dettagli

Seleziona template

Selezionare un modello dal menu a tendina e fare clic sul
pulsante [Display] per visualizzare le impostazioni. Selezio-
nare "Nuovo template" per creare un nuovo modello.

Termine Specificare le date per la generazione del resoconto.
Fare clic su ™ per aprire il calendario. Selezionare date di
inizio e fine facendo clic sul calendario.

Intervallo Specificare utenti, periferiche e tracce account da includere

nel resoconto. Per ulteriori informazioni, fare riferimento a "In-
clusione di un utente in un resoconto" a pagina 3-87, "In-
clusione di una periferica in un resoconto" a pagina 3-89, o
"Inclusione di una traccia account in un resoconto" a
pagina 3-90.

Per selezionare tutte le voci per il resoconto, selezionare la
casella [Seleziona tutto].

Se solo alcune voci sono selezionate, apparira + .

Se e stato selezionato un modello, verranno visualizzate le im-
postazioni del modello.

<Selezione componente>

Selezionare la casella di controllo e specificare le impostazioni per la

generazione dei resoconti.

Funzione

Dettagli

Riepilogo

Possono essere selezionate le seguenti impostazioni.
Produci riepilogo, Riepilogo periferiche, Riepilogo utenti,
Riepilogo account

Analisi colore

Possono essere selezionate le seguenti impostazioni.
Riepilogo, Per funzione, | 10 colori piu utilizzati - Utenti, | 10
colori piu utilizzati - Gruppi utenti, | 10 colori piu utilizzati -
Periferiche, | 10 colori piu utilizzati - Tracce account, | 10
colori piu utilizzati - Gruppi account

Analisi funzione

Possono essere selezionate le seguenti impostazioni.
Riepilogo, Primi 10 utenti, Primi 10 gruppi utenti, Prime 10
periferiche, Prime 10 tracce account, | 10 gruppi account
pit comuni

Analisi tendenza

Possono essere selezionate le seguenti impostazioni in base
al periodo di tempo Settimanale (ultime 8 settimane) o Mensile
(ultimi 13 mesi).

Tramite colore, Per formato carta, Tramite funzione, Primi
10 utenti, Primi 10 gruppi utenti, Prime 10 periferiche, Pri-
me 10 tracce account, | 10 gruppi account piu comuni

Scomposizione dati dettagliata

Possono essere selezionate le seguenti impostazioni.
Rapporto dettagliato tramite I’'Utente, Rapporto dettagliato
tramite Gruppo utenti, Rapporto dettagliato periferiche,
Rapporto dettagliato tramite la Traccia account o Rapporto
dettagliato gruppo account
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Funzione

Dettagli

Download

Fare clic su questo pulsante per visualizzare la pagina di
download per impostare la password relativa ad un file di re-
soconto. Per specificare una password, selezionare la casella
di controllo "Specificare una password.".

Facendo clic sul pulsante [Download] nella pagina di
download, verra generato un resoconto in formato PDF se-
condo le impostazioni specificate, ed apparira una finestra
di dialogo che consentira di scegliere se visualizzare o sal-
vare il resoconto.

<Impostazione del Modello>

Funzione

Dettagli

Nome del modello

Digitare il nome del modello da salvare.

Impostazioni processore report

Configura I'elaborazione periodica. Selezionare le caselle re-
lative alle voci richieste.

Impostazioni termine

Specificare il perodo di conservazione dei resoconti. Selezio-
nare 1 settimana, 2 settimane, 1 mese, 2 mesi, 3 mesi, 6 mesi,
12 mesi 0 13 mesi.

Nome file Digitare il nome del file che verra assegnato al resoconto ge-
nerato. Il nome del file € "nome-file_data.pdf".
Lingua Selezionare la lingua da utilizzare nel file di resoconto che ver-

ra generato.

Protezione password

Se si desidera impostare una password in lettura per un file di
resoconto generato, selezionare la casella di controllo [Prote-
zione password] e digitare una password.

Tipo file

Specificare la modalita di elaborazione per la generazione dei
resoconti.

Per salvare un file, selezionare la casella di controllo [Salva-
taggio file in corso] e digitare il nome della cartella in cui
verra salvato il file.

Per inviarlo come allegato di posta elettronica, selezionare
la casella di controllo [Messaggio inviato] e digitare I'indiriz-
zo di posta elettronica del destinatario.

Intervallo di elaborazione

Specificare |'intervallo di elaborazione nel caso di elaborazioni
periodiche. Selezionare come periodo di tempo Ogni 6 mesi,
Ogni 3 mesi, Ogni mese, Ogni settimana o Ogni giorno per ef-
fettuare I'elaborazione periodica di ciascuna voce.
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Inclusione di un utente in un resoconto

1 Fare clic sul pulsante [Seleziona].

Apparira la pagina Seleziona utente.

2l

mpostazioni gruppo

[T includi i gli utenti
Intervallo

i quando si seleziona un gruppo utenti.

Gruppoutenti |Tuigiutenti v
Dettagli schermo | Tutti i sottogruppi  [/&Gruppo utenti ] Autente
Condizione di ricerca: Nome gruppo utenti utente [ [Dspiay

Seleziona tutto

Totale: 1-10/16

<< < Y

=== = |
| |
BUserGroupt

110]

=
5
=
=

Ausert
Auser2
BuserGroup2
Auser3
Ausers
Ausers
BuserGroup3
AUser

0000000000

Auser?

Dal menu a discesa [Gruppo utenti], selezionare il gruppo di utenti da
visualizzare.

Digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic sul

pulsante [Display] per restringere | dati da visualizzare.

— Per mostrare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti”.

— Se nel gruppo sono presenti relazioni di subordinazione,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutti gli utenti, compresi quelli appartenenti ai
sottogruppi.

— Per nascondere I'utente o il gruppo di utenti nell'elenco,

deselezionare le caselle di controllo appropriate.
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Fare clic sul pulsante [Display].

Appare I'elenco degli utenti/gruppi di utenti registrati per il gruppo
selezionato.

Selezionare la casella di controllo relativa all'utente o al gruppo utenti
da includere nel resoconto e fare clic sul pulsante [Applica).

— Per selezionare tutti gli utenti/gruppi di utenti, fare clic sul pulsante
[Seleziona tutto].

— Per selezionare tutti i gruppi di utenti e gli utenti che appartengono
a un gruppo di utenti specificato come il target sui cui dati verranno
calcolati i totali, selezionare la casella di controllo "Includi
automaticamente gli utenti appartenenti quando si seleziona un
gruppo utenti.".
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Inclusione di una periferica in un resoconto

1 Fare clic sul pulsante [Seleziona].

Apparira la pagina Seleziona periferiche.

/12l
Gruppo periferiche  [Tutte Ie perferiche v
Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi
Condizione diricerca: [Nome registrato v [ |
Totale: 1818 [10] 20 30 50 100
w Nome registrato |Nnme mnﬂellgl
0 Device001/10.0.0.1 | Device001
[m} Device002/10.0.0.2 | Device002
a Device003/10.0.0 3 | Device003
(m} Device004/10.0.0 4 | Device004
[m} Device005/10.0.0.5 | Device005
[m] Device006/10.0.0.6 | Device006
a Device007/10.0.0.7 | Device00T
(H} Device008/10.0.0 8 | Device008

2 Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

— Per mostrare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le periferiche".

— Se nel gruppo sono presenti relazioni di subordinazione,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

3 Fareclic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

4 Selezionare la casella di controllo relative alla periferica da segnalare e
fare clic sul pulsante [Applica).

— Per selezionare tutte le periferiche, fare clic sul pulsante [Seleziona
tutto].
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Inclusione di una traccia account in un resoconto

1 Fare clic sul pulsante [Seleziona].

Apparira la pagina Seleziona traccia account.
/2

[T includi i gli account
Intervallo

i quando si seleziona un gruppo account.

Gruppo account | Tous les suivis de compte v
Dettagli schermo | Tutti i sottogruppi [/ BGruppo account [ & Traccia account

Condizione di ricerca: Nome gruppo account/Nome account [ | Dispiay
Seleziona tutte

Totale: 11016
<< < Y
dond {oescrune
BAccTrackGroupt
AccTrack!
AccTrack?
BaccTrackGroup2
AaccTrack3
AccTracks
AccTracks
BaccTrackGroup3
AAccTrackt
AccTrack?

0000000000

2 Dalmenuatendina [Gruppo account], selezionare il gruppo di account
da visualizzare.

— Digitare il testo da cercare all'interno della casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per circoscrivere il numero di voci
visualizzate.

— Per visualizzare tutte le trace account, selezionare "Tutte le Tracce
account".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le tracce account, comprese quelle appartenenti
ai sottogruppi.

- Pernascondere latraccia account od il gruppo account dall'elenco,
deselezionare I'apposita casella di controllo.

3 Fareclic sul pulsante [Display].

Apparira un elenco delle tracce account e dei gruppi account registrati
all'interno dei gruppi selezionati.
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4 Selezionare la casella di controllo relativa alla traccia account o al
gruppo account da includere nel resoconto e fare clic sul pulsante
[Applica].

— Per selezionare tutte le tracce account o tutti i gruppi account, fare
clic sul pulsante [Seleziona tutto].

— Per calcolare i totali per tracce account e gruppi account facenti
riferimento ad un particolare gruppo account, selezionare la casella
di controllo "Includi automaticamente gli account appartenenti
quando si seleziona un gruppo account." e selezionare le caselle di
controllo per questi gruppi account all'interno dell'elenco.

3.10.2 File resoconto

Il file del resoconto viene generato in formato PDF. Nelle pagine del
resoconto vengono visualizzate le seguenti voci.

N° Funzione Dettagli
1 Intestazione Testo dell'intestazione, logo
2 Conenuto del resoconto | Le informazioni sui contatori (elenco/grafico) ed altre informa-

zioni sono visualizzate in base al componente selezionato.

3 Note a pié di pagina Testo a pié di pagina, Num. di pagina
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3.10.3 Elenco modello

Viene visualizzato un elenco dei modelli salvati, consentendo la modifica o
I'eliminazione dei modelli esistenti.

Elenco modello
2]

Mostra guida semplice.

Condizione diricerca: Nome delmodello [ | Display

Totale:  1-5/5 [10] 20 3

Seleziona Nome del mndellg‘

ReportTemplate1

=
£
12
2

ReporiTemplate2
ReporiTemplate3

ReportTemplate4

OO0 oao

ReporiTemplate5

Modifica di un modello

1 Selezionare un modello e fare clic sul pulsante [Modifica].

— Digitare il testo da cercare all'interno della casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per circoscrivere il numero di modelli
visualizzati.

2 Modificare il contenuto del modello e fare clic sul pulsante [Applica].

N

Ricordate
Per informazioni su come modificare il contenuto di un modello, fare
riferimento alla sezione "Crea rapporto” a pagina 3-84.

Eliminazione di un modello

1 Selezionare un modello e fare clic sul pulsante [Elimina].

— Digitare il testo da cercare all'interno della casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per circoscrivere il numero di modelli
visualizzati.

— Per selezionare tutti i modelli, fare clic sul pulsante [Seleziona tutto].

2 Controllare il messaggio visualizzato e fare clic sul pulsante [OK].

Account Manager 3-92



Account Manager 3

3.11 Impostazioni limite massimo

3.11.1 Specificare le impostazioni di base

E possibile impostare dei limiti massimi di utilizzo. Configurare le
impostazioni necessarie e selezionare il pulsante [Applical.

Impostazioni di base

Mostra guida semplice.

“Attiva“/ Disattiva” impostazioni limite
Impostazioni limite massimo @ Attiva
O Disattiva
Intervallo di avviso limite massimo B0 ]% Intervallo numero [Richiestol: 1-99
Notifica di avviso limite massime [J Amministratore
[ Utente

[ Aitro (indirizzo e-mail)
[— L
Modifica contenuto e-mall

Operazione quando viene raggiunto il limite massimo | Nessuno [¥]
Notifica di raggiungimento del limite massimo 1 Amministratore
[ utente

[ Altro (indirizzo e-maily

[— L
Lingua di invio

O Ogni 6 mesi

© ogni 3 mesi

® Ogni mese

© 0gni settimana

Intervallo di raccolta contatori per il limite massimo

@ Uguale alla raccolta dei contatori per la tabulazione.

O ogni volta H

v

<"Attiva"/"Disattiva" impostazioni limite massimo>

Funzione Dettagli

Impostazioni limite massimo Selezionare se applicare o meno limiti massimi di utilizzo.

<Impostazioni di base>

Funzione Dettagli

Intervallo di avviso limite massimo | Selezionare quando far apparire un messaggio che indicail
prossimo raggiungimento del limite massimo.
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Funzione

Dettagli

Notifica di avviso limite massimo

Selezionare chi dovra essere avvisato del prossimo rag-
giungimento del limite massimo.

Amministratore: Gli avvisi relativi al limite massimo vengo-
no inviati all'amministratore.

Utente: Gli avvisi relativi al limite massimo vengono inviati
all'utente corrispondente.

Altro (indirizzo e-mail): Gli avvisi relativi al limite massimo
vengono inviati all'indirizzo e-mail specificato. Possono es-
sere specificati indirizzi e-mail multipli.

Modifica contenuto e-mail: Fare clic su questo pulsante per
digitare il contenuto dell'e-mail da inviare. Per le informazioni
dettagliate consultare "Modifica del contenuto e-mail al mo-
mento dell'avviso di raggiungimento del limite" a

pagina 3-94.

Operazione quando viene rag-
giunto il limite massimo

Selezionare |'operazione da effettuare (ad esempio, non &
consentito stampare) al raggiungimento del limite massimo.

Notifica di raggiungimento del li-
mite massimo

Selezionare chi dovra ricevere I'avviso quando il limite mas-
simo viene raggiunto.

Amministratore: L'e-mail di avviso viene inviata all'ammini-
stratore.

Utente: L'e-mail di avviso viene inviata all'utente corrispon-
dente.

Altro (indirizzo e-mail): L'e-mail di avviso viene inviata
all'indirizzo e-mail specificato. Possono essere specificati
indirizzi e-mail multipli.

Modifica contenuto e-mail: Fare clic su questo pulsante per
digitare il contenuto dell'e-mail da inviare. Per le informa-
zioni dettagliate consultare "Modifica del contenuto e-mail
quando e stato raggiunto il limite massimo" a pagina 3-95.

Lingua di invio

Selezionare la lingua da utilizzare per I'invio dei messaggi
e-mail.

Cancellare il valore corrente.

Fare clic sul pulsante [Cancella] per azzerare tutti i valori at-
tualmente visualizzati nella pagina Imp. selez. dall'utente.

Modifica del contenuto e-mail al momento dell'avviso di

raggiungimento del limite

L'oggetto e il testo dell'avviso sul limite massimo da inviare possono essere
modificati. Specificare le impostazioni, quindi fare clic sul pulsante [Applica].

Modifica contenuto e-mail

Avviso limite contenuto e-mail

2

Oggetto [

‘ 0-129 car.

[[] Aggiungi nero/colore/totale alla fine del testo dell'oggetto

Teste

Nax: 1000 car.

Anteprima
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Funzione Dettagli

Oggetto Digitare I'oggetto dell'e-mail.

Aggiungi nero/colore/totale alla Contrassegnare questa casella di controllo per aggiungere
fine del testo dell'oggetto il nome del contatore corrispondente, come "Contatore to-
tale" o "Contatore nero" alla fine del testo dell'oggetto.

Testo Come il contenuto e-mail, le voci che indicano I'avviso sul
limite massimo, come "Data"”, "Termine" e "Nome utente"
vengono specificati precedentemente. Eventualmente, di-
gitare qualche paragrafo prima di queste voci.

Anteprima Dopo aver digitato I'oggetto e il testo, fare clic sul pulsante
[Display] per visualizzare I'esempio di invio di e-mail del
contenuto inserito.

V...

Nota

Gli avvisi relativi al limite massimo dj utilizzo vengono inviati tramite e-
mail. Se la casella di controllo "Usa funzione E-mail" nella pagina
"Impostaz. server e-mail” di Server Settings é deselezionata, non
saranno disponibili le impostazioni relative all'invio degli avvisi di notifica.

V...

Nota

Quando le impostazioni di "Device List - Impostazioni di comunicazione
aella periferica” sono diverse dalle impostazioni delle periferiche oppure
se le impostazioni in "Device List - Impostazioni di comunicazione della
periferica” - "Impostazione OpenAP!" relative a una periferica non
vengono visualizzate, non sara possibile impostare il divieto di stampa.

Modifica del contenuto e-mail quando é stato raggiunto il limite massimo

L'oggetto e il testo dell'e-mail da inviare quando il limite massimo & stato
raggiunto possono essere modificati. Specificare le impostazioni, quindi fare
clic sul pulsante [Applica].

Limite contenuto e-mail raggiunto

Modifica contenuio e-mail

Oggetto [ | 0129car

[ Aggiungi nero/colore/totale alla fine del testo dell'oggetto

Testo

e 1000 car.

Anteprima
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Funzione

Dettagli

Oggetto

Digitare I'oggetto dell'e-mail.

Aggiungi nero/colore/totale alla
fine del testo dell'oggetto

Contrassegnare questa casella di controllo per aggiungere
il nome del contatore corrispondente, come "Contatore to-
tale" o "Contatore nero" alla fine del testo dell'oggetto.

Testo Come il contenuto e-mail, le voci che indicano che il limite
massimo é stato raggiunto, come "Data", "Termine" e "No-
me utente" vengono specificati precedentemente. Even-
tualmente, digitare qualche paragrafo prima di queste voci.

Anteprima Dopo aver digitato I'oggetto e il testo, fare clic sul pulsante

[Display] per visualizzare I'esempio di invio di e-mail del
contenuto inserito.

N

Ricordate

Quando per I'opzione "Operazione quando viene raggiunto il limite
massimo" e impostato "Proibizione stampa", il divieto di starmpa non viene
rilasciato immediatamente anche se viene cancellato il valore corrente.

La notifica di avviso del limite superiore, la notifica al raggiungimento de/
limite superiore e il divieto di stampa sono operazioni che vengono
eseguite dopo I'esecuzione della raccolta contatori di conteggio
specificata nella pagina Impostazione raccolta dei contatori oppure della
raccolta contatori limite massimo specificata nella pagina Impostazioni
limite massimo - Impostazioni di base.

<Impostazioni di ripristino automatico>

Funzione

Dettagli

Impostazioni di ripristino automa-
tico

Selezionare le unita di misura per la data di azzeramento e
per l'intervallo di tempo. Se viene specificata una data di
azzeramento, tutti i valori visualizzati all'interno delle pagi-
na lmp. selez. dall'utente verranno riportati a 0 alle ore 0:00
della data di azzeramento.

<Intervallo di raccolta contatori per il limite massimo>

Funzione

Dettagli

Intervallo di raccolta contatori per
il limite massimo

Indicare il periodo di tempo per la raccolta dei contatori per
il limite massimo.

Uguale alla raccolta dei contatori per la tabulazione.: Sele-
zionare questa impostazione per effettuare, con i contatori
totali, anche questa operazione.

Ogni volta: Selezionare questa impostazione per raccoglie-
re i contatori per il limite massimo al momento indicato. Se
si seleziona questa impostazione, indicare il momento della
raccolta dei contatori.
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Ricordate

[/ contatori per il limite massimo a cui si fa riferimento sono quelli che
appaiono nella pagina Imp. selez. dall'utente. | dati raccolti sono diversi
da quelli dei contatori utilizzati per i conteggi e per I'analisi.

Se un modello di contatore e assegnato da Device Manager, | dati
vengono raccolti in base alle informazioni specificate nel modello di
contatore. Per dettagli sui modelli di contatore, fare riferimento alla Guida
dell'Utente dj Device Manager.

Operazioni effettuate quando le impostazioni del limite massimo sono
attive

Se "Impostazioni limite massimo" & impostato su "Attiva", i contatori limite
massimo vengono raccolti e viene effettuata una operazione. Ad esempio,
puo essere impedita la stampa o inviato un avviso tramite e-mail quando il
limite massimo indicato nella pagina Imp. selez. dall'utente € prossimo
all'essere raggiunto.

Operazioni effettuate quando le impostazioni del limite massimo sono
disattivate

Se "Impostazioni limite massimo" & impostato su "Disattiva”, la stampa dopo
il superamento del limite massimo o dopo la raccolta dei contatori totali &
consentita.

Nel modificare da "Disattiva" ad "Attiva"

Se "Impostazioni limite massimo" viene modificato da "Disattiva" ad "Attiva"
e viene selezionato il pulsante [Applica], apparira il seguente messaggio.

Microsoft Internet Explorer. @

‘?/J Eliminare il conteggio corrente?

[ ok |[ annulla ]

Per azzerare tutti i contatori nella pagina Imp. selez. dall'utente, fare clic sul
pulsante [OK]. Per modificare I'impostazione su "Attiva" senza azzerare tutti
i contatori nella pagina Imp. selez. dall'utente, fare clic sul pulsante [Annulla].
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Ricordate
L ‘azzeramento dj tutti i valori potrebbe richiedere un certo tempo.

Quando per 'opzione "Operazione quando viene raggiunto il limite
massimo" e impostato "Proibizione stampa’, il divieto di stampa non
viene rilasciato immediatamente anche se viene cancellato il valore
corrente.
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3.11.2 Impostazione per utente

Pagina "Imp. selez. dall'utente"

Dalla pagina Imp. selez. dall'utente € possibile specificare alcune
impostazioni come descritto di seguito.

Imp. selez. dall'utente

2]

Mostra guida semplice.

Termine  [11/27,2010 - 02/01/2010

Gruppo utenti | .. Selezionare il gruppo utenti—m—- |+

Dettagli schermo Tutti i sottogruppi & Gruppo utenti A Utente

Condizione di ricerca:  Nome gruppo utenti’Nome utente Display

Viene visualizzato l'utente del gruppo selezionato.

Funzione

Dettagli

Termine

Vengono visualizzate |'ultima data di azzeramento dei valori
e la prossima data di azzeramento, indicata in "Impostazio-
ni di ripristino automatico" nella pagina Impostazioni di ba-
se. Se non € mai avvenuto un azzeramento dei valori, verra
visualizzata solo la prossima data di azzeramento.

Pulsante [Importa]

Fare clic su questo pulsante per importare i dati per I'utente
o il gruppo di utenti selezionato. Per le informazioni detta-
gliate consultare "Importare/esportare” a pagina 3-103.

Pulsante [Esporta]

Fare clic su questo pulsante per esportare i dati per I'utente
o il gruppo di utenti selezionato. Per le informazioni detta-
gliate consultare "Importare/esportare” a pagina 3-103.

N

Nota

Se "Impostazioni limite massimo" nella pagina Impostazioni di base e
Impostato su "Disattiva”, il pulsante [Importaj / [Esporia] non sara

disponibile.

Visualizzare gli utenti

Possono essere introdotti limiti massimi di utilizzo per ciascun utente.

1 Dal menu a discesa [Gruppo utenti], selezionare il gruppo di utenti da

visualizzare.

— Digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic sul
pulsante [Display] per restringere | dati da visualizzare.
— Per mostrare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti”.

Account Manager

3-99



Account Manager

— Se nel gruppo sono presenti relazioni di subordinazione,

selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutti gli utenti, compresi quelli appartenenti ai

sottogruppi.

— Pernascondere un elenco di utenti o gruppi di utenti, deselezionare

la casella di controllo appropriata.

2 Fareclic sul pulsante [Display].

Appare I'elenco degli utenti/gruppi di utenti registrati per il gruppo

selezionato.

Imp. selez. dall'utente

Termine  [11/27/2010 - 02/01/2010

Gruppo utenti | Tyt gli utenti v
Dettagli scherma Tutt i sottogruppi & Gruppo utenti A Utente
Condizione di ricerca: Nome gruppo utentiNome utente |

Seleziona tutto

Totale:  1-10/106

< < i ]t 2 [val

2l

Mostra guida semplice.

[10] 20 30 30 100

Contatore totale ‘ cummum colore ‘ Contatore nero

(Contatore limite massi ontatore limite massimo)

Seleziona Nome gruppo utentifome utente ™¢oparorg corrente) (cwnalum corente) (Contatore corrente)

(Numero rimanenti) (Numero rimanenti) ANumero rimanenti)
O BUserGroupt 162531666 113755260 48772606
| Auser_oo1 112925 47866
d Ager 002 164874 29774
- 100000
@ Auser 003 160137 48165
- 51835
@ Auser 004 163089 113801 19188
O AUser 005 163223 114320 48903
O BUserGroup2 170059 119237 50822
O Auser_005 163761 115155 46506
m} Auser 007 163292 114041 19251
O Auser_o0a 162793 113208 19587

3 Selezionare I'utente/gruppo di utenti di cui si desidera modificare le

impostazioni, e fare clic sul pulsante [Aggiorna].

— E possibile selezionare pit utenti o gruppi di utenti per aggiornare

le impostazioni allo stesso tempo.

— Per selezionare tutti gli utenti/gruppi di utenti, fare clic sul pulsante

[Seleziona tutto].

— Fare clic su [Aggiorna] per visualizzare Aggiorna pagina.
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Ricordate

Il [Termine] visualizza I'ultima data di azzeramento dei valori e la prossima
data di azzeramento, indjicata in "Impostazioni di ripristino automatico”
nella pagina Impostazioni di base. Se non é mai avvenuto un
azzeramento dei valori, verra visualizzata solo la prossima data di
azzeramento.

N

Ricordate
Quando il valore corrente raggiunge il limite massimo (il numero
rimanente raggiunge lo zero), il valore viene visualizzato in rosso.

/ valori del contatore mostrano I'incremento rispetto al valore precedente
nei seguenti casi. Non vengono mostrati i primi valoti dei contatori
raccolti dalle periferiche.

- Quando i valori dei contatori sono raccolti secondo le impostazioni
specificate in “Intervallo di raccolta contatori” nelle "Impostazioni
raccolta dei contatori” (a cui si puo accedere facendo clic su
“Impostazioni raccolta dei contatori” sotto a "Impostazioni iniziali*).

- Quando i valori dei contatori sono raccolti secondo le impostazioni
specificate in "Intervallo di raccolta contatori per il limite massimo" nella
pagina "lmpostazioni di base" (a cui si puo accedere facendo clic su
"Impostazioni di base" sotto a "Impostazioni limite massimo”).

- Quando le informazioni sui contatori sono raccolte dal software de/
client.
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3.11.3 Modificare le impostazioni

Le impostazioni di limite massimo per I'utente/gruppo di utenti selezionato
possono essere specificate e modificate. Possono essere specificate le

impostazioni per i seguenti parametri.

<Se ¢ stato selezionato un utente o un gruppo di utenti>

Informazioni utente

Nome utente [Usert |

Descrizione

2
| Informazioni weente ... |

Impostazioni limite massimo

Termine |DE/21/2008 - 0840172008 |
Impostazioni limite massimo Attiva(Contatore Colore/Merg) v
Cancellare il valore corrente.
Contatore totale| Contatore colore| Contatore nero|
Contatore limite i i J [15000 | [O003 || mumeri soltanto: 1-a99393g3
Unita valuta 28752 20093 8653
Numero rimanenti o 0 11347

<Se sono stati selezionati piu utenti o gruppi di utenti>

/2]

Impostazioni limite massimo

Termine

Impostazioni limite massimo

[01/27/2010 - 02/01/2010

Contatore totale Contatore colore Contatore nero|

[ Cancellare il walore corente. ]

Contatore limite i D ] D ] D Murneri soltanto: 1-83395333
Funzione Dettagli

Nome utente/Nome gruppo utenti

Visualizza il nome dell'utente o del gruppo di utenti selezio-
nato sulla base dell'impostazione selezionata.

Descrizione Mostra la descrizione del nome di utente o gruppo di utenti
selezionato.
Termine Mostra il periodo di tempo su cui verra conteggiato il limite

massimo. Vengono visualizzate |'ultima data di azzeramento
dei valori e la prossima data di azzeramento, indicata in "Im-
postazioni di ripristino automatico" nella pagina Impostazio-
ni di base. Se non € mai avvenuto un azzeramento dei valori,
verra visualizzata solo la prossima data di azzeramento.
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3.11.4

Funzione Dettagli
Impostazioni limite massimo Selezionare il contatore su cui verra gestito il limite massi-
mo.

Disattiva: Non vi & gestione del limite massimo.

Attiva (Contatore totale): Il limite massimo viene gestito in
base al contatore totale.

Attiva (Contatore colore): Il limite massimo viene gestito in
base al contatore colori.

Attiva (Contatore nero): Il limite massimo viene gestito in
base al contatore nero.

Attiva (Contatore Colore/Nero): Il limite massimo viene ge-
stito in base al contatore colore e al contatore nero.

Cancellare il valore corrente Cancella il valore corrente dell'utente o del gruppo di utenti
visualizzato.

Contatore limite massimo Digitare il limite massimo.

Unita valuta® Visualizza il valore del contatore corrente.

Numero rimanenti* Visualizza il valore ottenuto sottraendo il limite attuale dal

valore massimo.

* Non viene visualizzato se sono stati selezionati piu utenti o gruppi di utenti.

Dalla casella "Impostazioni limite massimo", selezionare il contatore da
gestire.

Impostare i limiti massimi per il contatore totale, il contatore colore o il
contatore nero, e fare clic sul pulsante [Applica].

V...

Nota
Le impostazioni specificate per i contatori non selezionati nella casella
"Impostazioni limite massimo" non verranno applicate.

Importare/esportare

Le informazioni relative agli utenti e ai limiti massimi possono essere
esportate in un file. Le informazioni possono essere registrate anche
salvando temporaneamente le informazioni registrate oppure aggiungendo
le informazioni relative all'utente nel formato corretto e quindi importandole.

Esportazione

Verranno esportati i dati relativi al limite massimo impostato per 'utente o |l
gruppo di utenti selezionato.

Se si effettua una operazione di esportazione senza aver selezionato un
utente o un gruppo di utenti, verranno esportati i dati relativi ai limiti massimi
per tutti gli utenti.

Durante I'esportazione devono essere specificati i seguenti parametri.
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Funzione Dettagli

Formato file Selezionare il formato di file da salvare.

Possono essere selezionati i seguenti formati di file.

e Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)

¢ Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successi-
vo)(.xIsx)

¢ Formato di foglio di calcolo XML (formato XML che puo
essere letto da Excel) (.xml)

e Formato di testo (separato da tabulazioni) (.txt)

e Formato CSV (separato da virgola) (.csv)

Il codice carattere per un file di formato testo (separato da

tabulazioni) o CSV (separato da virgola) & UTF-8.

Imposta password ed esporta. Selezionare questa casella di controllo quando si imposta
una password di lettura per il file che si desidera esportare.
Password Digitare la password.
® Per il formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs): 1-15 ca-
ratteri

e Per il formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o suc-
cessivo)(.xIsx): 1-255 caratteri

Password (conferma) Digitare nuovamente la password a scopo di conferma.

1 Specificare le impostazioni necessarie per I'esportazione, quindi fare
clic sul pulsante [Avvia esportazione].

L2
Formato file ¥ [vl
[1 Imposta password ed esporta.
Password [ |

Password {conferma) [ |

[ Mwia esportazione ][ Cancella ]

2 Nella casella di dialogo per il Download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

3 Indicarel percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].

4 Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.
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Nota

| dati esportati possono essere visualizzati e modiificati tramite

un applicazione di foglio di calcolo. Per le informazioni dettagliate
consultare "Modifica del file esportato” a pagina 3-6.

N

Nota

Per aprire un file per il quale é stata impostata una password dopo aver
selezionato XLS o XLSX in "Formato file", e necessario inserire una
password di lettura per aprire il file.

Configurazione dati di un file

| dati del file esportato sono configurati come descritto di seguito. Utilizzare
un foglio di calcolo per modificare i dati, prima di procedere all'importazione.
Assicurarsi di aver inserito per ciascuna voce i dati marcati come
"Obbligatorio".

V...

Ricordate
Un file di importazione puo essere creato anche facendo clic sul pulsante
[Esporta] per esportare un file, inserendo i dati in un secondo momento.

N

Nota

Le prime oftto righe contengono alcune informazioni di base per i dati.
Non modlificare i dati contenuti in queste righe. Inserire i dati a partire
dalla nona riga.
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N° Obbli- | Funzione Dettagli

gatorio

1 ##TableName Visualizza "##TableName" e "Information” alla destra
della prima colonna della prima riga.

2 ##DispName Visualizza "##DispName", "Data", e "Impostazioni li-
mite massimo" alla destra della prima colonna della
seconda riga.

3 ##DataName Visualizza "##DataName", "Date", e "Note" alla de-
stra della prima colonna della terza riga.

4 (Data) Visualizza la data di esportazione nella seconda co-
lonna della quarta riga.

5 (Impostazioni limite Visualizza "0:Disattiva / 1:Attiva(Contatore totale) /

massimo) 2:Attiva(Contatore colore) / 3:Attiva(Contatore nero) /
4:Attiva(Contatore Colore/Nero)" e il parametro per il
limite superiore nella terza colonna della quarta riga.

6 ##TableName Visualizza "##TableName" e "DataTable" alla destra
della prima colonna della sesta riga.

7 ##DispName Visualizza "##DispName", "Nome gruppo utenti",
"Nome utente", "Impostazioni limite massimo", "Con-
tatore totale", "Contatore colore", e "Contatore nero"
alla destra della prima colonna della settima riga.

8 ##DataName Visualizza "##DataName", "UserGroup", "User", "Li-
mit", "Total", "Color", e "Black" alla destra della prima
colonna dell'ottava riga.

9 o Nome gruppo utenti Digitare il nome del gruppo utenti. Non digitare il
nome utente nella stessa riga.

10 o Nome utente Digitare il nome utente.
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N°

Obbli- | Funzione Dettagli
gatorio

11

O Impostazioni limite Digitare il numero a seconda del tipo di limite massi-
massimo mo applicato al gruppo utenti e all'utente.

0: non vi & gestione del limite massimo.

1: il limite massimo viene gestito in base al contatore
totale.

2: il limite massimo viene gestito in base al contatore
colore.

3: il limite massimo viene gestito in base al contatore
nero.

4: il limite massimo viene gestito in base al contatore
colore e al contatore nero.

12

Contatore totale Digitare il massimo numero consentito nella gestione
basata sul contatore totale.

13

Contatore colore Digitare il massimo numero consentito nella gestione
basata sul contatore colore.

14

Contatore nero Digitare il massimo numero consentito nella gestione
basata sul contatore nero.

*

Digitare il nome del gruppo utenti oppure il nome utente.

Importazione

E possibile importare i dati per gli utenti e i limiti superiori salvati
precedentemente in un file per registrare le informazioni. Durante

I'im

portazione devono essere specificati i seguenti parametri.

Funzione Dettagli

Pel

rcorso del file di importazione Digitare il percorso del file da importare. In alternativa il per-
corso del file pud essere specificato facendo clic sul pul-
sante [Sfoglia].

Importare il file protetto da pas- Selezionare questa casella di controllo per importare un file

SwWi

ord. che ha una password.

Password Digitare la password definita.

N

Ricordate

[/ formaty di file che e possibile importare sono visualizzati di seguito.

- Formato Excel 97-2003 Workbook (.xls)

- formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successivo) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML che puo essere letto da
Excel) (xml)

- formato di testo (separato da tabulazionj) (.txt)

- formato CSV (separato da virgola) (.csv)

Account Manager 3-107



Account Manager 3

-  Specificare le impostazioni necessarie per I'importazione, quindi fare
clic sul pulsante [Avvia importazione].

/2

Percorso del file di importazione [ [ Stoglia.. |

[ Importare il file protetto da password.

Password [ |

[ Awia importazione ][ Cancella

Viene visualizzato I'esito delle operazioni di importazione.

V...

Nota
Per le informazioni dettagliate sulla pagina dei risultati consultare
"Controllare I'esito dell'importazione” a pagina 3-109.

Se sono gia presenti dati per |'utente, verranno automaticamente
sovrascritti.
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Controllare I'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione.

Totale:  1-10/103 [10] 20 30 50 100
s s
Risultato |Nome gruppo ulenli‘ Nome u(ema‘ Impostazioni limite massimo |Contatore totale Contatore colore Contatore nero|
Aggioma | UserGroupl Attiva(Contatore totale) 100000
Aggiorna User! Attiva(Contatore CalorefMera) | - 15000 20000
Aggiorna User2 Attiva(Contatore Colore/MNerd) | - 25000 30000
Aggiorna Userd Attiva(Contatore totale) 30000
Aggiorna Userd Attiva(Contatore CalorefMera) | - 12500 10000
Aggiorna Users Attiva(Contatore Colore/Mers) | - 1000 5000
Aggiorna | UserGroup2 Attiva(Contatore totals) 200000
Aggiorna Userb Attiva(Contatore totale) 25000
Aggiorna UserT Attiva(Contatore totale) 25000
Aggiorna Userd Attiva(Contatore Colore/Merd) | - 25000 30000
Funzione Dettagli
Risultato Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'impor-

tazione sono state completate con successo.

Aggiorna:

visualizzato quando le informazioni su gestione del limite
massimo, contatore totale, contatore colore o contatore
nero sono state importate normalmente.

Errore:

visualizzato se le informazioni non vengono state registrate
a causa della non validita delle informazioni immesse. Veri-
ficare la validita dei contenuti del file da importare.

Nome gruppo utenti

Visualizza il nome del gruppo di utenti.

Nome utente

Visualizza il nome utente.

Impostazioni limite massimo

Mostra il contatore su cui viene gestito il limite massimo.

Contatore totale

Contatore colore

Contatore nero

Mostra il limite massimo configurato.
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3.12 Setup determinaz. prezzi

3.12.1 Specificare le impostazioni di base

E possibile configurare le impostazioni per il calcolo dei prezzi unitari in base

al numero di pagine utilizzate

, per esempio, nei totali. Possono essere

specificate le impostazioni per i seguenti parametri.

Impostazioni di base

Prezzo unitario standard

Numero di cifre visualizzate dopo la virgola

Selnzlunz‘ Nome ‘ ColoreForm:

Impostazioni standard

Mostra guida semplice.

UnitPriceTemplate1 [v

decimale [ cifre

w0 | come | sama | —— o

Nera (Formato noi

® UnitPriceTemplatel

Nero (Formato no;

(o] UnitPriceTemplate2

Mero (Formato grande) | 10.000000 | 10.000000  10.000000
Colore (Formato normaley 10.000000 | 10.000000  10.000000
Colore (Formato grande) | 10.000000 | 10.000000  10.000000

Mera (Formato grande) | 60.600000 | 70.700000 | 60.800000 90.900000

Colore (Formata normale) 100.010000 | 200.020000 | 300.030000

Colare (Farrmata grande) | 400.040000 | 500.050000  500.060000

rhale) | 10.000000 | 10.000000 | 10.000000

rmale) | 10100000 | 20.200000  30.300000 40 400000 50 500000

50
Seleziona Nome Prezzo unitario : di inuzi 1Dunlu di dir } unitario
® DegressionTemplate1 | 10.000000 Messuno
100 9.000000
(o} DegressionTemplate2  10.000000 Batch 200 5.000000
300 7.000000
1,000 11.000000
5,000 22000000
o DegressionTemplate3 | 10.000000 Adfaze
10,000 33.000000
50,000 44 000000
Funzione Dettagli

Prezzo unitario standard

Selezionare il modello di calcolo del prezzo unitario quando
si visualizza il costo per il risultato dei conteggi. Se nessun
prezzo unitario € specificato dall'utente, periferica o traccia
accouont, il prezzo unitario qui specificato viene usato per
i calcoli.

Numero di cifre visualizzate dopo
la virgola decimale

Selezionare in base a quale numero di virgole decimali il co-
sto deve essere visualizzato quando appare il risultato dei
calcoli. Il costo appare arrotondato in base al numero spe-
cifico di virgole decimali.

Impostazioni Modello di Prezzo
Unitario

Vengono elencati i modelli di prezzo unitario per funzioni,
formati carta e colore. Possono essere aggiunte, modifica-
te o rimosse modalita di determinazione dei prezzi unitari.
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Funzione

Dettagli

Impostazioni Modello di Diminu-
zione Progressiva

Possono essere inseriti i valori di riferimento per il calcolo
dei prezzi unitari. Inoltre, si possono indicare i modelli di di-
minuzione progressiva dei prezzi unitari a seconda del nu-
mero di pagine utilizzate. Possono essere aggiunti,
modificati o rimossi vari modelli di diminuzione progessiva.

1 Dall'elenco "Prezzo unitario standard", selezionare un modello di

prezzo unitario.

2 Selezionare il numero di cifre da visualizzare da "Numero di cifre
visualizzate dopo la virgola decimale".

3 Fareclic sul pulsante [Applical.

N

Ricordate

Quando non e registrato un Modello di prezzo unitario o un Prezzo
unitario standard, non e neanche possibile registrare il Setup
determinazione dei prezzi nelle pagine Imp. selez. dall'utente, Imp. selez.
dalla perif. o Impostazione per traccia account. Registrare un Modello di
prezzo unitario prima di visualizzare il costo contabile.

Aggiungere e modificare modelli di prezzo unitario

E possibile aggiungere nuovi modelli di prezzo unitario o modificare i modelli

esistenti.

Possono essere specificate le impostazioni per i seguenti parametri.

Funzione

Dettagli

Inserire direttamente il prezzo uni-
tario.

Selezionare questa impostazione per impostare il prezzo
unitario per elemento. Usare Diminuzione Progressiva.

Usare Diminuzione Progressiva.
(Assegnare il Modello di Diminu-
zione Progressiva)

Selezionare questa impostazione per creare il modello di
prezzo unitario da assegnare al modello di diminuzione
progressiva specificato precedentemente.

Assegnare il prezzo unitario ad
ogni funzione di uscita.

Selezionare questa impostazione per assegnare il prezzo
unitario per ogni funzione di copia, stampa e stampa scan-
sione/fax.

Assegnare il prezzo unitario a 2
Colori/Monocolore.

Selezionare questa impostazione per assegnare il prezzo
unitario per ogni 2 colori e colore singolo.

Assegnare il prezzo unitario a Let-
tura scansione/fax e TX fax.

Selezionare questa impostazione per assegnare il prezzo
unitario alla lettura scansione/fax e trasmissione fax.

Nome del Modello di Prezzo Uni-
tario

Specificare il nome del modello di prezzo unitario. Questo
non puo essere cambiato durante la modifica.

Modello di Prezzo Unitario

Immettere il modello di prezzo unitario per ogni impostazio-
ne specificata.
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Funzione

Dettagli

Modello di Diminuzione Progressiva

Visualizza I'elenco dei modelli di diminuzione progressiva
specificato. Questa voce appare quando ¢ selezionata

"Usare Diminuzione Progressiva. (Assegnare il Modello di
Diminuzione Progressiva)".

<Pagina di impostazione quando & selezionata "Inserire direttamente il

prezzo unitario".>

Modello di Prezzo Uni

@ Inserire direttamente il prezzo unitario.
O usare Diminuzi F i

g

il Modello di Diminuzione Progressiva)

Assegnare il prezzo unitario ad ogni funzione di uscita.

[ Assegnare il prezzo unitario a Lettura scansione/fax e TX fax.

Modello di Prezzo Unitario
Nome del Modello di Prezzo Unitario New Temnplate

[Richiesto] Max. 255 car.

Colore/Formato Copia Stampa Stampa scansioneffax
Mero (Formato normale) | fig || fio | g ]
Mero (Formato grande) | fig || o || [ ]
Colore (Formato narmale) | fig || fio | i ]
Colare (Formato grande) | fig || o ]| fro ]

[Richiesto] Murmero soltanto: 0-95888 955555
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<Pagina di impostazione quando & selezionata "Usare Diminuzione
Progressiva. (Assegnare il Modello di Diminuzione Progressiva)">

Creare/Modificare il Modello di Prezzo Unitario
&2

© Inserire direttamente il prezzo unitario.

@ Usare Diminuzione il Modello di Dimi

Assegnare il prezzo unitario ad ogni funzione di uscita.
[ Assegnare il prezzo unitario a Lettura scansione/fax e TX fax.

Modello di Prezzo Unitario

Nome del Modello di Prezzo Unitario gy Template [Richiesto] Max.: 255 car,

ColoreFormato Copia Stampa Stampa scansionefax

Mero (Formato normale) |DegresslunTemplaIEW ] ‘Degressmnﬁmp\mﬂ [V] ‘Degress\unTemplate‘W [v]

Colore (Farmato normale) |Degress|onTemplaleW ] ‘Degress\onTemp\atﬂ [V] ‘DegressmnTemplateW [v]

&

Mero (Formato grande) | | DegressionTemplatet (| | DegressionTemplate1 [v|| | DegressionTemplatet [+
B
[

Colore (Formato grande) | | DegressionTemplatet (v | DegressionTemplate1 [v|| | DegressionTemplatet [+

Modello di Diminuzione Progressiva

Totale: 133 5] 10 15 25 50
Nome Prezzo unitario standard|Tipo i diminuzi Punto di i unitario
DegregsionTermplate | 10.000000 Nessuna
100 9.000000
DegressionTermplate2 | 10.000000 Batch | 200 B8.000000
300 7.000000
1,000 11.000000
5,000 22.000000
DegregsionTermplate3 | 10.000000 Afagse
10,000 33000000
50,000 44.000000

1 Selezionare il tipo e gli elementi del modello di prezzo unitario e quindi
scegliere il pulsante [Display].

2 Nella casella "Nome del Modello di Prezzo Unitario", digitare il nome
del modello.

3 Specificare le impostazioni per il modello di prezzo unitario e fare clic
sul pulsante [Applica].
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Eliminare un modello di costo unitario

I modelli di prezzo unitario non necessari possono essere eliminati.

Selezionare il modello di prezzo unitario da rimuovere, e fare clic sul
pulsante [Elimina].

Al successivo messaggio di conferma visualizzato, fare clic sul
pulsante [OK] per effettuare I'eliminazione.

Il modello di prezzo unitario verra cosi eliminato.

V...

Nota

Non é possibile eliminare un modello di prezzo unitario per "Prezzo
unitario standard”. Per eliminare un modello del prezzo unitario
specificato per "Prezzo unitario standard”, selezionare "Disattiva calcolo
del prezzo unitario” in "Calcolo prezzo unitario” sulla pagina di
Impostazione per utente, sulla pagina di Impostazione per periferica e
sulla pagina di Impostazione per traccia account.

Se viene eliminato un modello di prezzo unitario in "Setup determinaz.
prezzi” con "Imp. selez. dall'utente”, "Imp. selez. dalla perif.” e
"Impostazione per traccia account”, il modello di prezzo unitario per gli
utenti, le periferiche o le tracce account per i quali quel modello di prezzo
unitario é stato specificato, viene rispecchiato in "Prezzo unitario
standard (Uguale alle impostazioni sul gruppo superiore)”.
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Aggiungere e modificare modelli di diminuzione progressiva

E possibile aggiungere nuovi modelli di diminuzione progressiva o
modificare i modelli esistenti. Utilizzare uno specifico modello di diminuzione
progressiva per configurare un modello di prezzo unitario. Configurare le
impostazioni necessarie e selezionare il pulsante [Applica).

Possono essere specificate le impostazioni per i seguenti parametri.

Creare/Modificare il Modello di Diminuzione Progressiva

Punto di riduzions progrossiva

Prezzo unitario 1
Punto di riduzione progressiva?

Prezzo unitario 2
Punto di riduzione progressivad

Prozzo unitario 3
Punto i riduzione progressiva

Prezzo unitario
Punto di riduzione progressivas

Prezz0 unitario 5

Y]
Worno dol Modell d Diminuzions Pragressivaliey Teriats ] [Reniesollas- 293 car
Unith vatuta
Virgal decimale
Prezzo unitaio standard iG] (Fichstl Numerssotate: .99 938459

Tipo di diminuzione progressiva. Nessun (i caicola verra eseguio sempre in base al prezzo unitaia standard) [¥]

Numen sofart: 1.09806060

Numen sofant: -99399.999999
Numer soflaro: 1-28369969

Numer solant: -99399 999999
Numen sofant: 1-9926896

Numen sofant: -99395.009999
Numer sofaro: 1.99308969

Numen soflant: -99399.999999
Nume soflaro: 1-28369259

Numer sofanto: 0-99399.999999

Funzione

Dettagli

Nome del Modello di Diminuzione
Progressiva

Specificare il nome del modello di diminuzione progressiva.

Unita valuta

Mostra la valuta utilizzata. Vengono visualizzate le unita di
misura specificate nella pagina che appare selezionando
"Impostazioni display" nel menu Server Settings. Per detta-
gli, consultare il Manuale d'uso del Device Manager.

Virgola decimale

Visualizza il separatore decimale. Per dettagli, consultare il
Manuale d'uso del Device Manager.

Prezzo unitario standard

Mostra il prezzo unitario standard prima a monte dei decre-
menti.

Tipo di diminuzione progressiva.

Selezionare il livello di diminuzione progressiva.

Punto di diminuzione progressiva

Specificare il punto di diminuzione progressiva da utilizzare
ed il prezzo unitario da applicare al suo superamento. Se
"Tipo di diminuzione progressiva" & impostato su "A fase"
o "Batch", possono essere specificati fino a cinque punti di
diminuzione progressiva.
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Eliminare un modello di diminuzione progressiva

Eliminare un modello di diminuzione progressiva.

I modelli di diminuzione progressiva non necessari possono essere
eliminati. Selezionare il modello di diminuzione progressiva da
rimuovere, e fare clic sul pulsante [Elimina].

Al successivo messaggio di conferma visualizzato, fare clic sul
pulsante [OK] per effettuare I'eliminazione.

Il modello di diminuzione progressiva viene eliminato.

..

Nota
I modelli di diminuzione progressiva utilizzati con i modelli di prezzo
unitario non possono essere eliminati.

3.12.2 Impostazione per utente

Puo essere specificato un metodo di calcolo di prezzo unitario per utente. Se
viene selezionato "Usa le Impostazioni per utente", un metodo di calcolo di
prezzo unitario puo essere specificato per ciascun utente registrato.

Selezionare un metodo per i calcoli dei prezzi unitari.

— Per effettuare i calcoli dei prezzi unitari usando il prezzo unitario
specificato per ciascun utente, selezionare [Usa le Impostazioni per
utente].

— Per effettuare i calcoli dei prezzi unitari usando il prezzo unitario
specificato in base alla periferica, selezionare [Usa le Impostazioni
per periferical.

— Seicalcoli dei prezzi unitari non vengono effettuati per i conteggi
per utente, selezionare [Disattiva calcolo del prezzo unitario]

Se viene selezionato "Usa le Impostazioni per utente", selezionare un
gruppo utenti da visualizzare dall'elenco a discesa [Gruppo utenti].

— Digitare il testo da cercare all'interno della casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per circoscrivere il numero di voci
visualizzate.

— Per mostrare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti”.

— Se nel gruppo sono presenti relazioni di subordinazione,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutti gli utenti, compresi quelli appartenenti ai
sottogruppi.

— Per nascondere I'utente o il gruppo di utenti nell'elenco,
deselezionare le caselle di controllo appropriate.

Account Manager 3-116



Account Manager

3

Per esportare i dati di determinazione dei prezzi specificati per gli
utenti o i gruppi di utenti, fare clic sul pulsante [Esporta]. Per le

informazioni dettagliate consultare "Importare/esportare” a

pagina 3-117.

Per esportare i dati di determinazione dei prezzi che devono essere
specificati per gli utenti o i gruppi di utenti dall'esterno, fare clic sul

pulsante [Importa). Per le informazioni dettagliate consultare

"Importare/esportare" a pagina 3-117.

3 Fareclic sul pulsante [Display].

Appare I'elenco degli utenti/gruppi di utenti registrati per il gruppo
selezionato.

4 Selezionare il modello del prezzo unitario dall'elenco "Setup

Imp. selez. dall'utente

]
Mostra quida semplice.
Selezionare il metodo di calcolo del prezzo unitario in Contabilita per utente.
O Usa le Impostazioni per utente
® Usa le Impostazioni per periferica
O Disattiva caleolo del prezzo unitario
Gruppo utenti [ Tyt gli utenti ~
Dettagli schermo Tutti i sottogruppi & Gruppo tenti A utente
Condizione di ricerca: Nome gruppo utenti/Nome wtente [ |
Totale:  1-10/3005 [10] 20 30 50 100
2 i ] a0
Nome gruppo utentiNome ulunle| Setup determinaz. prezzi
&UserGroup_001 UnitPriceTermplate ]
Auser_ 001 UnitPriceTemplate! v
Auser 002 UnitPriceTemplate! v
Auser 003 UnitPriceTemplate! v
Auser 004 Uguale alle impostazioni sul gruppo superiors | ¥
AUser_005 Uguale alle impastazioni sul gruppa superiare |+
Auser 006 Uguals alle impostazioni sul gruppa superiore [+
Auser 007 Uguale alle impostazioni sul gruppa superiore |+
Auser 005 Ugual alle impostazioni sul gruppa superiore [+
Auser 009 Uguale alle impostazioni sul gruppa superiore |+

determinaz. prezzi", e fare clic sul pulsante [Applica].

3.12.3 Importare/esportare

Le informazioni per gli utenti/gruppi di utenti e per la determinazione dei
prezzi possono essere esportate in un file. Le informazioni possono essere

registrate anche salvando temporaneamente le informazioni registrate

oppure aggiungendo le informazioni relative all'utente nel formato corretto e
quindi importandole.
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Esportazione

Verranno esportati i dati di determinazione dei prezzi per I'utente o il gruppo
di utenti selezionato.

Se si effettua un'operazione di esportazione senza aver selezionato un
gruppo di utenti, verranno esportati i dati di determinazione dei prezzi per
tutti gli utenti o gruppi di utenti.

Durante I'esportazione devono essere specificati i seguenti parametri.

Funzione Dettagli

Selezionare il formato di file da salvare.

Possono essere selezionati i seguenti formati di file.

e Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)

e Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successi-
vo)(.xIsx)

¢ Formato di foglio di calcolo XML (formato XML che pud
essere letto da Excel) (.xml)

e Formato di testo (separato da tabulazioni) (.txt)

e Formato CSV (separato da virgola) (.csv)

Il codice carattere per un file di formato testo (separato da

tabulazioni) o CSV (separato da virgola) & UTF-8.

Formato file

Selezionare questa casella di controllo quando si imposta
una password di lettura per il file che si desidera esportare.

Imposta password ed esporta.

Digitare la password.

¢ Per il formato Excel 97-2003 Workbook (.xls): 1-15 ca-
ratteri

e Per il formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o suc-
cessivo)(.xIsx): 1-255 caratteri

Password

Password (conferma) Digitare nuovamente la password a scopo di conferma.

1 Specificare le impostazioni necessarie per I'esportazione, quindi fare
clic sul pulsante [Avvia esportazione].

Password {conferma) [

| ?]
Formato file WS v
[T imposta password ed esporta.
Password [ |

(

Awia espotazions

][ Cancella ]

2 Nella casella di dialogo per il Download del file, fare clic sul pulsante

[Salval].

3 Indicare il percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante

[Salva].
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Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.

N

Nota

| dati esportati possono essere visualizzati e modificati tramite

un applicazione dj foglio di calcolo. Per le informazioni dettagliate
consultare "Modiifica del file esportato” a pagina 3-6.

N

Nota

Per aprire un file per il quale é stata impostata una password dopo aver
selezionato XLS o XLSX in "Formato file", e necessario inserire una
password di lettura per aprire il file.

Configurazione dati di un file

| dati del file esportato sono configurati come descritto di seguito. Utilizzare
un foglio di calcolo per modificare i dati, prima di procedere all'importazione.
Assicurarsi di aver inserito per ciascuna voce i dati marcati come
"Obbligatorio".

N

Ricordate
Un file di importazione puo essere creato anche facendo clic sul pulsante
[Esporta] per esportare un file, inserendo i dati in un secondo momento.
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..

Nota

Le prime oftto righe contengono alcune informazioni di base per i dati.
Non modiificare i dati contenuti in queste righe. Inserire i dati a partire

dalla nona riga.
1 5 6
|
ry C T 0 T E F G H T J
2 o T T : =]
3 b T o Ty 1
4 4 IDalruterts Jo1/28/2010 11 5251 |0 Usale ol orezzo wnitarie standard (Uguale alle impoctazioni sul arugee suceriors) 7 Escluze 1@ Olmeost: sare |
é e PP T
siane TNore aruges v [oe weres e e e e
N e L e Ty
Tol Ceertious D CniPricsTompbet
10 oo o
12 e 000 o
[t eer ot CiPrceTongiie?
fa User 005 UnitPrice Template?
i e
118 | Jser 006
17 oo
1o ] ot oon
10 o0
o corort
2 e 1o o
Lot o
Coeron
& o
28 oot
{29 | Jser 01
50 e
T T T T
10 11 12 13
N° Obbli- | Funzione Dettagli
gatorio

1 ##TableName Visualizza "##TableName" e "Information" alla destra
della prima colonna della prima riga.

2 ##DispName Visualizza "##DispName", "Tipo", "Data", e "Setup
determinaz. prezzi" alla destra della prima colonna
della seconda riga.

3 ##DataName Visualizza "##DataName", "Type", e "Date", e "Note"
alla destra della prima colonna della terza riga.

4 (Tipo) Visualizza il tipo di dati (Dall'utente) nella seconda co-
lonna della quarta riga.

5 (Data) Visualizza la data di esportazione nella terza colonna
della quarta riga.

6 (Setup determinaz. Visualizza i parametri per "0: Uguale al prezzo unitario

prezzi) standard (Uguale alle impostazioni sul gruppo supe-
riore) / Escluso lo 0: Impostazioni separate" e la deter-
minazione dei prezzi nella quarta colonna della quarta
riga.

7 ##TableName Visualizza "##TableName" e "DataTable" alla destra

della prima colonna della sesta riga.
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N°

Obbli- | Funzione Dettagli
gatorio

##DispName Visualizza "##DispName", "Nome gruppo utenti",
"Nome utente", "Setup determinaz. prezzi", e "Nome
del Modello di Prezzo Unitario" alla destra della prima
colonna della settima riga.

##DataName Visualizza "##DataName", "UserGroup", "User",
"UnitPrice", e "PatternName" alla destra della prima
colonna dell'ottava riga.

10

o Nome gruppo utenti Digitare il nome del gruppo utenti. Non digitare il
nome utente nella stessa riga.

11

o Nome utente Digitare il nome utente.

12

O Setup determinaz. Digitare il numero a seconda del tipo di determinazio-
prezzi ne dei prezzi applicato al gruppo utenti e all'utente.
0: Viene utilizzato il prezzo unitario standard o la stes-
sa impostazione utilizzata per il gruppo superiore.
Escluso lo 0: Viene utilizzato un modello di prezzo uni-
tario specificato separatamente.

13

Nome del Modello di | Se era stato specificato "Escluso lo 0" per la determi-
Prezzo Unitario nazione dei prezzi, digitare il nome del modello del
prezzo unitario utilizzato.

*

Digitare il nome del gruppo utenti oppure il nome utente.

Importazione

E possibile importare i dati per gli utenti e la traccia e la determinazione dei
prezzi salvati precedentemente in un file per registrare le informazioni.
Durante I'importazione devono essere specificati i seguenti parametri.

Funzione Dettagli

Pel

rcorso del file di importazione Digitare il percorso del file da importare. In alternativa il per-
corso del file pud essere specificato facendo clic sul pul-
sante [Sfoglia].

Importare il file protetto da pas- Selezionare questa casella di controllo per importare un file
sword. che ha una password.
Password Digitare la password definita.

N

Ricordate

[/ formati di file che e possibile importare sono visualizzati di seguito.

- Formato Excel 97-2003 Workbook (.xls)

- formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successivo) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML che puo essere letto da
Excel) (xml)

- formato di testo (separato da tabulazionj) (.txt)

- formato CSV (separato da virgola) (.csv)
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-  Specificare le impostazioni necessarie per I'importazione, quindi fare
clic sul pulsante [Avvia importazione].

&2

Percorso del file di importazione [ | Sfoglia... |

O Importare il file protetto da password.

Password [ |

[ Auwvia importazione I [ Cancella

Viene visualizzato |'esito delle operazioni di importazione.

V...

Nota
Per le informazioni dettagliate sulla pagina dei risultati consultare
"Controllare I'esito dell'importazione” a pagina 3-122.

Se sono gia presenti dati per I'utente, verranno automaticamente
sovrascritti.

Controllare I'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione.

T ——

2l
Totale:  1-10/103 [10] 20 30 50 100
<< < > >
Risultato |Nume aruppe memi‘Nume utente‘ Setup determinaz. prezzi Mome del Modello di Prezzo Unllanu‘
Aggioma | UserGroupl UnitPriceTemplate!
Aggiomna Userl UnitPriceTemnplatel
Aggiomna User2 UnitPriceTemnplatel
Aggiorna User3 UnitPriceTermplatel
Aggioma Userd UnitPriceTemplatet
Aggioma Users UnitPriceTemplate
Aggiorna | UserGroup2 Uguale al prezzo unitario standard
Aggiorna Userb Uguale alle impastazioni sul gruppo superiare
Aggiomna User? Uguale alle impastazioni sul gruppo superiore
Aggiorna Userd Uguale alle impastazioni sul gruppo superiore
Funzione Dettagli
Risultato Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'impor-
tazione sono state completate con successo.
Aggiorna: Appare quando le informazioni sulla determina-
zione dei prezzi sono state aggiornate.
Errore: visualizzato se le informazioni non vengono state re-
gistrate a causa della non validita delle informazioni immes-
se. Verificare la validita dei contenuti del file da importare.
Nome gruppo utenti Visualizza il nome del gruppo di utenti.
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Funzione Dettagli
Nome utente Visualizza il nome utente.
Setup determinaz. prezzi Mostra le impostazioni per la determinazione dei prezzi.

Nome del Modello di Prezzo Uni- | Mostra il nome del modello di prezzo unitario utilizzato.

tario

3.12.4 Impostazioni per periferica

Puo essere specificato un metodo di calcolo di prezzo unitario per periferica.

Se viene

selezionato "Usa le Impostazioni per periferica", un metodo di

calcolo di prezzo unitario pud essere specificato in base alla periferica

gestita.

Selezionare un metodo per i calcoli dei prezzi unitari.

Per effettuare i calcoli dei prezzi unitari usando il prezzo unitario
specificato in base alla periferica, selezionare [Usa le Impostazioni
per periferical.

Se i calcoli dei prezzi unitari non vengono effettuati per i conteggi
per periferica, selezionare [Disattiva calcolo del prezzo unitario].

Se viene selezionato [Usa le Impostazioni per periferica], selezionare
un gruppo di periferiche da visualizzare dall'elenco a discesa [Gruppo
periferiche].

Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

Per mostrare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le periferiche".
Per esportare i dati di determinazione dei prezzi specificati per le
periferiche o i gruppi di periferiche, fare clic sul pulsante [Esporta].
Per le informazioni dettagliate consultare "Importare/esportare” a
pagina 3-125.

Per esportare i dati di determinazione dei prezzi che devono essere
specificati per le periferiche o i gruppi di periferiche dall'esterno,
fare clic sul pulsante [Importa). Per le informazioni dettagliate
consultare "Importare/esportare" a pagina 3-125.
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3 Fareclic sul pulsante [Display].

Appare I'elenco delle periferiche/gruppi di periferiche registrate per il
gruppo selezionato.

Imp. selez. dalla pe

Mostra guida sempl .
Calcolo prezzo unitario
Selezionare il metodo di calcolo del prezzo unitario in Contabilita per periferica.
© Usa le Impostazioni per periferica
© Disattiva calcolo del prezze unitario

Setup determinazione dei prezzi

Gruppo periferiche  [Tutte le periferiche [~]

Condizione di ricerca: | Nome del gruppo periferiche / Nome registrato [] | | [ Display

Totale:  1-10/18 [10] 20 30 50 100
Nome del gruppo periferiche / Nome registrato Nome modello Setup determinaz. prezzi
DeviceGroup!
Device00140.0.0.1 Deviced01 || UnitPriceTemplatel I~
Devica002410.0.0.2 Device0D2 || UnitPriceTemplatel I~
DeviceD03410.0.0.3 Devicell3 || UnitPriceTemplated Iv]
Devicel04A10.0.0.4 Deviced04 | | Uguale alle impostazioni sul gruppe superiore ||
Device005/10.0.0.5 DeviceD05 | | Uguale alle impostazioni sul gruppo superiore ||
DeviceGroup2 | UnitPriceTemplate2 [v]
Devicel0GA0.0.0.6 Deviced06 | | Uguale alle impostazioni sul gruppe superiore | ¥|
Device007/10.0.0.7 Deviced07 | | Uguale alle impostazioni sul gruppo superiore ||
Device008/10.0.0.8 Deviced08 || Uguale alle impostazioni sul gruppo superiors | v

4 Selezionare il modello del prezzo unitario dall'elenco "Setup
determinaz. prezzi", e fare clic sul pulsante [Applica].
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3.12.5 Importare/esportare

Le informazioni per le periferiche/gruppi di periferiche e per la
determinazione dei prezzi possono essere esportate in un file. Le
informazioni sul prezzo unitario possono essere registrate anche salvando
temporaneamente le informazioni registrate oppure aggiungendo le
informazioni relative al prezzo unitario nel formato esatto e quindi
importandole.

Esportazione

Verranno esportati i dati relativi ai prezzi unitari impostati per la periferica o
per il gruppo di periferiche selezionato.

Se si effettua una operazione di esportazione senza aver selezionato un
gruppo di periferiche, verranno esportati i dati relativi ai prezzi unitari per
tutte le periferiche/gruppi di periferiche.

Durante I'esportazione devono essere specificati i seguenti parametri.

Funzione Dettagli

Formato file Selezionare il formato di file da salvare.

Possono essere selezionati i seguenti formati di file.

* Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)

¢ Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successi-
vo)(.xIsx)

e Formato di foglio di calcolo XML (formato XML che puo
essere letto da Excel) (.xml)

e Formato di testo (separato da tabulazioni) (.txt)

e Formato CSV (separato da virgola) (.csv)

Il codice carattere per un file di formato testo (separato da

tabulazioni) o CSV (separato da virgola) & UTF-8.

Imposta password ed esporta. Selezionare questa casella di controllo quando si imposta
una password di lettura per il file che si desidera esportare.
Password Digitare la password.
® Per il formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs): 1-15 ca-
ratteri

e Per il formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o suc-
cessivo)(.xIsx): 1-255 caratteri

Password (conferma) Digitare nuovamente la password a scopo di conferma.
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1 Specificare le impostazioni necessarie per I'esportazione, quindi fare
clic sul pulsante [Avvia esportazione].

L2
Formato file _

O Imposta password ed esporta.

Password [ |

Password {conferma) ‘ ‘

[ Auwvia esportazione l [ Cancella

2 Nella casella di dialogo per il Download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

3 Indicarel percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].

4 Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.

V...

Nota

| dati esportati possono essere visualizzati e modificati tramite
un'‘applicazione dj foglio di calcolo. Per le informazioni dettagliate
consultare "Modifica del file esportato” a pagina 3-6.

Per aprire un file per il quale é stata impostata una password dopo aver
selezionato XLS o XLSX in "Formato file", e necessario inserire una
password di lettura per aprire il file.
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Configurazione dati di un file

| dati del file esportato sono configurati come descritto di seguito. Utilizzare
un foglio di calcolo per modificare i dati, prima di procedere all'importazione.
Assicurarsi di aver inserito per ciascuna voce i dati marcati come
"Obbligatorio".

..

Ricordate
Un file di importazione puo essere creato anche facendo clic sul pulsante
[Esporta] per esportare un file, inserendo i dati in un secondo momento.

N

Nota

Le prime otto righe contengono alcune informazioni di base per i dati.
Non modlificare i dati contenuti in queste righe. Inserire i dati a partire
dalla nona riga.

2 5 6
|
I
i

C ) I E E e T

3273 I prever |

[Date Jiote. 1
j01/26/2010 1154:48_[0:Uguaie al prezzo unitario standard (Uguale alis impostazion sul gruppo superiore) / Escluso 1o Olmpostazioni separate

prezei [Nome del Mogello  Prezeo Unitare
it Pattornilame

OO~ W

T T T [ T
10 11 12 13 14
N° Obbli- | Funzione Dettagli
gatorio

1 ##TableName Visualizza "##TableName" e "Information" alla destra
della prima colonna della prima riga.

2 ##DispName Visualizza "##DispName", "Tipo", "Data", e "Setup
determinaz. prezzi" alla destra della prima colonna
della seconda riga.

3 ##DataName Visualizza "##DataName", "Type", "Date", e "Note"
alla destra della prima colonna della terza riga.
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N° Obbli- | Funzione Dettagli

gatorio

4 (Tipo) Visualizza il tipo di dati (Dalla periferica) nella seconda
colonna della quarta riga.

5 (Data) Visualizza la data di esportazione nella terza colonna
della quarta riga.

6 (Setup determinaz. Visualizza i parametri per "0: Uguale al prezzo unitario

prezzi) standard (Uguale alle impostazioni sul gruppo supe-
riore) / Escluso lo 0: Impostazioni separate" e la deter-
minazione dei prezzi nella quarta colonna della quarta
riga.

7 ##TableName Visualizza "##TableName" e "DataTable" alla destra
della prima colonna della sesta riga.

8 ##DispName Visualizza "##DispName", "Nome del gruppo periferi-
che", "Nome registrato", "Nome modello", "Setup de-
terminaz. prezzi", e "Nome del Modello di Prezzo
Unitario" alla destra della prima colonna della settima
riga.

9 ##DataName Visualizza "##DataName", "DeviceGroup", "Registe-
red", "Model", "UnitPrice", e "PatternName" alla de-
stra della prima colonna dell'ottava riga.

10 o Nome del gruppo pe-| Digitare il nome del gruppo di periferiche. Non digitare

riferiche il nome del modello o il nome registrato nella stessa
riga.

11 o Nome registrato Digitare il nome registrato della periferica.

12 Nome modello Digitare il nome del modello della periferica.

13 O Setup determinaz. Digitare il numero corrispondente al tipo di imposta-

prezzi zioni dei prezzi unitari associate alla periferica e al
gruppo di periferiche.
0: viene utilizzato il prezzo unitario standard o la stes-
sa impostazione utilizzata per il gruppo padre.
Escluso lo 0: Viene utilizzato un modello di prezzo uni-
tario specificato separatamente.

14 Nome del Modello di | Se era stato specificato "Escluso lo 0" per la determi-

Prezzo Unitario nazione dei prezzi, digitare il nome del modello del
prezzo unitario utilizzato.

* Immettere il "Nome del gruppo periferiche" o il "Nome registrato".
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Importazione

E possibile importare i dati per le periferiche e la determinazione dei prezzi
salvati precedentemente in un file per registrare le informazioni. Durante
I'importazione devono essere specificati i seguenti parametri.

Funzione Dettagli

Percorso del file di importazione Digitare il percorso del file da importare. In alternativa il per-
corso del file pud essere specificato facendo clic sul pul-
sante [Sfoglia].

Importare il file protetto da pas- Selezionare questa casella di controllo per importare un file
sword. che ha una password.
Password Digitare la password definita.

Ricordate

[/ formati di file che e possibile importare sono visualizzati di seguito.

- Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)

- formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successivo) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML che puo essere letto da
Excel) (xml)

- formato di testo (separato da tabulazioni) (.txt)

- formato CSV (separato da virgola) (.csv)

-  Specificare le impostazioni necessarie per I'importazione, quindi fare
clic sul pulsante [Avvia importazione].

&2

Percorso del file di importazione [ | Sfoglia... |

O Importare il file protetto da password.

Password [ |

[ Auwvia importazione I [ Cancella

Viene visualizzato I'esito delle operazioni di importazione.

N

Nota
Per le informazioni dettagliate sulla pagina dei risultati consultare
"Controllare I'esito dell'importazione” a pagina 3-130.

Se sono gia presenti dati per la periferica, verranno automaticamente
sovrascritti.
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Controllare I'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione.

Risultato importazione

Totale: 110118

w2z
|

I 1 inaz. prozzi | Prezzo Unitario

Risuitato | |

Aggioma | DeviceGraupl

Aggiorma | DeviceGroup2

Aggioma DeviceD01/10.0.0.1 | DevieeDD1 UnitPriceTemplatel
Aggioma DeviceD02/10.0.0.2 | DeviceDD2 UnitPriceTemplate1
Aggioma DeviceD03/10.0.0.3 | DeviceDO3 UnitPriceTemplate1
Aggioma DeviceD04/10.0.0.4 | DeviceDD4 UnitPriceTemplate1
Aggioma DeviceD05/10.0.0.5 | DeviceD5 | Wguale alle impostazioni sul gruppo superiore

Uguale al prezzo unitaria standard

Uguale al prezzo unitaria standard

Aggioma Device0DG/10.0.0.6 DeviceOD& Uguale alle impostazioni sul gruppo superiore
Aggioma Device007/10.0.0.7 | Device0O7 Uguale alle impostazioni sul gruppo superiore
Aggioma Device0D8/10.0.0.6 Device0DS Uguale alle impostazioni sul gruppo superiore
Funzione Dettagli
Risultato Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'impor-

tazione sono state completate con successo.

Aggiorna: Appare quando le informazioni sulla determina-
zione dei prezzi sono state aggiornate.

Errore: visualizzato se le informazioni non vengono state re-
gistrate a causa della non validita delle informazioni immes-
se. Verificare la validita dei contenuti del file da importare.

Nome del gruppo periferiche

Visualizza il nome del gruppo di periferiche.

Nome registrato

Visualizza il nome registrato della periferica.

Nome modello

Visualizza il nome del modello della periferica.

Setup determinaz. prezzi

Mostra le impostazioni per la determinazione dei prezzi.

Nome del Modello di Prezzo Uni-
tario

Mostra il nome del modello di prezzo unitario utilizzato.
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3.12.6 Impostazione per traccia account

Puo essere specificato un metodo di calcolo di prezzo unitario per traccia

account.

Se viene selezionato "Usa le Impostazioni per traccia account”, un

metodo di calcolo di prezzo unitario pud essere specificato per la traccia
account registrata.

Selezionare un metodo per i calcoli dei prezzi unitari.

Per effettuare i calcoli dei prezzi unitari usando il prezzo unitario
specificato in base alla traccia account, selezionare [Usa le
Impostazioni per traccia account].

Per effettuare i calcoli dei prezzi unitari usando il prezzo unitario
specificato in base alla periferica, selezionare [Usa le Impostazioni
per periferical.

Se i calcoli dei prezzi unitari non vengono effettuati per i conteggi
per traccia account, selezionare [Disattiva calcolo del prezzo
unitario].

Se si € selezionato "Usa le impostazioni per traccia account",
selezionare un gruppo account da visualizzare dal menu a tendina
[Gruppo Account].

Digitare il testo da cercare all'interno della casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per circoscrivere il numero di voci
visualizzate.

Per visualizzare tutte le trace account, selezionare "Tutte le Tracce
account".

Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi" per
visualizzare tutte le tracce account, comprese quelle appartenenti
ai sottogruppi.

Per nascondere la traccia account od il gruppo account dall'elenco,
deselezionare I'apposita casella di controllo.

Per esportare i dati di configurazione dei costi specificati per le
tracce account o per i gruppi account, fare clic sul pulsante
[Esporta]. Per ulteriori dettagli, fare riferimento alla sezione
"Importare/esportare" a pagina 3-132.

Per importare da un file esterno i dati di configurazione dei costi
specificati per le tracce account o per i gruppi account, fare clic sul
pulsante [Importa]. Per ulteriori dettagli, fare riferimento alla sezione
"Importare/esportare” a pagina 3-132.
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3 Fareclic sul pulsante [Display].

Apparira un elenco delle tracce account e dei gruppi account registrati
all'interno dei gruppi selezionati.

Impostazione per traccia account

2
Mostra quida semplice.
Calcolo prezzo unitario
Selezionare il metodo di calcolo del prezzo unitario in Contabilita per traccia account.
© Usa le Impostazioni per traccia account
© Usa le Impostazioni per periferica
@ Disattiva calcole del prezzo unitario
Setup determinazione dei prezzi

Gruppo account | Tutte le Tracce account v
Impostazioni display Tutti i sottogruppi (71 &Gruppo account ] ATraccia account
Condizione di ricerca: Nome gruppo account/Nome account Dispiay
Totale: 110113 [10] 20 30 50 100

a2 2 2z pp [Vai

1 rizi J prezzi
| 1

BAccountGroupn UnitPricaTemplate v

Aproject1 Uguale alle impostazioni sul gruppo superiore v

BProject2 Uguale alle impostazioni sul gruppo superiore %
BAccountGroup02 Uguale al prezzo unitario standard v
BAccountGroupo3 Uguale al prezzo unitario standard
BAAccountGroup0s Uguale al prezzo unitario standard
B\AccountGroup0s Uguale al prezzo unitario standard ¥
BAAccountGroup06 Uguale al prezzo unitario standard v
BAAccountGroupT Uguale al prezzo unitario standard
BAAccountGroup0s Uguale al prezzo unitario standard

Applica

4 Selezionare un modello prezzo unitario dall'elenco "Setup
determinazione dei prezzi" e fare clic sul pulsante [Applica].

3.12.7 Importare/esportare

Le informazioni relative alle trace account o ai gruppi account e le
impostazioni per la determinazione dei costi possono essere esportate in un
file. Le informazioni possono essere registrate anche salvando
temporaneamente le informazioni registrate oppure aggiungendo le
informazioni relative alla traccia account nel formato corretto e quindi
importandole.

Esportazione

Verranno esportati i dati relativi ai costi unitari impostati per il gruppo
account o per la traccia account selezionati.

Se I'operazione di esportazione viene effettuata senza aver selezionato un
gruppo account, verranno esportati i dati di determinazione dei costi per
tutte le tracce account o tutti i gruppi account.

Durante I'esportazione devono essere specificati i seguenti parametri.
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Funzione Dettagli

Formato file Selezionare il formato di file da salvare.

Possono essere selezionati i seguenti formati di file.

e Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)

¢ Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successi-
vo)(.xIsx)

¢ Formato di foglio di calcolo XML (formato XML che puo
essere letto da Excel) (.xml)

e Formato di testo (separato da tabulazioni) (.txt)

e Formato CSV (separato da virgola) (.csv)

Il codice carattere per un file di formato testo (separato da

tabulazioni) o CSV (separato da virgola) & UTF-8.

Imposta password ed esporta. Selezionare questa casella di controllo quando si imposta
una password di lettura per il file che si desidera esportare.
Password Digitare la password.
® Per il formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs): 1-15 ca-
ratteri

e Per il formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o suc-
cessivo)(.xIsx): 1-255 caratteri

Password (conferma) Digitare nuovamente la password a scopo di conferma.

1 Specificare le impostazioni necessarie per I'esportazione, quindi fare
clic sul pulsante [Avvia esportazione].

L2
Formato file ¥ [vl
[1 Imposta password ed esporta.
Password [ |

Password {conferma)

[ Mwia esportazione ][ Cancella

2 Nella casella di dialogo per il Download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

3 Indicarel percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].

4 Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.

Account Manager 3-133



Account Manager 3

..

Nota

| dati esportati possono essere visualizzati e modiificati tramite

un applicazione di foglio di calcolo. Per le informazioni dettagliate
consultare "Modifica del file esportato” a pagina 3-6.

N

Nota

Per aprire un file per il quale é stata impostata una password dopo aver
selezionato XLS o XLSX in "Formato file", e necessario inserire una
password di lettura per aprire il file.

Configurazione dati di un file

| dati del file esportato sono configurati come descritto di seguito. Utilizzare
un foglio di calcolo per modificare i dati, prima di procedere all'importazione.
Assicurarsi di aver inserito per ciascuna voce i dati marcati come
"Obbligatorio".

V...

Ricordate
Un file di importazione puo essere creato anche facendo clic sul pulsante
[Esporta] per esportare un file, inserendo i dati in un secondo momento.
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..

Nota

Le prime oftto righe contengono alcune informazioni di base per i dati.
Non modiificare i dati contenuti in queste righe. Inserire i dati a partire

dalla nona riga.
25 6
|
c | D E
1 |
3 = = !
4 count__110/22/2010 073113 _|p:Jzuale al crezao unitario standard / Esoluzn b Ompost parat 1
7 [No it
8 e P"::
T I T T
10 11 12 13
N° Obbli- | Funzione Dettagli
gatorio

1 ##TableName Visualizza "##TableName" e "Information" alla destra
della prima colonna della prima riga.

2 ##DispName Visualizza "##DispName", "Tipo", "Data", e "Setup
determinaz. prezzi" alla destra della prima colonna
della seconda riga.

3 ##DataName Visualizza "##DataName", "Type", "Date", e "Note"
alla destra della prima colonna della terza riga.

4 (Tipo) Visualizza il tipo di dati (Dalla Traccia Account) nella
seconda colonna della quarta riga.

5 (Data) Visualizza la data di esportazione nella terza colonna
della quarta riga.

6 (Setup determinaz. | parametri per 0: Uguale al prezzo unitario stan-

prezzi) dard/Escluso lo 0: Impostazioni separate e la determi-
nazione dei prezzi compaiono nella quarta colonna
della quarta riga.

7 ##TableName Visualizza "##TableName" e "DataTable" alla destra
della prima colonna della sesta riga.

8 ##DispName Visualizza "##DispName", "Nome gruppo account"
"Nome account", "Setup determinaz. prezzi", e "No-
me del Modello di Prezzo Unitario" alla destra della
prima colonna della settima riga.

9 ##DataName Visualizza "##DataName", "ProjectGroup", "Project",
"UnitPrice", e "PatternName" a destra della prima co-
lonna dell'ottava riga.

10 o Nome gruppo ac- Digitare il nome di un gruppo account. Non digitare il

count nome di una traccia account nella stessa riga.

11 o Nome account Digitare il nome account.
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N° Obbli- | Funzione Dettagli
gatorio
12 O Setup determinaz. Digitare il numero corrispondente al tipo di imposta-
prezzi zioni dei costi unitari associate alla gruppo account e
alla traccia account.
0: Viene utilizzato il costo unitario standard o la stessa
impostazione utilizzata per il gruppo di livello superio-
re.
Escluso lo 0: Viene utilizzato un modello di prezzo uni-
tario specificato separatamente.
13 Nome del Modello di | Se era stato specificato "Escluso lo 0" per la determi-
Prezzo Unitario nazione dei prezzi, digitare il nome del modello del
prezzo unitario utilizzato.

* Inserire il "Nome gruppo account" od il "Nome account".

Importazione

E possibile importare i dati per le tracce account e la determinazione dei
prezzi salvati precedentemente in un file per registrare le informazioni.
Durante I'importazione devono essere specificati i seguenti parametri.

Funzione

Dettagli

Percorso del file di importazione

Digitare il percorso del file da importare. In alternativa il per-
corso del file pud essere specificato facendo clic sul pul-
sante [Sfoglia].

Importare il file protetto da pas-

sword.

Selezionare questa casella di controllo per importare un file
che ha una password.

Password

Digitare la password definita.

N

Ricordate

[/ formati di file che e possibile importare sono visualizzati di seguito.

- Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)

- formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successivo) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML che puo essere letto da
Excel) (xml)
- formato di testo (separato da tabulazioni) (.txt)
- formato CSV (separato da virgola) (.csv)
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1 Specificare le impostazioni necessarie per I'importazione, quindi fare
clic sul pulsante [Avvia importazione].

/2]

Percorso del file di importazione [ [ Sfoglia.

] Importare il file protetto da password.

Password

[ Awia importazione H Cancella

Viene visualizzato |'esito delle operazioni di importazione.

V...

Nota
Per le informazioni dettagliate sulla pagina dei risultati consultare
"Controllare I'esito dell'importazione” a pagina 3-138.

Se / dati dei conteggi esistono gia, verranno automaticamente
sovrascritt].
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Controllare I'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione.

Totale:

=< =

Risuitato

11013

S

2]

[10] 20 30 50 100

prezzi

=

Nome del Modello di Prezzo lll“alio{

Aggioma
Aggioma
Aggioma
Aggioma
Aggiorna
Aggioma
Aggioma
Aggioma
Aggiorna

Aggioma

AccountGroup01

AccountGroup02
AccountGroup03
AccountGroup4
AccountGroup0s
AccountGroup06
AccountGroupQ7

AccountGroup08

Projecti

Project?

UnitPriceTemplate
Uguale alle impostazioni sul gruppo superiore

Uguale alle impostazioni sul gruppo superiore

Uguale al prezzo unitario standard

Uguale al prezzo unitario standard

Uguale al prezzo unitario standard

Uguale al prezzo unitario standard

Uguale al prezzo unitario standard

Uguale al prezzo unitario standard

Uguale al prezzo unitario standard

Funzione

Dettagli

Risultato

Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'impor-
tazione sono state completate con successo.

Aggiorna: Appare quando le informazioni sulla determina-

zione dei prezzi sono state aggiornate.

Errore: visualizzato se le informazioni non vengono state re-
gistrate a causa della non validita delle informazioni immes-
se. Verificare la validita dei contenuti del file da importare.

Nome Gruppo Account

Visualizza il nome del gruppo account.

Nome account

Digitare il nome account.

Setup determinaz. prezzi

Mostra le impostazioni per la determinazione dei prezzi.

Nome del Modello di Prezzo Uni-

tario

Mostra il nome del modello di prezzo unitario utilizzato.
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3.13

3.13.1

Impostazioni Iniziali

E possibile specificare le periferiche da gestire per Counter Reader e
Account Manager.

Counter Reader: Sel. le perif. di dest.

Selezionare le periferiche per le quali raccogliere i contatori con Counter
Reader.

Se la casella di controllo "Gestisci" € deselezionata, i dati non vengono
visualizzati nella pagina delle informazioni sui contatori o sulla raccolta
contatori. Se una nuova periferica viene ricercata o aggiunta, viene inclusa
nelle periferiche di destinazione del counter reader e la casella di testo
"Gestisci" viene selezionata. Per non raccogliere i contatori o non
visualizzare le informazoni dei contatori, non selezionare la casella di
controllo.

1 Fare clic sul pulsante [Avanti] per "Counter Reader: Sel. le perif. di
dest.".

Sel. le perif. di dest.
2

Mostra guida semplice.

Counter Reader: Sel. |e perif. di dest.

Viene selezionata la periferica sulla quale sono visualizzate le informazioni del Counter Reader.

Account Manager: Sel. le perif. di dest.

Seleziona le periferiche le cui contabilita, analisi, e gestione del limite massimo sono eseguite da Account

Manager.

2 Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per mostrare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.
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3

3 Fareclic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate nel gruppo selezionato e

per le quali possono essere raccolti i contatori.

Sel. le perif. di dest.

Gruppo periferiche | Tyt

le periferiche

Dettagli schermo Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: |ome registrato (v [ ]

‘Nume modello

Totale:  1-10/10

Geslisci‘ Nome registrato
DeviceO01/10.0.0.1
Device02/10.0.0.2
Devicel03/10.0.0.3
DeviceD04/10.0.0.4
Device005/10.0.0.5

DeviceD0GA0.0.06
DeviceD07/10.0.0.7
DeviceD08/10.0.0.8
DeviceD09/10.0.0.9
DeviceD10/10.0.0.10

Devicel01
Devicel02
DevicelD3
DevicelD4
DevicelD5
Dewicel06
Dewicel07
Devicel08
Dewicel03
Dewicel10

/2]

Mostra guida semplice.

Display

1

=1

(o]

5]
5]
]

4 Selezionare la casella di controllo "Gestisci" delle periferiche da

gestire, quindi selezionare il pulsante [Applical.

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

— Per selezionare tutte le periferiche, fare clic sul pulsante [Seleziona

tutto].
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— Per non gestire la periferica, deselezionare la casella di controllo
"Gestisci".

12

Mostra yuida semplice.

Gruppo periferiche  Tutts e periferiche :"

Dettagli schermo Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: | Nome registrato [+ Display
Seleziona tutto

Totale:  1-10/10 [10] 20 30

Gestisci| Home registrato ‘Nnme modello

[F] Dewice001/10.0.0.1 | DevicelO1

=
=
&
=

O Device02/10.002  Devicel0D2

DeviceD03/10.003 | Devicel03

Device004/10.00.4 | DeviceOD4
Dewice005/10.0.0.5 | Devicel05
DeviceD0B/10.0.06 | DevicelO&
Dewice007/10.00.7 | DeviceOD7
DeviceD08/10.00.8 | DeviceDOS
DewiceD09/10.00.9 | DeviceD03

DewiceD10/10.00.10 | Desice010
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3.13.2 Account Manager: Sel. le perif. di dest.

Selezionare le periferiche per le quali raccogliere, analizzare e calcolare |l
totale dei contatori con Account Manager.

Possono essere specificate e visualizzate le impostazioni per i seguenti

parametri.
Funzione Dettagli
Contatore licenza Visualizza il numero di licenze registrate per le periferiche.
totale
Contatore licenza Visualizza il numero di licenze per le periferiche inutilizzate.
inutilizzato

Seleziona periferica | Specificare la periferica da gestire tramite Account Manager.
di destinazione

Seleziona periferica di destinazione

V...

Nota

Se la casella di controllo "Gestisci" e deselezionata, i contatori della
periferica non verranno analizzati e Account Manager non ne calcolera i
totall.

Quando si seleziona "Gestisci" nella pagina Counter Reader: Sel. le perif.
di dest. anche se e deselezionata I'opzione "Gestisci”, i contatori
vengono raccolti e viene visualizzata la pagina Risultato raccolta
contatori.

Quando viene deselezionata I'opzione "Gestisci" nella pagina Account
Manager: Sel. le perif. di dest., le funzioni seguenti non sono disponibili.
- Display nella pagina Contabilita

- Display nella pagina Analisi

- Proibizione stampa per le impostazioni del limite massimo

- Determinazione dei prezzi nella pagina di impostazione per periferica
per la determinazione dei prezzi

- Elaborazione report nella pagina delle impostazioni dell'elaborazione
report

Per specificare la periferica come obiettivo di gestione di Account
Manager e richiesta una licenza per la periferica. Anche se viene ricercata
0 aggiunta una nuova periferica, questa non verra inclusa
automaticamente nell'obiettivo di gestione. Se viene aggiunta una nuova
periferica, selezionare la casella di controllo "Gestisci" su questa pagina,
per includere la periferica nelle periferiche di destinazione.
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Nella pagina Sel. le perif. di dest. di Account Manager vengono
visualizzate solo le periferiche che richiedono licenze. Per consentire ad
una periferica di raccogliere le informazioni dal software del client,
specificare le impostazioni sulla pagina delle Impostazioni Print Log Tool
nelle periferiche di destinazione.

1 Scegliere il pulsante [Avanti] nella pagina Account Manager: Sel. le

Sel. le perif. di dest.
?
Mostra guida semplice.
Counter Reader: Sel. le perif. di dest.
Viene selezionata la periferica sulla quale sono visualizzate le informazioni del Counter Reader.
Account Manager: Sel. le perif. di dest.
Seleziona le periferiche le cui contabilita, analisi, e gestione del limite massimo sono eseguite da Account
Manager.

2 Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

— Per mostrare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.
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3 Fareclic sul pulsante [Display].
Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

iz

Mostra guida semplice.
Contatore licenza totale
Contatore licenza inutili: o ]

Seleziona periferica di destinazione

Gruppo periferiche | Tutte le periferiche ¥l
Dettagli schermo Tutti i sottegruppi

Condizione di ricerca: | Nome registrata [v] |

Seleziona tutto

Totale:  1-10/10 [10] 20 30 50 100

Display

Gestisci Nome registrato (Nome modello

O DeviceD01/10.0.0.7 | Device001

DeviceD02/10.0.0.2 | DeviceOO2

DeviceDD3A10.0.0.3 | Device003

0
O
) DeviceD04/10.0.0.4 | Device0D4
O DeviceDD5/10.0.05 | DeviceOOS

DeviceDDBA0.0.06 | DeviceOD&

DeviceDD7/10.0.0.7 | Device007

DeviceD0BA0.006 | DeviceODB

DeviceDD3/10.0.09 | DeviceODS

DeviceD10/10.0.0.10 | Device010
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4

Selezionare la casella di controllo "Gestisci" delle periferiche da

gestire, quindi selezionare il pulsante [Applical.

— Per selezionare tutte le periferiche, fare clic sul pulsante [Seleziona

tutto].

Sel. le perif. di dest.
iz
Mostra guida semplice.

Account Manager: Contatore licenza

Contatore licenza totale 10 ]

Contatore licenza inutilizzato g |

Seleziona periferica di destinazione

N

Gruppo periferiche | Tutte le periferiche [v]
Dettagli schermo Tutti i sottogruppi
Condizione di ricerca: ‘Nﬂmg registrato lv] [ ] Display
Totale:  1-10/10 [10] 20 30 50 100
Gestisci Nome regi: Home modellg
DevwiceO01/10.0.0.1 | DeviceOO1
Device002/10.0.0.2 | Device002
Device003/10.003 | Device003
Device04/10.0.0.4 | DeviceOO4
DeviceD5/10.0.0.5 | DeviceO05
Device0D6/0.0.06 | Device00B
Device007/10.007 | DeviceOO7
DeviceD8/10.0.0.6 | DeviceOOS
Device09/10.0.0.8 | DeviceOO3
Device010/10.0.0.10 | Device010
Ricordate

Le periferiche che superano il numero dj licenze per le periferiche non
possono essere incluse nell’'obiettivo di gestione.
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3.13.3 Specificare la raccolta dei contatori

| contatori vengono raccolti dalle periferiche al tempo specificato.

Specificare le impostazioni di base per la raccolta dei contatori. Configurare
le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante [Applica).

Impostazioni raccolta dei contatori

Intervallo di raccolta contatori
O Ogni mese
O Ogni settimana
O ogni gierno
® Non raccogliere

Avvia ora

Intervallo nuove tentativo

Indirizzo e-mail
Lingua

Impostazione conservazione contatori
Salva dati contatore per:

Azzera contatore

Notifica errore contatore contabilita

[ Inviare e-mail di notifica se fallisce la raccolta contatori.

22

Mostra guida semplice.

[Bore [v]

——
English

(09/10/2009 - 01/27/2010)
(09/10/2009 - 10/10/2009)
(0941072009 - 12/10/2009)

<Intervallo di raccolta contatori>

Funzione

Dettagli

Intervallo di raccolta contatori

Selezionare "Ogni mese", "Ogni settimana", "Ogni giorno"
o "Non raccogliere" come intervallo per la raccolta dei con-
tatori totalizzati. Dopo aver selezionato l'intervallo di tem-
po, configurare i dettagli relativi al periodo di raccolta dei
contatori.

Avvia ora

Fare clic su questo pulsante per raccogliere immediata-
mente i contatori totali.

Intervallo nuovo tentativo

Indica I'intervallo di tempo che deve trascorrere prima di
tentare nuovamente di raccogliere i contatori totalizzati se
la raccolta non viene eseguita a causa di un errore o di altri
problemi.

Inviare e-mail di notifica se fallisce
la raccolta contatori.

Selezionare questa casella di controllo per inviare una e-
mail di notifica quando la raccolta contatori ha esito nega-
tivo.

Indirizzo e-mail

Specificare I'indirizzo di e-mail per I'invio della e-mail di no-
tifica quando la raccolta contatori ha esito negativo.

Lingua

Selezionare la lingua del testo da utilizzare per I'invio dei
messaggi e-mail.
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Funzione Dettagli

Salva dati contatore per: Indicare il periodo di tempo per il quale verranno conservati
i dati relativi ai totali dei contatori. | contatori verranno az-
zerati una volta trascorso il periodo di tempo indicato.

Azzera contatore Fare clic su questi pulsanti per azzerare i contatori. | dati
vengono azzerati facendo clic sui pulsanti [Cancella tutto],
[Cancella (1 mese)] or [Cancella (3 mesi)]. Il contatore
dell'ultimo giorno non viene cancellato.

N

Ricordate
Se "31" e specificato per "Ogni mese", il processo viene effettuato alla
fine del mese nei mesi che non hanno 31 giomi. (Esempio: 30 Aprile).

V...

Ricordate

Per raccogliere i contatori dalle periferiche, € necessario che le
Impostazioni nella finestra Impostazione informazioni periferica di Device
List corrispondano a quelle indicate sulla periferica.

Un valore di contatore raccolto da una periferica potrebbe essere un
valore di pochi minuti prima, pertanto potrebbe non corrispondere
all'ultimo valore del contatore.

Per dettagli sulle impostazioni informazioni periferica, consultare il
Manuale d'uso del Device Manager.
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..

Nota

Per raccogliere | contatori relativi agli utenti e alle tracce account
registrati in Account Manager, gli utenti e le tracce utente da utilizzare per
/a raccolta dei contatori devono prima essere registrati.

Se le impostazioni alla pagina Impostazioni di comunicazione della
periferica non sono specificate correttamente, i contatori potranno
essere raccolti solo per periferica.

Alcuni contatori potrebbero non essere raccolti se il firmware delle
periferiche non e stato aggiornato. Per ulteriori dettagli, contattare un
rappresentante dell'assistenza.

Quando per la periferica é stata disabilitata I'autenticazione utente i
contatori vengono raccolti come utente pubblico.

Quando per la periferica sono stati registrati piu nomi utente e nomi
account, i contatori vengono raccolti per uno di essi. Non utilizzare nomi
gia esistenti per registrare un utente e una traccia account.

Utilizzare un indlirizzo IPv6 globale. Se si utilizza un indjrizzo diverso da
quello globale e possibile che non si riesca a ottenere informazioni sui
contatori.

V...

Ricordate

Se un modello di contatore e assegnato da Device Manager, i dati
vengono raccolti in base alle informazioni specificate nel modello di
contatore. Per dettagli sui modelli di contatore, fare riferimento alla Guida
dell'Utente dj Device Manager.
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3.13.4 Specificare il formato della carta e il colore

Per "Impostaz. formato carta", selezionare se ciascuno dei formati carta

utilizzati € da considerare come formato grande o normale. Le impostazioni

per "Impostaz. formato carta" hanno un effetto sui seguenti valori.

e Aggiunte ai contatori quando i contatori vengono raccolti utilizzando il
software del client

Per le "Impostazione display monocolore/2 colori", selezionare se
visualizzare il monocolore/2 colori nel Risultato del Conteggio/Analisi. Le
impostazioni per "Impostazione display monocolore/2 colori" hanno un
effetto sulle seguenti visuali.

e "Tramite colore", "Per utente, funzione, colore e formato carta", "Per
periferica, funzione, colore e formato carta", "Per traccia account,
funzione, colore e formato carta", "Per funzione, colore e formato carta",
e "Per colore e formato carta" per il Conteggio

e "Tutte le attivita" per I'Analisi

e |Impostazioni Modello di Prezzo Unitario

Per "Impostazioni controllo di uscita monocolore / 2 colori", selezionare se il

numero di pagine di uscita monocolore/2 colori viene contato in base al

colore o al nero. Le impostazioni per "Impostazioni controllo di uscita

monocolore / 2 colori" hanno un effetto sui seguenti valori.

e "Contatore corrente" per le Impostazioni del limite massimo

e "Calcolo prezzo unitario" per il Conteggio

e "Tramite colore", "Per utente, funzione, colore e formato carta", "Per
periferica, funzione, colore e formato carta", "Per traccia account,
funzione, colore e formato carta", "Per funzione, colore e formato carta"
per il Conteggio

e "Attivita (riepilogo)”, "Tutte le attivita", "Percentuale della frequenza di
stampa a colori" e "Top 10 (rapporto stampa a colori)" per I'Analisi

e Calcolo del prezzo unitario usando un modello del prezzo unitario per cui
il prezzo unitario non & assegnato al monocolore/2 colori.

N

Nota
Le informazioni nelle "Impostazione display monocolore/2 colori” non
vengono applicate alle informazioni sul contatore.

V...

Nota

L'impostazione in "Impostazioni controllo di uscita monocolore / 2 colori”
viene applicata soltanto quando /a periferica e dotata della funzione di
"Uscita monocolore/2 colori uguale”. Specificare le impostazioni per
Account Manager in base alle impostazioni per la periferica.

Se le periferiche di destinazione di gestione includono quelle con e senza la
funzione "Uscita monocolore/2 colori uguale’, selezionare "Colore”.
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1 Selezionare il formato da impostare dall'elenco dei formati carta.

Impostazioni formato cartafcolore
Mostra guida semplice.

Impostaz. formato carta

Totale: 110120 [10] 2030 50 100

sl |82z Ve

Formato carta

5
z
2
B
:
E
i

Formato grands [~

A3

Al Formato normale v
A5 Formato normale v
A5

Formato normale [

@
3
== =] =]

BS Formato normale [

B6 Formato normale [

12418 (Pallice) || Formato grande [

11%17 (Pallice) || Formato grande [

8112114 Police)

Come conteggiare il formato grande

Come conteggiare il formato grande |2 conteggi
Impostazione display monocolore/2 colori

[J pisplay conteggi monocolore e 2 colori
@ monocolore’

Impostazioni controllo di uscit colore;

colori

Uscita monocolorei2 colori uguale [ Golore

2 selosi desidera, indicare il numero di conteggi da associare a
"Formato grande".

3 Per nascondere "Monocolore / 2 colori" nei Risultati del Conteggio o
dell'Analisi, deselezionare la casella di controllo appropriata.

4 Peril monocolore/2 colori, selezionare un contatore da aggiungere.
5  Fareclic sul pulsante [Applical.

3.13.5 Specificazione delle impostazioni per Print Log Tool

Utilizzando il software del client, i contatori possono essere raccolti dalle
periferiche per le quali normalmente non & possibile raccogliere i contatori,
ad esempio per le periferiche di altri produttori. In Account Manager le
informazioni di stampa vengono salvate utilizzando il nome della porta di
stampa inviate dal software client.

1 Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per mostrare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.
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3

— La specifica dell'impostazione per "Condizione di ricerca"

consente di limitare i dati da visualizzare. Selezionare una colonna
daricercare dall'elenco a discesa e digitare il testo in una stringa di

caratteri da ricercare nella casella di testo.

Fare clic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate nel gruppo selezionato e

per le quali possono essere registrati i nomi delle porte di stampa.

Impostazioni Print Log Tool

Gruppo periferiche | Tutte le periferiche i

Dettagli schermo Tutti i sottogruppi

Condirans discorcs: (o egavtolv] (G

[ Gestisei | Non gestita | [ Impostazione del nome della porta di stampa 1

Seleziona tutta

Totale: 110110 [10] 20

ional Gestiscil ; I 5 I |
| Nome registrato | Home | porta di
10.128.35.10
1P_10.128.35.10
10128.35.11
IP_10.126.35.11
10.128.35.12
IP_10.126.35.12
10128.35.13
IP_10.126.35.13
10.126.35.14
1P_10.126.35.14

& | Generic/10.128.35.10 | Generic1

& | Generic2/10.128.35.11 | Generic2

& | Generic3/10.128.35.12 | Generic3

& | Genericdf10.128.35.13 | Genericd

& | GenericA/10.128.35.14 | Generics
irtualDevice! irtualDevice!
VirtualDevice2 VirtualDevice2
VirtualDeviced VirtualDeviced

VirtualDeviced VirtualDeviced

Ooooi;o|o|o|o|o

“irtualDeviced irtualDeviced

Mostra guida semplice.

8

2

E

Selezionare la periferica da gestire o da non gestire.

Per gestire la periferica, fare clic sul pulsante [Gestisci]. Per non gestire

la periferica, fare clic sul pulsante [Non gestito].

La visualizzazione che appare & "Gestisci".

Per specificare il nome della porta di stampa, selezionare la periferica
e fare clic sul pulsante [Impostazione del nome della porta di stampa].
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..

Nota
Se il nome della porta di stampa non viene configurato correttamente,
non sara possibile leggere le informazioni di stampa.

V...

Nota
Le periferiche per le quali e stata selezionata I'opzione "Non gestire" non
vengono visualizzate nell'elenco periferiche. Inoltre, non vengono
raccolte informazioni relative alla stampa.

Specificazione del nome della porta di stampa

Specificare il nome della porta di stampa per la periferica selezionata.

/(2]
Nome registrato [Generic1/10 128 36 10 ]
Nome modello Generict
Totale: 1212 [10] 20 30 50 100
Seleziona Nome porta di stampa|
O 10.128.35.10
O IP_10.128.35.10
Nome porta di stampa [ | [Richiesto] Max: 266 car.
Funzione Dettagli
Nome registrato Mostra il nome registrato della periferica.
Nome modello Mostra il nome del modello della periferica.
Registrazione del nome della por- | Mostra un elenco di nomi di porte di stampa.
ta di stampa
Pulsante [Elimina] E possibile eliminare il nome della porta di stampa selezio-
nata. Selezionare un elemento dall'elenco dei nomi delle
porte di stampa e fare clic sul pulsante [Elimina].
Nome porta di stampa Possono essere aggiunti nuovi nomi di porte di stampa. Di-

gitare il nome della porta di stampa da aggiungere e fare
clic sul pulsante [Aggiungi].
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<Per le periferiche non collegate alla rete>

Per una periferica che non ¢ collegata alla rete (una stampante locale
collegata a un computer con Print Log Tool installato), specificare il nome
della porta di stampa e il nome del computer.

2

Nome registrato fvinualDevicel ]
Nome modello NmualDewcﬂ \
Nome porta di stampa [ | [Richiesto] Max. 255 car.
Nome computer [ | Meax: 63 car
Aggiungi
Funzione Dettagli

Nome registrato

Mostra il nome registrato della periferica.

Nome modello

Mostra il nome del modello della periferica.

Nome porta di stampa

Visualizza un elenco dei nomi delle porte di stampa e dei
nomi dei computer.

Pulsante [Elimina]

E possibile eliminare il nome della porta di stampa o del
computer selezionati. Selezionare un elemento dall'elenco
dei nomi delle porte di stampa o dei computer e fare clic sul
pulsante [Elimina].

Nome porta di stampa

Possono essere aggiunti nuovi nomi di porte di stampa.

Nome computer

Possono essere aggiunti nuovi nomi di computer.
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3.14 Opzione

3.14.1 Impostazioni processore report

Specificare le impostazioni per effettuare periodicamente operazioni di
conteggio ed analisi. | risultati delle operazioni di conteggio/analisi

specificate vengono salvati in un file o inviati ad uno specifico indirizzo e-mail
come allegato.

N

Nota

Le operazioni potrebbero non avvenire al momento pianificato nei
seguenti casl.

- Quando occorre molto tempo per elaborare i modelli di report dei
conteggi/dell'analisi registrati

- Quando piu operazioni di conteggio/analisi vengono richieste
contemporaneamente

Impostazioni processore report

7]
Mostra guida semplice.
Condizione di ricerca: Nomedelreport |
Totale: 1515 [10] 20 30 50 100
Mﬂnme del regng
® Report1
O Report2
Q Report3
(e} Reportd
O Report5
Funzione Dettagli
Impostazioni processore report Mostra I'elenco delle operazioni da effettuare periodica-
mente. Le operazioni periodiche possono essere aggiunte,
modificate o eliminate.

Dimensioni dei file salvati

A seconda dei modelli di conteggio/analisi registrati, la dimensione del file
creato potrebbe diventare notevole. Seguono una serie di esempi di
condizioni e dimensioni dei file. Assicurarsi che la dimensione del file non sia
eccessiva quando si imposta la notifica tramite e-mail.
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Condizione

Dimensione file

Conteggio per utente TXT: Circa 2 MB

Elemento secondario: Dalla periferica CSV: Circa 2 MB
Numero di utenti: 1000 XLS: Circa 19 MB
Numero di periferiche: 50 XLSX: Circa 14 MB
Voce dettaglio: Tramite funzione XML: Circa 263 MB

Visualizza elemento: Contatore/Costo

esterni): Circa 63 MB

XML (compatibile con strumenti di report

..

Ricordate
Anche 'aumento del numero di caratteri nei nomi utente e nei nomi
periferica causa un aumendo delle dimensioni del file.

Aggiunta e modifica delle impostazioni per I'elaborazione periodica

Possono essere aggiunte elaborazioni periodiche. Possono essere
specificate le impostazioni per i seguenti parametri. Configurare le

impostazioni necessarie e selezionare il pulsante [Applical.

2

Nome del report [—— 285001

C:\Program Files\Enterprise SuiteVApp]  1-241 car.

Messaggio

jiato
Indirizzo e-mail

[ —

Nome file Richiesto] Max. 63 car
Modello di Registrazione AccReport] vl

Lingua English v

Formato file Xs 5

[ Protezione password

Password  — ]

Password (conferma) [ ]

© 0gni 6 mesi

O Ogni 3 mesi
© Ogni mese 1 ~ fow ]

© Ogni settimana
© Ogai giomo

Totale: 155 5110 15 25 50
| s oo T | s
AccReport | Dallutente Tramite funzione | [Pi recentell mese Nessuno
AccReport2| Dalla periferica Tramite termine | Ogni giomo [Pil recentel? giomi  Per utente, funzione, colore e formato carta
AccReport3| Dalla Traccia Account | Performato carta | [Pi recentelf mese Nessuno
AccReportd| Dala perferica Dallutente [Pi recentelt mese Nessuno
AccRepors | Dalla periferica Dalla Traceia Account | [Pil recente]i mese Nessuno
| Reportanalisi |
Toule: 155 (5110 15 25 50
Nome | Elemento principale Elemento secondarid Temine | Voce analisi |
AnalysisReport1 | Dallutente Tramite termine | Ogri mese [Pi recente[3 mesi Percentuale di isparmio carta
AnlysisReport2| Dalla perferica Tramite termine | Ogni mes [Pi recente]3 mesi Percentuale dela frequenza diunzione
AnalysisRepor3 | Dalla Traccia Accourt | Tramite termine | Ognigiorno [Pi recents]31 giomi Percentuale delformato grande uiizzato
AnlysisReportd Dalluterta Tramite termine | Ogri settimana [Pil recenta]3 settimane | Percentuale delformata grands utiizzata
AnlysisReports | Dalla perferica Tramite termine | [Pi recentel1 mese Top 10 (stampa)
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Funzione

Dettagli

Nome del report

Immettere il nome di una elaborazione periodica.

Elaborazione regolare

Selezionare "Salvataggio file in corso" o "Messagio invia-
to". Se si seleziona "Messagio inviato", il file salvato verra
inviato come allegato di posta elettronica all'indirizzo e-
mail della persona designata. Inserire |'indirizzo e-mail della
persona designata. Se la casella di controllo "Usa funzione
e-mail" nella pagina "Impostaz. server e-mail" di Server
Settings & deselezionata, "Messagio inviato" non sara di-
sponibile.

Nome file

Digitare il nome del file da salvare.

Modello di Registrazione

Selezionare il modello di report dei conteggi o dell'analisi.

Lingua Selezionare la lingua in cui appariranno i risultati dei con-
teggi.
Formato file Selezionare il formato di file da salvare.

Possono essere selezionati i seguenti formati di file.

e Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)

e Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o successi-
vo)(.xIsx)

¢ Formato di foglio di calcolo XML (formato XML che pud
essere letto da Excel) (.xml)

* Formato di testo (separato da tabulazioni) (.txt)

e Formato CSV (separato da virgola) (.csv)

e XML (compatibile con strumenti di report esterni) (.xml)

Il codice carattere per un file di formato testo (separato da

tabulazioni) o CSV (separato da virgola) & UTF-8.

Protezione password

Selezionare questa casella di controllo quando si imposta
una password di lettura per il file che si desidera generare.

Password

Digitare la password.

® Per il formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs): 1-15 ca-
ratteri

* Per il formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o suc-
cessivo)(.xIsx): 1-255 caratteri

Password (conferma)

Digitare nuovamente la password a scopo di conferma.

Intervallo di elaborazione

Selezionare Ogni 6 mesi, Ogni 3 mesi, Ogni mese, Ogni set-
timana o Ogni giorno come il periodo per effettuare il pro-
cesso periodico. Dopo aver selezionato l'intervallo di
tempo, configurare i dettagli per I'esecuzione delle elabo-
razioni periodiche.

Report contabile

Mostra un elenco di modelli di report dei conteggi registrati.

Report analisi

Mostra un elenco di modelli di report dell'analisi registrati.

V...

Nota

Per salvare il file nella destinazione specificata in "Salvataggio file in
corso”, sono richiesti i privilegi di accesso.
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Eliminare una operazione periodica

Le elaborazioni periodiche non necessarie possono essere eliminate.

Selezionare I'elaborazione periodica da rimuovere, € fare clic sul
pulsante [Elimina].

Al successivo messaggio di conferma visualizzato, fare clic sul
pulsante [OK] per effettuare I'eliminazione.

L'operazione periodica verra cosi eliminata.

3.14.2 Specificare le impostazioni dell'amministratore

E possibile specificare gli utenti che possono accedere ad Account Manager
con privilegi di amministrazione.

Aggiungere un amministratore
Fare clic sul pulsante [Aggiungi].

Dal menu a discesa [Gruppo utenti], selezionare il gruppo di utenti da
visualizzare.

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

— Per mostrare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti”.

— Se nel gruppo sono presenti relazioni di subordinazione,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutti gli utenti, compresi quelli appartenenti ai
sottogruppi.

Fare clic sul pulsante [Display].

Appare I'elenco degli utenti registrati per il gruppo selezionato.
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4 Dall'elenco degli utenti, selezionare la casella di controllo relativa
all'utente da aggiungere.

Gruppo utenti

Dettagli schermo

Tutti gl utenti

[ Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca:

Per annullare la selezione fare clic sul pulsante [Cancella].

2l

Wl ]

Nare utente

Totale:  1-10%83

<< 2 B > pn [Vai

i : 1 gruppo ulenljr

] User 016 | OTHER
0 User 017 | OTHER
O User 018 | OTHER
0 User 018 | OTHER
O User 020 | OTHER
0 User 021 | OTHER
(] User (22 | OTHER
0 User 123 | OTHER
] User 024 | OTHER
0 User 025 | OTHER

Display

(o]

™~

&

0

=

0 1

=
=)

5  Fareclic sul pulsante [Applical.

L'utente selezionato verra aggiunto come amministratore.

V...

Ricordate
Non é possibile selezionare piu utenti contemporaneamente.
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Eliminare un amministratore

1 Nella pagina Impost. amministratore, selezionare la casella di controllo
relativa all'utente da eliminare.

Impost. amministratare

2

Mostra guida semplice.

Condizione di ricerca: | Nome utente

WU ]

Totale:

11015 [10] 20 3

< cfi ez e [va]
\
\

gruppo ulenli‘r

S
15
[
=

”
v

&

User 001 | UserGroupt

[

User 002 | UserGroupl

User 003 | UserGroup

&l

User 004 | UserGroupt

User 005 | UserGrougl
User 005 | UserGroup2
User 007 | UserGroup2
User 008 | UserGroup2

User 009 | UserGroup2

O ooooo|ig

User 010 | UserGroup2

2 Fareclic sul pulsante [Elimina].

3 Alsuccessivo messaggio di conferma visualizzato, fare clic sul

pulsante [OK] per effettuare I'eliminazione.

L'utente selezionato verra eliminato dall'elenco degli amministratori.

N

Ricordate
Non é possibile selezionare piu utenti contemporaneamente.
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3.14.3 Risultato raccolta contatori

E possibile visualizzare i risultati delle informazioni dei contatori raccolte

dalle periferiche.

Come risultato di una raccolta contatori vengono visualizzate le informazioni

seguenti.
Funzione Dettagli
Disponibilita Visualizza i risultati della raccolta dei contatori o lo stato

corrente della raccolta dai contatori.

Di seguito viene indicato lo stato.

Successo: La raccolta dei contatori & stata completata con
successo.

Non raccolto: Non é stata eseguita alcuna raccolta dei con-
tatori.

In attesa: La periferica & in attesa della raccolta dei conta-
tori.

Timeout: Non ¢ stato possibile comunicare con una perife-
rica. Controllare I'alimentazione della periferica o le impo-
stazioni nella pagina Device List - Impostazione
informazioni periferica.

Errore (SNMP): Si & verificato un errore durante la raccolta
delle informazioni sui contatori. Controllare le impostazioni
SNMP della periferica o le impostazioni nella pagina Device
List - Impostazione informazioni periferica.

Errore (HTTP): Si & verificato un errore durante la raccolta
delle informazioni sui contatori. Controllare le impostazioni
HTTP della periferica, le impostazioni WebDAV della perife-
rica o le impostazioni nella pagina Device List - Impostazio-
ne informazioni periferica.

Errore (FTP): Si & verificato un errore durante la raccolta
delle informazioni sui contatori. Controllare le impostazioni
FTP della periferica o le impostazioni nella pagina Device
List - Impostazione informazioni periferica.

Errore (altro): Si & verificato un errore durante la raccolta
delle informazioni sui contatori. Ripetere la raccolta dei
contatori.

Ultima data con esito positivo

Mostra la data piu recente e |'ora in cui € stata effettuata la
raccolta contatori.

Per la periferica su cui non & stata effettuata alcuna raccol-
ta di contatori oppure non € mai stata completata corretta-
mente non viene visualizzato nulla.

Nome registrato

Mostra il nome registrato della periferica.

Nome modello

Mostra il nome del modello della periferica.

N

Ricordate

Per dettagli sulle impostazioni informazioni petiferica, consultare il
Manuale d'uso del Device Manager.
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Dall'elenco a discesa, selezionare il gruppo di periferiche da
visualizzare.

— Selezionare una colonna per effettuare la ricerca dall'elenco a
discesa, digitare il testo da ricercare nella casella di testo e fare clic
sul pulsante [Display] per limitare i dati da visualizzare.

— Per mostrare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

— Per visualizzare le periferiche per le quali la raccolta di informazioni
dei contatori non é riuscita, selezionare la casella di controllo "Sono
visualizzate soltanto le periferiche la cui raccolta e fallita".

Fare clic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate nel gruppo selezionato e
per le quali possono essere raccolti i contatori.

Risultato raccolta contatori
~
2?7

Mostra guida semplice.

Gruppo periferiche | Tutte le periferiche ]

[] Sono visualizzate soltante le periferiche la cui raccolta & fallita.
Dettagli schermo Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: | pome registrat | v | Display
Riprovare raccolta contatori

Totale: 110111 [10] 20 30 50 100
< < 2 > »»

Di ibil 'LillLlIlima data con esito nnsitivn‘ Nome i Nome mudellnl
Successo 121772009 10:47:42 DeviceD01/10.0.0.1 | DeviceOD1
Successo | 12/17/2009 10:47:46 Device002/10.0.0.2 | DeviceDO2
Successo 1241772003 10:47:50 Device003/10.003 | DeviceOO3
Successa | 12/17/2009 10:47 54 DeviceD04/10.0.0.4 | DeviceO04
Successo | 12/17/2009 10:47.58 DeviceD05/10.0.0.5 | DeviceDOS
Successo 1241772009 10:48:02 Device006/10006 | DeviceOOB
Successo | 12/17/2009 10:48:08 DeviceD07/10.0.0.7 | DeviceDO7
Successo 1241772003 10:48:08 DeviceO03/10.0.08 | DeviceOD3
Successa | 12/17/2009 10:48:13 DeviceD09/10.009 | DeviceOD9
Successo | 12/17/2009 10:48.17 Device010/10.0.0.10 | Device010

Verificare i risultati della raccolta contatori.

— Fare clic sul pulsante [Avvia], la periferica per la quale "Timeout" o
"Errore" viene visualizzato in "Disponibilita" inizia a raccogliere
nuovamente le informazioni dei contatori.

— Il contatore non viene raccolto dalle periferiche per le quali
"Disponibilita" indica "Riuscito" o "Non raccolto".
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3.14.4 Software client

Utilizzando il software del client, i contatori possono essere raccolti dalle
periferiche per le quali normalmente non € possibile raccogliere i contatori,
ad esempio per le periferiche di altri produttori. Dopo l'installazione su di un
computer della rete, il software del client & in grado di raccogliere
informazioni, ad esempio il numero di pagine stampate, ed inviarle
automaticamente ad Account Manager. Il software del client puo essere
scaricato dalla pagina Software client.

N

Ricordate

Per ottenere le informazioni di stampa e necessario specificare in
Account Manager il nome della porta di stampa e il nome del computer
utifizzati per ciascun computer. Per le informazioni dettagliate consultare
"Specificazione delle impostazioni per Print Log Tool" a pagina 3-150.

N

Nota

Anche se la periferica fallisce la stampa dei dati a causa di un errore o di
altri problemi, il software client puo conteggiare il numero dato che per i
computer le informazioni di stampa vengono raccolte e inviate ad
Account Manager.

Le informazion/ sui contatori inviate ad Account Manager dal software de/
client possono essere conteggiate in base al formato carta secondo le
Impostazioni configurate alla pagina Impostaz. formato carta.

N

Nota

La stampa a due colori selezionata su di una stampante con driver a
colori viene considerata come stampa a pieno colore.

La stampa in scala di grigi selezionata su di una stampante con driver a
colori potrebbe venire considerata come stampa a pieno colore.

N

Nota

Quando si stampano piu copie, il numero di copie potrebbe non venire
contegglato correttamente, a seconda dell'applicazione utilizzata.
Esempio1) Con Microsoft Word 2003: Copie multiple vengono
considerate come una sola copia.

Esempio 2) Con Microsoft Excel: Quando si stampano piu cople, viene
creato un numero di log pari al numero dj cople.
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..

Nota

La stampa fronte-retro potrebbe non enire conteggiata correttamente a
seconda del driver di stampa in uso. Le stampe fronte-retro potrebbero
venire conteggiate come stampe solo fronte.

2l

Mostra guida semplice.

Software client

Nome [Print Log Toal |
Download Download

Informazioni server
Indirizzo server

[ocalhost |

Numero di porta B0 |

Mome alias Es |

5L disattivato

Impostazioni SSL/TLS

Funzione Dettagli
Name Visualizza il nome del software del client.
Download Fare clic su questo collegamento per scaricare |'ultima ver-

sione del software del client. Indicare dove salvarlo in modo
da effettuare il salvataggio nel percorso desiderato.

Indirizzo server

Visualizza I'indirizzo IP o il nome host del server su cui € in-
stallata I'applicazione.

Numero di porta

Mostra il numero di porta utilizzato dall'applicazione.

Nome alias

Mostra il nome alias utilizzato per accedere all'applicazio-
ne.

Impostazioni SSL/TLS

Mostra se SSL ¢ applicato o meno al server su cui & instal-
lata I'applicazione.

Q

Dettagli

Per informazioni dettagliate sull'uso del software client scaricato
consultare "Print Log Tool" a pagina 3-164.

3.14.5 Versione

Vengono mostrate informazioni sulla versione.
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3.15 Print Log Tool

Utilizzando il software Print Log Tool che pud essere scaricato dalla pagina
Software client, & possibile inviare ad Account Manager informazioni sui
lavori di stampa. Di seguito sono descritte le procedure di installazione e uso
di Print Log Tool.

3.15.1 Installazione

Installare il software Print Log Tool direttamente sul computer dell’'utente
che utilizzera il software Print Log Tool.

Prima di avviare l'installazione, assicurarsi di aver effettuato I'accesso a
Windows con privilegi di Amministratore.

N

Ricordate

L 'installazione puo essere eseguita se nel passi 7 e 8 non sono stati
immessi il nome utente e le informazioni sul server. Se l'installazione e
stata eseguita senza immettere nome utente e informazioni sul server,
sara possibile inserire questi dati dopo aver avviato Print Log Tool.

1 Fare doppio clic sull'icona di installazione del software Print Log Tool
scaricato.

2 Selezionare la lingua dell'installazione e scegliere il pulsante [OK].

Seleziona la lingua dellinstallazione

Selezionare la lingua per questa inzstallazione tra le opzioni
Q indicate di zeqguito.

laianoitaia) |

[ ok ][ ania |
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3 Scegliere il pulsante [Avanti] nella finestra di installazione visualizzata.

i Pri X

Benwvenuti alla procedura installazione di Print
Log Tool

Con questa procedura guidata Prink Log Tool sara installabo sul
vostro computer. Per continuare, scegliere Avanti,

ATTENZIONE: Questo programma & tutelato dalle legai sul
copyright, dalle leggi sui diritti d'autore e dalle disposizioni dei
trattati internazionali,

Avarki = [ Annulla ]

4 Selezionare "Accetto i termini del contratto di licenza." e scegliere il
pulsante [Avanti].

% Print Log Tool

Contratto dilicenza

Leqggere attentamente il sequente contratta di licenza.

Scegliere la lingua in cui visualizzare il contratto di licenza con l'utente finale.

Italiano b

{11

Contratto di licenza con l'utente finale

3I PREGA DI LEGGERE ATTENTAMENTE IL CONTRATTO DI LICENZA
PRIMAL DI APRIRE LA CONFEZICWE DEL SOFTWARE ("SOFTWARE™),
SCARICARE, IN3TALLARE O UTILIZEZARE IL 3IOFTWARE.
L'APERTURA DELLA CONFEZICNE, IL DOWNLOAD,
L'INSTALLAZIONE O L'U30 DEL ZOFTWARE PREIUPFONGONO
L'ACCETTAZIONE DEI TERMINI E DELLE CLAUZOLE SOTTO

NTNARTAMT  AMLT ARG T I TTTORTE AAN 3 ASTTTT T TEOMTMT T T D

(®iaceetto i termini del contratto dilicenzal

() Rifiuta i kermini del contratto di licenza

[ « Indietro ” Avanti > H Annulla ]

5 Controllare la cartella di destinazione dell'installazione e scegliere il
pulsante [Avanti].
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— Per cambiare la cartella di destinazione dell'installazione, scegliere
il pulsante [Cambia].

% Print Log Tool

Cartella di destinazione ‘ U
Scegliere Avanti per eseguire linstallazione su questa carkella oppure scegliere
Cambia per esequire linstallazione su un'altra cartella, |
G Installa Print Log Tool su:

C:iProgrammiiMFP-Printer Utility\Print Lag Tooly
[ < Indietro H Avanti > ] l Annulla ]

6 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante
[Avanti].

— Nome utente: nome utente da utilizzare nella pagina di accesso di
Account Manager.

- Password utente: password da utilizzare nella pagina di accesso di
Account Manager.

— Per gestire le tracce account, selezionare la casella di controllo
"Traccia account ON" e immettere il nome dell'account e la relativa
password.

% Print Log Tool

Sistemagzione di informazioni di utente ‘ Il 5

Per Favore digiti informazioni di utente,

Mome utente:
Password utente:
|:| Traccia account ON

[ < Indietro ][ Avanti > ][ Annulla ]
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7 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante
[Avanti]. Immettere le stesse informazioni di quelle immesse per |l
server nella pagina Software client.

— Indirizzo IP / Nome host: indirizzo IP 0 nome host di Account
Manager

— Numero di porta: numero di porta utilizzato per Account Manager

— Nome alias: Alias del sito di Enterprise Suite specificato per IS
utilizzando Enterprise Suite

% Print Log Tool

Sistemazione di informazioni di sistema di servizio ‘ ” 1

Per Favore digiti informazioni di sistema di servizio di Account Manager,

Inditizzo IPfMome host:
Mumero di porta: 501
Morne: alias:

[ <Indistro  |[ Awanti > |[ Annulla

8  Controllare le impostazioni nella finestra visualizzata e poi scegliere il
pulsante [Installa].

L'installazione ha inizio.

%% Print Log Tool

Pronta per l'installazione del programma ‘ ” i

La procedura guidata & pronta per iniziare linstallazione.

Scegliere Installa per iniziare l'installazione.

Per rivedere o modificare qualsiasi impostazione di installazione, Fare clic su Indietro,
Scegliere annulla per uscire dalla procedura guidata.

[ <Indetro || Installa ‘l Annulla ]
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9  Fareclic sul pulsante [Fine].

i Print Log Tool [z‘

Installazione completata

Installazione di Print Log Tool Completata, Scegliere Fine per
uscire dalla procedura guidata.

3.15.2 Disinstallazione

Disinstallare il software Print Log Tool direttamente nel computer dell’'utente.

Prima di avviare la disinstallazione, assicurarsi di aver effettuato I'accesso a

Windows con privilegi di Amministratore.

1 Dal Pannello di controllo, aprire "Aggiungi o rimuovi programmi"

("Aggiungi/rimuovi programmi" per Windows 2000).

2 Selezionare [KONICA MINOLTA Print Log Tool], ed eliminarlo.
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3.15.3 Utilizzo di Print Log Tool

L'avvio di Print Log Tool apre la finestra in cui € possibile specificare le
impostazioni per la connessione al server. La pagina mostra le impostazioni
immesse per l'installazione. Se & neccessario immettere nuove voci o
apportare modifiche, attenersi alle procedure seguenti.

Funzione

Dettagli

Nome utente

Digitare il nome utente per la connessione ad Account Ma-
nager.

Password utente

Digitare la password per la connessione ad Account Mana-
ger.

Traccia account ON

Per gestire le tracce account selezionare questa imposta-
zione.

Nome account

Digitare il nome account per la connessione ad Account
Manager.

Password account

Digitare la password dell'account di connessione ad Ac-
count Manager.

Server di Account Manager Indi-
rizzo IP/Nome host

Digitare I'indirizzo IP o il nome host di Account Manager.

Numero di porta

Immettere il numero di porta utilizzato per Account Mana-
ger.

Nome alias

Immettere |'alias del sito di Enterprise Suite specificato per
1IS utilizzando Enterprise Suite.

Intervallo di invio

"Invio immediato": selezionare questa impostazione per in-
viare immediatamente le informazioni.

"Invio periodico": selezionare questa impostazione per in-
viare le informazioni a intervalli regolari e per specificare un
intervallo di tempo per l'invio.

1 Dal menu [Start] scegliere [Tutti i programmi] - [KONICA MINOLTA] -

[Print Log Tool].

Viene visualizzata la finestra Impostazioni di sistema.

2 Specificare le impostazioni necessarie.
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3

Se le informazioni non vengono inviate automaticamente scegliere

il pulsante [Invio manuale].

<3 |mpostazioni di sistema

Home utente: |USEIU1

Password utente: | xxxxxx

[™ Traccia account ON

Mome account: |

Password account: |

Server di Account Manager

Murnero di porta: 80 =

Indilizza IP/Mome host: ,tesl—

MNome alias: |

Intervallo di invio

" Inwio immediata

Invio manuale | Applica |

+ |nvio periodico 1 J;I Ogri ora

3 Fareclic sul pulsante [Applica].

A seconda dei contenuti specificati, eseguire I'autenticazione utente e

I'autenticazione account in Account Manager.
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3.16 Print Log Tool for Print Server

L'utilizzo di Print Log Tool for Print Server installato sul server di stampa
consente inoltre di raccogliere le informazioni dei contatori delle periferiche
locali e di rete che non sono gestite tramite Account Manager.

Print Log Tool for Print Server raccoglie le informazioni dalle periferiche
tramite il server di Account manager, e raccoglie le informazioni dei contatori
dai dati di stampa di ciascun utente. Calcola inoltre la differenza in base al
valore del contatore MIB di una periferica, ottenuto tramite SNMP prima e
dopo la stampa, e raccoglie le informazioni dei contatori. Le informazioni
raccolte dai contatori vengono inviate dal server di stampa ad Account
Manager. Le procedure per I'uso di Print Log Tool for Print Server sono
descritte di seguito.

N

Ricordate

Per ulteriori informazioni su come installare e disinstallare Print Log Too/
for Print Server fare riferimento alla Guida di Installazione di Enterprise
Suite.

V...

Nota

Le periferiche locali o di rete che non sono gestite tramite Account
Manager devono essere gestite tramite le "Impostazioni di Print Log
Tool". Per ulteriori dettagli, fare riferimento a "Specificazione delle
Impostazioni per Print Log Tool" a pagina 3-150.

N

Nota
In Print Log Tool for Print Server, le informazioni di stampa non possono
essere raccolte separatamente per ciascuna traccia account.

N

Nota

Le informazioni sui contatori oftenute tramite i dati di stampa potrebbero
differire dal conteggio effettivo nel caso di errori di stampa dovuti ad un
problema della periferica od all'annullamento di una stampa.
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3.16.1

..

Nota

Le informazioni sui contatori ottenute tramite il contatore MIB di una
periferica potrebbero differire dal conteggio effettivo se, per esempio,
viene effettuata una copia durante /a stampa.

N

Ricordate

Se le informazioni sui contatori ottenute dai dati di stampa differiscono
da quelle ottenute tramite il contatore MIB di una periferica, verranno
utilizzate queste ultime.

N

Ricordate

Se le pagine vengono stampate in modalita colore o bianco e nero, le
Informazioni relative ai contatori vengono raccolte in base ai dati di
stampa.

N

Ricordate

Per le periferiche registrate in Account Manager, le informazioni relative
ai contatori di Print Log Tool for Print Server non verranno utilizzate,
poiché i contatori sono gestiti da Account Manager.

N

Ricordate
Non utilizzare questa funzione in combinazione con Print Log Tool.

Utilizzo del Print Log Tool for Print Server

L'avvio di Print Log Tool for Print Server apre la finestra in cui & possibile
specificare le impostazioni per la connessione al server. Possono essere
specificate le impostazioni per i seguenti parametri.

Funzione Dettagli

Nome utente Digitare il nome utente dell'amministratore dell'’Account Ma-
nager.

Password Digitare la password dell'amministratore dell' Account Mana-
ger.

Indirizzo IP / Nome host DNS Digitare I'indirizzo IP o il nome host DNS di Account Manager.

Numero di porta Immettere il numero di porta utilizzato per Account Manager.
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Funzione

Dettagli

Nome alias

Immettere I'alias del sito di Enterprise Suite specificato per
1IS utilizzando Enterprise Suite.

Testare la connessione

Verificare la connessione con il server.

Intervallo di invio

"Invio immediato": selezionare questa impostazione per in-
viare immediatamente le informazioni.

"Invio periodico": selezionare questa impostazione per invia-
re le informazioni a intervalli regolari e per specificare un in-
tervallo di tempo per l'invio.

Se le informazioni non vengono inviate automaticamente
scegliere il pulsante [Invio manuale].

Ottenere il conteggio dati utiliz-
zando SNMP

Per abilitare la funzione di raccolta delle informazioni dei con-
tatori MIB per periferiche che utilizzano SNMP, selezionare
questa casella di controllo e fare clic sul pulsante [Sincroniz-
zare ora).

Facendo clic sul pulsante [Sincronizzare ora], vengono recu-
perate le informazioni sulle periferiche presenti sul server di
Account Manager. Nell'aggiungere una nuova periferica,
dopo avere effettuato la registrazione ed avere configurato le
impostazioni della periferica sara necessario fare clic nuova-
mente su questo pulsante.

Nel menu [Start] scegliere [Tutti i programmi] - [KONICA MINOLTA] -

[Print Log Tool].

Viene visualizzata la finestra Impostazioni di sistema.

Specificare le impostazioni necessarie.

Server di &ccount Manager
Account Manager Amministratore

Informazioni server

Maorme ukente:

Password:

Indirizza IP / Mame hast DNS:

Mumero di porta:

Mome alias:

Intervalla di invio
@ Immediats Sending

O Perindic Sending Ogni ora

Impastazioni
[[] Ottenere il conteggio dati utiizzanda SHMP
Sincronizzazione impostazioni SNMP

Ultima sincronizzazione:

Sincronizzare ora(3)

AnnullaiC)

Fare clic sul pulsante [Applical.
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|
4 Impostazione per ciascuno scopo

41 Per scoprire lo stato di utilizzo (per esempio, il
numero di fogli stampati) per ciascun utente o traccia
account:

Le letture dei contattori possono essere totalizzate sulla base delle

informazioni raccolte dalle periferiche per ciascun utente, periferica e traccia

account.

-  Dal Menu Superiore, selezionare [Conteggio], selezionare [Per utente],
[Per periferica), o [Per traccia account], e quindi selezionare le
condizioni per il conteggio seguendo la procedura guidata.

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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4.2 Per analizzare lo stato di utilizzo (per esempio, la
percentuale di frequenza di stampa a colori o la
percentuale di risparmio carta) per ciascun utente o
periferica.

E possibile analizzare I'utilizzo, come la percentuale della frequenza di
stampa a colori, sulla base delle informazioni che vengono raccolte dalle
periferiche per ciascun utente, periferica e traccia account.

-  Dal Menu Superiore, selezionare [Analisi], selezionare [Per utente], [Per
periferica], o [Per traccia account], e quindi seguire la procedura
guidata per selezionare la voce d'analisi.

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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4.3 Per limitare il numero di pagine stampate per ciascun
utente:

E possibile specificare il limite massimo del numero di pagine stampate per
ciascun utente o gruppo di utenti.

Utilizzare le seguenti procedure per specificare il limite massimo.

Dal Menu superiore, selezionare [Impostazioni limite massimo] -
[Impostazione di base]. Nella pagina "Impostazioni di base", attivare
"Impostazioni limite massimo" e specificare i valori appropriati in
"Impostazioni di base", "Impostazioni di ripristino automatico" e
“Intervallo di raccolta contatori per il limite massimo".

Dal Menu superiore, selezionare [Impostazioni limite superiore] -
[Impostazione per utente], selezionare I'utente o il gruppo di utenti per
il quale si desidera limitare il numero di pagine stampate, quindi fare
clic sul pulsante [Aggiorna].

Nella pagina "Aggiorna“, selezionare "Impostazioni limite massimo" e
specificare il limite massimo.

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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4.4 Per visualizzare il risultato dei conteggi in termini di
costo:

Specificando un costo (prezzo unitario) di copia, stampa e stampa scansione
o fax per ciascun utente, periferica o traccia account, il risultato dei conteggi
viene visualizzato in termini di costo.

Utilizzare le seguenti procedure per specificare un costo unitario.

Dal Menu superiore, selezionare [Account Manager] - [Determinazione
dei prezzi] - [Impostazioni di base]. Nella pagina "Impostazioni di
base", selezionare "Modello prezzo unitario” e specificare le
impostazioni del modello di prezzo unitario che erano state aggiunte a
"Prezzo unitario standard".

Specificare il modello di prezzo unitario per un utente per il quale si
desidera specificare un costo, o una periferica o account per il quale si
desidera specificare un costo.

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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4.5 Per totalizzare i costi sempre alle stesse condizioni e
ricevere i risultati dei conteggi via e-mail ogni mese:

Il conteggio pud essere effettuato periodicamente creando un modello di
report dei conteggi ed effettuando le impostazioni processore report. Il
risultato dei conteggi viene automaticamente salvato in un file da un server
o inviato via e-mail come allegato.

Utilizzare le seguenti procedure per creare un modello di report dei conteggi
e quindi effettuare le impostazioni processore report.

Dal Menu superiore, selezionare [Conteggio] - [Report dei conteggil.
Fare clic su [Aggiungi], specificare le condizioni del conteggio
seguendo la procedura guidata, quindi registrare il modello di report
dei conteggi.

— Il modello di report dei conteggi pud anche essere registrato
facendo clic su [Registra] sullo schermo Risultato dei conteggi
contenente i dati il cui totale & stato calcolato dall'utente, periferica
o traccia account.

Dal Menu superiore, selezionare [Account Manager] - [Opzione] -
[Impostazioni processore report]. Nella pagina "Impostazioni
processore report", effettuare le impostazioni in "Impostazioni
processore report”, "Formato file" e "Intervallo di elaborazione".

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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5 Guida alla risoluzione dei problemi

5.1 Problemi relativi alle Impostazioni del limite massimo

Descrizione del problema

Azione

Una periferica gestita con Account Mana-

ger non e piu in grado di stampare.

Con "Proibizione stampa" specificato in "Opera-
zione quando viene raggiunto il limite massimo",
quando il numero di pagine stampate raggiunge il
limite massimo specificato per un utente specifico,
|'utente non sara piu in grado di stampare.

La stampa pu0 essere riattivata modificando il limi-
te massimo tramite le seguenti procedure.

(1) Dal Menu superiore, selezionare [Impostazioni
limite massimo] - [Impostazione per utente], sele-
zionare |'utente per il quale le limitazioni devono
essere rimosse, quindi fare clic sul pulsante [Ag-
giorna].

(2) Nella pagina "Aggiorna", modificare il limite su-
periore, quindi fare clic sul pulsante [Applica].

(8) Le impostazioni vengono applicate la volta suc-
cessiva in cui vengono raccolti i contatori del limite
massimo, momento in cui vengono rimosse le limi-
tazioni.
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5.2 Problemi relativi ai conteggi (visualizzazione dei

risultati)

Descrizione del problema

Azione

Il risultato dei conteggi totalizzato per cia-
scun utente (o traccia account) non corri-
sponde a quello totalizzato per ciascun
utente/periferica (o traccia account/perife-
rica).

| contatori vengono raccolti dalle periferiche ap-

propriate anche se I'opzione "Gestisci" & selezio-

nata nel Counter Reader: Selezionare le

periferiche di destinazione.

Nei seguenti casi, i valori totalizzati dei contatori

potrebbero differire.

¢ Se viene specificato "Per utente" o "Per traccia
account", vengono raccolti i contatori per gli
utenti o le tracce account raccolti da una perife-
rica che gestisce solamente il counter reader.
Questo puo causare una differenza nel valore
totalizzato.

¢ Se viene eliminata una periferica da Enterprise
Suite quando Account Manager ¢ in funzione, le
informazioni sul contatore della periferica ven-
gono rimosse, ma le informazioni sul contatore
degli utenti e delle tracce account rimangono.
Questo pud causare una differenza nel valore
totalizzato.
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5.3 Problemi relativi all'elaborazione dei report

Descrizione del problema

Azione

Quando "Messaggio inviato" & selezionato
nelle Impostazioni processore report, |'e-
mail non viene inviata.

Utilizzare le seguenti procedure per verificare che
le impostazioni siano state inserite correttamente.
(1) Dal Menu superiore, selezionare [Server Settings]
e verificare che le impostazioni sono state inserite
correttamente nelle [[mpostazioni server e-mail].
(2) Dal Menu superiore, selezionare [Account Ma-
nager] - [Opzione] - [Impostazioni processore re-
port]. Nella pagina "Impostazioni processore
report", verificare che la casella di controllo "Mes-
saggio inviato" sia stata selezionata e che sia stato
inserito l'indirizzo corretto in "Indirizzo e-mail".
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5.4 Problemi relativi al report dei conteggi
(visualizzazione dei risultati)

Descrizione del problema

Azione

Se & stato aggiunto un nuovo utente su
Enterprise Suite dopo la creazione di un
modello di report dei conteggi, il risultato
dei conteggi per quell'utente non viene vi-
sualizzato.

| gruppi di utenti o gli utenti aggiunti dopo la crea-
zione dei modelli di report dei conteggi possono
essere considerati per i conteggi.

Utilizzare le seguenti procedure per modificare le
impostazioni del modello di report dei conteggi.
(1) Dal Menu superiore, selezionare [Conteggio] -
[Report dei conteggi]. Nella pagina "Report dei
conteggi", selezionare un modello di report dei
conteggi che si desidera modificare, quindi fare
clic sul pulsante [Modifica].

(2) Selezionare la casella di controllo "Applica il
conteggio o I'analisi a tutti gli utenti nel gruppo di
utenti selezionato o a tutti i gruppi di utenti" e mo-
dificare il modello di report dei conteggi.
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5

5.5 Problemi relativi alle impostazioni di Print Log Tool

Descrizione del problema

Azione

| contatori delle periferiche di altri produt-
tori che vengono gestiti utilizzando il sof-

tware del client non vengono raccolti.

Per raccogliere i contatori utilizzando un software

del client (Print Log Tool), utilizzare le seguenti pro-
cedure per verificare che il nome del computer o il

nome della porta di stampa siano stati inseriti cor-
rettamente.

(1) Dal Menu superiore, selezionare [Account Ma-

nager] - [Impostazioni iniziali] - [Impostazioni Print
Log Tool]. Nella pagina "Impostazioni Print Log To-
ol", selezionare la periferica per la quale non & stata
effettuata la raccolta dei contatori, quindi fare clic
su [Impostazione del nome della porta di stampa].
(2) Nella pagina "Aggiorna", verificare che il nome
del computer o il nome della porta di stampa siano
stati inseriti correttamente.
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