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Informazioni sul prodotto

Device Manager € un software di utility che serve a gestire centralmente la
configurazione e il controllo di stato di MFP sulla rete, nonché le informazioni
dell'utente. Grazie a Device Manager, lo stato dell'uso di MFP e stampanti
multiple pud essere controllato in tempo reale, tramite un browser Web.
Questo software consente anche di effettuare impostazioni multiple di varie
voci e la notifica automatica delle informazioni di stato MFP e dei dati del

contatore.

Installando applicazioni aggiuntive (di estensione) su Device Manager, sara
possibile utilizzare varie funzioni in combinazione con la periferica.

Abbreviazione di nomi di prodotto

Il presente manuale descrive i nomi di prodotto con le seguenti

abbreviazioni.

Nome di prodotto

Abbrev.

KONICA MINOLTA PageScope Enterprise Su-
ite

Enterprise Suite

KONICA MINOLTA PageScope Web Connec-
tion

Web Connection

KONICA MINOLTA PageScope Net Care Devi-
ce Manager

Device Manager

KONICA MINOLTA PageScope Authentication
Manager

Authentication Manager

KONICA MINOLTA PageScope Account Ma-
nager

Account Manager

KONICA MINOLTA PageScope My Panel Ma-
nager

My Panel Manager

KONICA MINOLTA Gateway for Biometric Au-
thentication Manager

Gateway for Biometric Authentication Mana-
ger

KONICA MINOLTA PageScope Enterprise Su-
ite Terminal Professional

KONICA MINOLTA PageScope Enterprise Su-
ite Terminal UltraLight

Enterprise Suite Terminal
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Marchi commerciali e marchi registrati

Riconoscimento dei marchi

KONICA MINOLTA ed il logo KONICA MINOLTA sono marchi o marchi
registrati di KONICA MINOLTA HOLDINGS, INC.

PageScope e bizhub sono marchi commerciali o marchi registrati di KONICA
MINOLTA BUSINESS TECHNOLOGIES, INC.

Microsoft, Excel, SQL Server e Windows sono marchi registrati o marchi di
Microsoft Corporation negli Stati Uniti e/o in altri Paesi.

Mozilla e Firefox sono marchi di Mozilla Foundation.

Apple e Mac OS sono marchi di Apple Inc., registrati negli Stati Uniti ed in
altri paesi. Safari & un marchio commerciale di Apple Inc.

Altri nomi di compagnie e prodotti sono marchi commerciali o marchi
registrati delle rispettive compagnie.

RSA BSAFE®
RSA and BSAFE are either registered trademarks or trademarks of EMC
Corporation in the United States and/or other countries.

//

SECURED®

License information

This product includes RSA BSAFE Cryptographic
software from EMC Corporation.

Finestre di dialogo

Le finestre di dialogo raffigurate in questo manuale sono relative al sistema
operativo Windows XP.

Q

Dettagli

Le finestre dj dialogo presenti in questo documento potrebbero differire
aa quelle del computer in uso, a seconda dei dispositivi installati e delle
Impostazioni selezionate.

Device Manager Xii



Nota

La riproduzione, traduzione o copia, sia essa parziale o totale, del presente
documento & severamente vietata.

| contenuti del presente documento sono soggetti a modifiche senza
preavviso.

Copyright © 2007 KONICA MINOLTA BUSINESS TECHNOLOGIES, INC.
Tutti i diritti riservati.
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1

1.1
1.1.1

Riepilogo

Introduzione

Informazioni su Device Manager

Device Manager € un server applicazioni per societa medio-grandi che
gestisce le informazioni relative agli utenti e alle periferiche a livello centrale.

In combinazione con unita multifunzione e stampanti collegate alla rete, il
server € in grado di offrire numerose soluzioni tra cui una riduzione dei costi
di gestione delle periferiche, un uso efficiente delle stesse e un
potenziamento dei livelli di sicurezza.

Lo stato di attivita delle periferiche multiple, come le unita multifunzione e le
stampanti, pud essere controllato in tempo reale tramite un browser Web,
per consentire I'impostazione multipla di varie voci e la notifica automatica
delle informazioni sullo stato delle unita multifunzione e dei dati del
contatore.

Funzioni di base ed estese

Device Manager offre le seguenti funzioni di base.
e Device List
Consente di gestire le informazioni relative alle periferiche.
o User List
Consente di gestire le informazioni relative agli utenti.
e Counter Reader
Consente di controllare lo stato d'utilizzo delle periferiche.
e Server Settings
Configura varie impostazioni di Enterprise Suite.
e Admin Console
Consente di configurare le impostazioni di connessione del database per
Enterprise Suite, per effettuare backup e ripristini del database e per
modificare la password dell'amministratore di sistema.

L'installazione di applicazioni aggiuntive (di estensione) rende inoltre
disponibili varie funzioni estese.

Le funzioni di base fornite da Device Manager € le applicazioni aggiuntive
(espansione di funzione) sono denominate nel loro complesso Enterprise
Suite.
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N

Ricordate
Per dettagli sulle funzioni, fare riferimento a "Descrizione delle funzioni" a
pagina 1-4.

Configurazione di Enterprise Suite

Enterprise Suite consiste dei seguenti elementi.

e Database
Gestisce le informazioni relative agli utenti e alle periferiche a livello
centrale.
Utilizzando Microsoft SQL Server.

e Applicazioni Web
L'accesso a Enterprise Suite avviene attraverso un browser Web. Le
applicazioni Web interagiscono con un data base per trasmettere le
informazioni necessarie al browser Web browser.
Le applicazioni Web utilizzano IIS (Internet Information Services).

1.1.2 Applicazioni aggiuntive (di estensione)

Le applicazioni aggiuntive (di estensione) rendono disponibili funzioni piu
avanzate in aggiunta alle funzionalita di base di Device Manager.

V...

Nota
Le applicazioni aggiuntive non funzionano in modo autonomo.

Enterprise Suite

Device List

User List @ Add-on Application

Counter Reader @ Add-on Application

Server Settings
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Per utilizzare le applicazioni aggiuntive & necessario che siano soddisfatti i

requisiti elencati di seguito.

e Device Manager ¢ attivo.

e Le applicazioni aggiuntive sono state installate.

e Tutte le licenze modulo e il numero necessario delle licenze delle
periferiche sono state ottenute e registrate. (Per le applicazioni aggiuntive
a pagamento)

e e applicazioni aggiuntive sono state abilitate sulle periferiche. (Per le
applicazioni aggiuntive a pagamento)
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1.2 Descrizione delle funzioni

1.2.1 Device List

Questa funzione attiva I'impostazione centrale e la gestione di piu periferiche
sulla rete.

Con questa funzione, lo stato di attivita delle periferiche registrate pud
essere controllato in tempo reale.

Anche eventuali stampanti di rete di altri produttori possono essere
gestite se sono dotate di MIB conforme a RFC1213 (MIB-Il), RFC1514
(Host Resource MIB) e RFC1759 (Printer MIB).

E possibile visualizzare lo stato delle periferiche registrate in un elenco
per qualsiasi gruppo o sottorete.

Le periferiche da gestire possono essere cercate automaticamente
oppure registrate manualmente.

Per ogni periferica registrata & possibile controllare i dati del contatore.
Questa funzione ottiene il valore dell'impostazione da una periferica
singola, per la fabbricazione di un modello, ed utilizza il modello per
applicare le stesse condizioni di impostazione a periferiche multiple
collettivamente.

Fra gli utenti registrati possono essere identificati utenti con privilegi di
Amministrazione.

1.2.2 User List

Consente di registrare le informazioni associate agli utenti e le tracce
account. Le informazioni possono essere ottenute da un file o da una
periferica collegata in rete.

Fra gli utenti registrati possono essere identificati utenti con privilegi di
Amministrazione.

Per le informazioni dettagliate, consultare "User List" a pagina 4-1.

L'installazione di Authentication Manager consente di aggiungere una
funzione amministrativa per I'autenticazione dell'utente.

Per informazioni dettagliante, consultare il "Manuale d'uso di Authentication
Manager".
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1.2.3

1.24

1.2.5

Counter Reader

Consente di visualizzare le informazioni dei contatori relative al numero di

copie e di stampe prodotte da una periferica registrata.

e Fra gli utenti registrati possono essere identificati utenti con privilegi di
Amministrazione.

Per le informazioni dettagliate, consultare "Counter Reader" a pagina 5-1.

L'installazione di Account Manager consente di aggiungere una funzione di
raccolta/analisi dei contatori.

Per informazioni dettagliate, consultare il "Manuale d’uso di Account
Manager".

Server Settings

Specificare le impostazioni di base di Enterprise Suite.

e Fornire le necessarie impostazioni per I'amministrazione di sistema.
e Fornire le impostazioni relative alle funzioni di e-mail.

e Gestire le licenze per le applicazioni aggiuntive.

Per le informazioni dettagliate, consultare "Server Settings" a pagina 6-1.

Admin Console
Consente di effettuare operazioni quali I'avvio e I'arresto di Enterprise Suite.

Consente inoltre di effettuare operazioni di backup e di ripristino del
database.

Per le informazioni dettagliate, consultare "Utilizzo di Admin Console" a
pagina 7-1.
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1.3
1.3.1

Requisiti di sistema

Computer client
Per accedere a Enterprise Suite, € necessario utilizzare il seguente ambiente.

Browser web

o Microsoft Internet Explorer 6.0 o successivo

o Mozilla Firefox 3.5 o successivo

e Apple Safari 2.0 o successivo (solo per Mac OS)

Note sull'uso di un browser Web

e | pulsanti [Indietro] e [Aggiorna] del browser Web non possono essere
utilizzati.

e Seiil livello di sicurezza Intranet & impostato su un valore pari o superiore
a "Medio", potrebbero verificarsi problemi nell'uso del browser.

Se non si riesce a scaricare un file di esportazione, accertarsi che il livello
di sicurezza sia impostato su un valore pari o inferiore a "Medio-basso".

e Utilizzare UTF-8 come codifica caratteri per il browser Web. Potrebbero
verificarsi difficolta nell'uso del browser se si utilizzano codifiche caratteri
diverse.

e Se il "Display immagine" o il foglio di stile sono impostati su OFF nel
browser Web, potrebbero verificarsi problemi nell'uso del browser.

e Alcune funzioni potrebbero non essere disponibili se € attiva una funzione
di blocco delle finestre di pop-up.

e Non accedere contemporaneamente con piu pagine del browser dallo
stesso computer. Potrebbero verificarsi difficolta nell'uso del browser se
si eseguono accessi multipli.

e Non fare clic sui pulsanti in successione rapida. Questo potrebbe influire
sull'uso del browser Web.

o Usare il formato di testo standard per il browser Web. Se il formato di
testo & diverso da quello standard, non & possibile selezionare le voci con
il mouse.
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1.4

1.4.1

1.4.2

Operazioni generali di configurazione

Per utilizzare Device Manager, configurare le impostazione nell'ordine
seguente.

Impostazioni di Device Manager

Accedere a Device Manager come amministratore di sistema e specificare le
impostazioni in relazione a quanto segue. Queste voci sono necessarie per
la funzione di notifica E-mail e per le impostazioni dell'amministratore.

Funzione Descrizione

Device List Individ. auto. periferica: Specificare i criteri di ricerca per il rileva-
mento automatico di periferiche che devono essere registrate dalla
rete. (p. 3-65)

Registrazione periferica manuale: registrare manualmente periferi-
che che non vengono rilevate automaticamente. (p. 3-83)
Gestione Periferica: Specificare le periferiche da gestire tra le pe-
riferiche registrate. (p. 3-105)

Impostazione informazioni periferica: Definire le impostazioni di
comunicazione per ciascuna periferica. (p. 3-109)

User List Registrazione utente: Registrazione utenti. (p. 4-3)
Registrazione traccia account: Registrare le tracce account.
(p. 4-21)
Counter Reader Gestione Periferica: Selezionare la periferica di cui si desidera vi-

sualizzare le informazioni dei contatori. (p. 5-8)

Impostazioni raccolta dei contatori: consente di indicare le im-
postazioni di calcolo dei totali e salvataggio dei contatori raccolti
da ciascuna periferica. (p. 5-11)

Server Settings Impostaz. server e-mail: selezionare se utilizzare o meno funzioni
e-mail, quali quelle di notifica. (p. 6-2)

Impostazioni amministratore

Accedere a Device Manager come amministratore di sistema e registrare gli
utenti. Una volta registrato I'utente, & possibile specificare il ruolo di
amministratore generale per l'intero Device Manager e degli amministratori
per ciascun gruppo di periferiche.

Per ulteriori dettagli sulla registrazione degli utenti, fare riferimento a "Elenco
utenti" a pagina 4-1.
Quando si modifica la data sul computer

Se la data viene modificata dal Pannello di controllo, riavviare il server con
Admin Console. Per la procedura di riavvio, fare riferimento a "Avviare e
arrestare il server" a pagina 7-3.
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2

2.1

Operazioni di base

In questo capitolo viene illustrato come si accede a Device Manager e alle
operazioni di base.

Accedere a Enterprise Suite

In questo capitolo viene illustrato come si accede a Enterprise Suite.

N

Nota

Se vi é un limite al numero massimo di connessioni simultanee a livello
TCP verso il server su cui opera Enterprise Suite, piu utenti potrebbero
non riuscire ad accedere contemporaneamente. Ad esempio, in
ambiente Windows XP Professional, l'accesso simultaneo a livello TCP e
limitato a un massimo di dieci utenti.

N

Ricordate

Le funzioni disponibili una volta effettuato I'accesso sono diverse per
l'amministratore di sistema e per il normale utente. Per le informazioni
dettagliate, consultare "Accesso come normale utente"” a pagina 2-5.
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2.1.1 Accesso alla pagina di login.

Accedere alla pagina di login di Enterprise Suite.
Accesso alla pagina di login.
Avviare il browser.

Digitare I'indirizzo della pagina di login per accedervi.

— L'indirizzo della pagina di login varia in funzione dell'ambiente di
rete o del metodo di installazione del server di Enterprise Suite. Per
le informazioni dettagliate, consultare "Indirizzo della pagina di
login." a pagina 2-2.

Viene visualizzata la pagina di login.

Indirizzo della pagina di login.

Ambiente di accesso Indirizzo della pagina di login.

Quando si accede da un computer su cui op- | http://localhost/PSES/
era Enterprise Suite

Quando si accede da un computer diverso da | http://[server_name]/PSES/
quello su cui opera Enterprise Suite %

Ricordate

Sostituire server_name con /'indiriz-
zo IP o il nome dell'host che esegue
Enterprise Suite.

V...

Ricordate

Se, durante I'impostazione, e stata modifica /'impostazione nella pagina
di Impostazione /IS della procedura guidata di configurazione di Device
Manager, sostituire "PSES" con il nome alias della directory virtuale /IS,
utilizzato da Enterprise Suite.

Per utilizzare un indirizzo IPV6 in relazione a un nome di server,
racchiudere l'indirizzo tra parentesi [].

Se l'indirizzo del server e "FFFF:FFFF::FFFF", accedere | seguente
indirizzo:

"htto.//[FFFF:FFFF..FFFFl/PSES/" Alcuni browser potrebbero non
consentire l'accesso a questo indirizzo di server.

Se per Enterprise Suite e abilitata la crittografia SSL, digitare https al
posto di http.
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2.1.2 Accesso come amministratore di sistema

Accedere a Enterprise Suite come amministratore di sistema.
Procedura di accesso

Accedere alla pagina di login.

Viene visualizzata la pagina di login.

2]
Lingua italiano v
Login
© Utente registrato
L e —
Password —
O Amministratore di sistema
password —
Tempo operazione scaduto [1ora v
SSL non impostato.
Abilitare SSL per rendere sicuro I'invio di password e dati,

Selezionare [Amministratore di sistemal].

— [Tempo operazione scaduto]: Se necessario, specificare
I'impostazione del timeout. Il timeout si verifica automaticamente
se nessuna operazione ¢ stata effettuata durante il periodo
specificato.

— Quando il valore "Idle Time-out Time" del computer su cui opera
Enterprise Suite e inferiore al tempo specificato nel [Time Out], il
timeout si verifica automaticamente non si esegue alcuna
operazione anche dopo che sia stato trascorso il tempo specificato
in "ldle Time-out Time". Per correggere e impostare I'"ldle Time-
out", consultare la Guida del relativo SO.
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3

Nella casella [Password], digitare la password dell'amministratore di
sistema di Enterprise Suite.

— La password predefinita dell'amministratore di sistema di
Enterprise Suite & Admin.

— Lapassword dell'amministratore di sistema di Enterprise Suite puo
essere modificata da Admin Console. Per le informazioni
dettagliate, consultare "Modifica della password" a pagina 7-20.

Fare clic sul pulsante [Login].

Viene visualizzata la pagina del Menu in alto.

Login: Amministratore di sistema L@ Logout

Elenco Stampanti Individ.

Elenco periferiche / Ricerca / Visualiza Imposta Configura

contatore pit nenrenche rilevamento
periferica

Registrare utenti e traccia account

Sonovisualizate le informazioni del
Contatore periferica.

i
icenza

Impostazione dettagl server Conferma licenza e
Registrazione
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2.1.3 Accesso come normale utente
Accedere a Enterprise Suite come utente normale.

Le informazioni dell'utente devono essere registrate prima con Enterprise
Suite. Per ulteriori dettagli sulla registrazione degli utenti, fare riferimento a
"Elenco utenti" a pagina 4-1.

Anche per rendere le funzioni di Device Manager disponibili per gli utenti
normali, I'amministratore di sistema deve assegnare i privilegi amministrativi
per un utente particolare.

Per informazioni dettagliate su come impostare i privilegi amministrativi per
gli utenti normali, consultare "Impost. amministratore" a pagina 3-132 e
"Impostazioni Amministratore gruppo periferiche" a pagina 3-135.

V...

Ricordate
Quando si accede come utente normale, la funzione di modifica della
password dell'User List é /'unica funzione disponibile.

Procedura di accesso

Accedere alla pagina di login.

Viene visualizzata la pagina di login.

2l
Lingu T
Login
@® Utente registrato

T —

Passwora —
Tempo operazione scaduto [1ora v

ate
Abilitare SSL per rendere sicuro I'invio di password e dati.
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2

Selezionare [Utente registrato].

— [Tempo operazione scaduto]: Se necessario, specificare
I'impostazione del timeout. Il timeout si verifica automaticamente
se nessuna operazione ¢é stata effettuata durante il periodo
specificato.

— Quando il valore "Idle Time-out Time" del computer su cui opera
Enterprise Suite € inferiore al tempo specificato nel [Time Out], il
timeout si verifica automaticamente non si esegue alcuna
operazione anche dopo che sia stato trascorso il tempo specificato
in "ldle Time-out Time". Per correggere e impostare |'"Idle Time-
out", consultare la Guida del relativo SO.

Inserire le informazioni di accesso relative a un utente registrato.
— [Nome utente]: Digitare il nome utente.

— [Password]: Digitare la password.

Fare clic sul pulsante [Login].

Viene visualizzata la pagina del Menu in alto.

Login: userd1 |y Logout

Elenco Stampanti Individ.

Elenco nerl(ermheiRmema/ Visualiza Imposta Configura

contatore pit pementhe filevamento

periferica
User List G
password

Registrare utenti e raccia account Cambia password
utente

Counter Reader

Senovisualizate le informazioni del
Contatore periferica.
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2.2 Operazioni di base

Di seguito viene descritto il funzionamento di base di Device Manager.

2.2.1 Pagina del menu in alto

Elenco nemrenche IRicercal

Elenco Stampanti Individ.
Contatori multiple auto. periferica

Visualizza

Login: Amministratore di sistema ) Logout

Imposta Configura

contatore

i
perierica

Registrare utenti e traccia account

Sono visualizzate e informazioni del
Contatore periferica

impostazione dettagli server

icenza

Gonferma licenza
Registiazione

N° Funzione

Descrizione

1 Device List

Consente di registrare e gestire le periferiche. Per le infor-
mazioni dettagliate, consultare "3 Device List".

N

Ricordate

Questa funzione puo essere utilizzata
dall'"amministratore di sistema”,
aall'"amministratore” preposto al Device List
oppure dal "manager del gruppo periferiche".

Per informazioni sull'"amministratore” del Devi-
ce List, fare riferimento a "Impost. amministra-
fore" a pagina 3-132. Per il "manager del
gruppo periferiche”, fare riferimento a "Impo-
stazioni Amministratore gruppo petiferiche” a
pagina 3-135.
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N°

Funzione

Descrizione

User List

Consente di registrare e gestire gli utenti. Per le informazio-
ni dettagliate, consultare "4 User List".

N

Ricordate

Questa funzione puo essere utilizzata
aall'"amministratore di sistema" o
aall'*amministratore dell'User List".

Quando si accede come utente normale, la fun-
Zione di modiifica della password é /'unica fun-
Zione disponibile.

Per informazioni sull'amministratore dell'User
List, fare riferimento a "Impost. amministratore”
a pagina 4-41.

Counter Reader

Consente di consultare i totali dei vari contatori. Per le in-
formazioni dettagliate, consultare "5 Counter Reader".

N

Ricordate

Questa funzione e accessibile dall'amministra-
tore di sistema e dall'amministratore di Counter
Reader.

Per informazioni sull'amministratore di Counter
Reader, fare riferimento a "Impost. amministra-
tore" a pagina 5-14.

Server Settings

Consente di specificare le impostazioni del server per En-
terprise Suite. Per le informazioni dettagliate, consultare
"6 Server Settings".

N

Ricordate
Questa funzionalita puo essere utilizzata sola-
mente dall'amministratore di sistema.
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2.2.2 Sezioni delle diverse schermate

1 2
| |

Device List

riferica

Elenco periferiche

Login Amministratore di sistema | | Lt Logout

M Vai a menu principale

Nascondi guida semplice.
(@ In questa schermata & possibile visualizzare le informazioni pii recenti sugli stati e le impostazioni delle
periferiche, ottenute tramite il monitoraggio regolare delle periferiche. Per visualizzare informazioni piu
dettagliate in merito, fare clic sul nome macchina.
Visualizza tipo
Subret
Filtro
4 Condizione di ricerca: [Nome registrato. ] | 11 el 7
Totale: 140167 1101 20 30 50 100 -9
10
= | i Nome registrato | Nome modell Stato Indirizzo IP / Nome host DNS Nome gruppo periferi 1 1
OP:":'-“:LM“‘M @ @ 128.34.1 | Device01 Pronta 10128341 OTHER
Impostazioni Amministratore e m 128342 | Device02 | Risparmio energia | 10.128.34.2 OTHER
aruppo periferiche 2 @A 128343 | Device03 Aviso 10.128.34.3 OTHER
Impostazione filtro
e el @ 128.34.4 | Device0d Carta quasi terminata | 10.128.34 4 OTHER
Impostazioni dettagiiate el f@ 128345 | Device05 Toner quasi esaurito | 10.128.34 5 OTHER
=) A 128346 | DevicelS Uscita quasi piena | 1012834 6 OTHER
@ |E X 128.34.7 | Device07 Errore 10128347 OTHER
2 |E X 128.34.8 | Device03 Uscita piena 1012834 8 OTHER
@ R ( 128.34.9 | Device09 Parti pardute 10.128.34.9 OTHER
2 [C X 128.34.10| Devicel0 Sportello aperto 10.128.34.10 OTHER
N° Funzione Descrizione
1 Nome dell'utente di login Mostra il nome dell'utente che ha effettuato I'accesso.
2 Pulsante [Logout] Fare clic su questo pulsante per uscire da Enterprise Suite
e visualizzare la pagina di login.
3 Pulsante [Vai a menu prin- | Fare clic su questo pulsante per tornare alla pagina del
cipale] Menu in alto.
4 Menu Vengono mostrate le voci del menu.

Fare clic su una voce del menu per visualizzare i relativi det-
tagli sul lato destro della pagina.

N,

Ricordate

Se accanto al titolo del menu appare B, fare
clic su B per visualizzare il menu compresso.
Fare clic su B per chiudere il menu.

Se viene visualizzato B , il menu compresso
non apparira.
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Operazioni di base

N°

Funzione

Descrizione

1

Fare clic su questo pulsante per passare alla voce prece-
dente del menu.

N

Nota
Non é possibile utilizzare il pulsante [Indietro]
del browser.

Fare clic su questo pulsante per aggiornare le informazioni
contenute nella pagina corrente.

N

Nota
Non é possibile utilizzare il pulsante [Aggiornal
del browser.

Fare clic su questo pulsante per visualizzare le informazioni
della Guida per la pagina corrente.

Guida semplice

Vengono visualizzate le informazioni della guida di base rel-
ative alla pagina corrente. Le informazioni della guida ven-
gono visualizzate o nascoste ad ogni clic su "Guida
semplice".

Condizione di ricerca

Quando appare un elenco nella pagina, le voci elencate
possono essere limitate.

Selezionare una colonna per ricercare dal menu a discesa,
quindi digitare il testo da ricercare nella casella di testo.

Pulsante [Seleziona tut-
to/Deseleziona tutta]

Quando appare un elenco nella pagina, tutte le voci posso-
no essere selezionate o azzerate.

Massimo numero di righe
visualizzate

Quando nella pagina viene visualizzato un elenco, selezion-
are il numero di elementi da visualizzare.
Ad esempio, facendo clic su 10, verranno mostrati dieci el-
ementi nell'elenco della pagina corrente.

10

Selezione pagina

Questi pulsanti appaiono quando I'elenco visualizzato

all'interno della pagina si estende su piu pagine.

* Fare clic sul pulsante [<] per visualizzare la pagina pre-
cedente.

¢ Fare clic sul pulsante [>] per visualizzare la pagina suc-
cessiva.

e Fare clic sul pulsante [<<] per visualizzare la prima pagi-
na.

* Fare clic sul pulsante [>>] per visualizzare |'ultima pagi-
na.

¢ Digitare il numero di pagina desiderato nella casella di
testo e fare clic sul pulsante [Vai] per visualizzare una
specifica pagina.

11

Ordina elenco

Quando nella pagina & visualizzato un elenco & possibile
fare clic sull'intestazione della colonna per ordinare I'intero
elenco utilizzando quella colonna come chiave di ordina-
mento.
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3

3.1

3.1.1

Device List

Elenco periferiche

L'elenco periferiche comunica periodicamente con la periferica registrata per
la visualizzazione dello stato e delle impostazioni della periferica in tempo
reale. Tramite I'elenco periferiche, & anche possibile controllare la restante
quantita di carta, le informazioni sugli errori, I'amministratore € il protocollo
della periferica.

Inoltre, I'utente puo saltare alla pagina di gestione della periferica o al server
incorporato nella periferica (Web Connection), per modificare le impostazioni
della periferica.

Operazioni disponibili nella pagina Elenco periferiche
E possibile visualizzare I'elenco delle informazioni delle periferiche registrate.

-  Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].

Visuslizzatipo [ Vista gruppo v

Gruppo periteriche Tutte e perferiche v,
Dettagli schermo [ Tur  sottogruppi
Fittro tessun ftro .

Condizione di ricerca: | ome registiato v Display.

nposiazon dsgiey

Totale:  1-10/67 [10] 20 20 50 100
oo l | 3

() Devicsouin128361 Devieot | Pronia 012341 otHeR

Rispamio energia | 10.128.342 OTHER
Awiso 10128343 oTHER
Carta quasiterminata | 10.128.34.4 OTHER

Toner quasi esaurito | 10.128.345 OTHER

R RRR QR

Usctaquasipiena | 10128346 omer
[X  Device10/10.128.34.10| Device10 ‘Sportello aperto 101283410 OTHER

Funzione Dettagli

Visualizza tipo Passa da un tipo di visualizzazione dell'elenco periferiche
all'altro.
Selezionare "Visualizzazione gruppo" o "Visualizzazione
sottorete".

Gruppo periferiche Selezionare un gruppo periferiche da visualizzare nell'elen-
co periferiche.
Il gruppo periferiche deve essere innanzitutto registrato.
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Funzione

Dettagli

Dettagli schermo

Appare soltanto quando viene selezionato Visualizzazione
gruppo.

Selezionare questa casella di controllo per visualizzare un
elenco di tutte le periferiche, compresi i sottogruppi, se
all'interno del gruppo di periferiche sono state specificate
relazioni di subordinazione.

Filtro

Selezionare la condizione di visualizzazione ristretta (filtro)
per I'elenco periferiche.
Il filtro deve essere innanzitutto registrato.

Condizione di ricerca

Specificare la condizione per il restringimento delle perif-
eriche da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Impostazioni display]

Fare clic su questo pulsante e selezionare le voci da visual-
izzare nell'elenco periferiche.

Pulsante [Esportazione]

Fare clic su questo pulsante per esportare le informazioni
per le periferiche visualizzate attualmente nell'elenco perif-
eriche, e salvarle.

(Elenco periferiche)

Controlla le informazioni per le periferiche, richiama la pa-
gina di gestione della periferica, in cui le impostazioni per le
periferiche possono essere registrate, o richiama la Web
Connection (il server incorporato nella periferica).

N

Nota
Su alcuni browser, il server integrato nella perif-
erica potrebbe non essere visualizzato.

Visualizzazione dell'elenco periferiche

Nell'elenco periferiche, € possibile visualizzare vari tipi di informazioni
riguardanti le periferiche registrate. Inoltre, i dati visualizzati possono essere
smistati per ciascuna voce e lo schermo, in cui le impostazioni per la
periferica possono essere modificate, pud essere richiamato facendo clic sul
nome registrato o sull'icona per la periferica.

Funzione

Dettagli

(Titoli delle voci)

Fare clic sul titolo della voce per smistare i caratteri numer-
ici o i codici del caratteri in ordine ascendente.
La voce con un'icona visualizzata non puo essere smistata.

Aggiorna Fare clic sull'icona per comunicare con la periferica e ag-
giornare le informazioni per la periferica.
Icona Visualizza lo stato della periferica.

Per ulteriori informazioni sull'icona di stato, fare riferimento
a "lcona di stato" a pagina 3-4.
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Funzione

Dettagli

Nome registrato

Mostra il nome registrato della periferica.

Fare clic sul nome registrato della periferica per visualizzare
la pagina di gestione della periferica. Sulla pagina di gestio-
ne della periferica, le impostazioni per il funzionamento e la
comunicazione possono essere specificate per ciascuna
periferica. Per le informazioni dettagliate, consultare "Ge-
stione delle informazioni sulle periferiche" a pagina 3-7.

Nome modello

Mostra il nome del modello della periferica.

Stato

Visualizza lo stato della periferica.

Numero di serie

Mostra il numero di serie della periferica.

Indirizzo IP / Nome host DNS

Visualizza I'indirizzo IP o il nome host DNS per la periferica.

Nome gruppo periferica

Visualizza il nome del gruppo a cui la periferica appartiene.

Nickname*

Visualizza il nickname per la periferica.

Location*

Mostra il percorso di installazione associato alla periferica.

Individuo da contattare®

Mostra I'individuo da contattare associato alla periferica.

Indirizzo MAC

Visualizza I'indirizzo MAC della periferica.

Velocita di stampa

Visualizza la velocita di stampa per la periferica.

Colore Visualizza se il tipo di periferica & a colori o in bianco e nero.
Duplex Visualizza se la periferica supporta la stampa duplex.
Terminale Mostra se la periferica utilizza o meno Enterprise Suite Ter-

minal.

e [in uso]: La periferica utilizza Enterprise Suite Terminal.

* Non mostrato: La periferica non utilizza Enterprise Suite
Terminal.

Server Periferica

Fare clic sull'icona per visualizzare il server incorporato nel-
la periferica (Web Connection) in una finestra separata. Con
la Web Connection, le impostazioni per il funzionamento e
la comunicazione possono essere specificate per ciascuna
periferica.

N

Nota
Su alcuni browser, il server integrato nella perif-
erica potrebbe non essere visualizzato.
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N

Ricordate

Le voci di visualizzazione per I'elenco periferiche possono essere
selezionate. Per le informazioni dettagliate, consultare "Specificare le
impostazioni di visualizzazione per l'elenco delle periferiche” a

pagina 3-13.

* ndica elementi che possono essere modificati selezionando

‘Impostazioni display " nella pagina Server Settings. Per le informazion/
dettagliate, consultare "Impostazioni display” a pagina 6-4.

Icona di stato

Nell'elenco periferiche, pud essere visualizzata I'icona di stato che indica lo
stato della periferica registrata.

La forma dell'icona di stato cambia in base al tipo di periferica registrata.

Tipo di periferica Normale Offline Errore Attenzione | Sconosciu-
to
Stampante in bian-
® | ® | ¥ | & | @
Stampante a colori
% 7y &7

MFP in bianco e
nero

X

@

Q@9 | 9

g8 82 & 9

MFP a colori v
% & G2
Periferica di una dit- X
ta concorrente E.)/( @ E[Z'
Periferica virtuale
Device Manager 3-4



Device List 3

3.1.2 Visualizzazione dell'elenco periferiche

Lo stato e le impostazioni della periferica possono essere controllati
visualizzando I'elenco periferiche. Sono disponibili due tipi di elenchi
periferiche: la visualizzazione del gruppo, per mostrare tutte le periferiche
appartenenti a ciascun gruppo specificato arbitrariamente, e la
visualizzazione della sottorete, per mostrare tutte le periferiche appartenenti
alle varie sottoreti.

N

Ricordate

Per visualizzare I'elenco delle informazioni sulla periferica, la periferica
deve essere innanzitutto registrata.

Per ulteriori dettagli, fare riferimento a "Individ. auto. periferica” a
pagina 3-65 e "Registrazione periferica manuale" a pagina 3-83.

Visualizzazione gruppo
Dall'elenco a discesa [Visualizza tipo] selezionare "Vista gruppo".

Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

— Sesi specifica la condizione diricerca, & possibile limitare il numero
di periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna
per ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.

Device Manager 3-5



Device List

3

3

N

Ricordate

Fare clic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

Visualizzatipo | Vista gruppo ¥,

Gruppo periferiche | Tutte le perferiche.

Dettaglischermo ] Tust I sottogruppi

Filtro Nessun fitro v,

2

Q

Mostra quida semplice.

Elenco periferiche

Condizione di ricerca: [Hiome registrato D |

Totale: 11067 1012030 50 100
«<<f _Jnz>»
] l | e 3 i
2 [} peviceot10.128.3441 | Deviceo Pronta 10128341 OTHER
2 [0 peviceozionzsses | pevceoz Risparmio energia | 1012834 2 OTHER
2 [ peviceos10.128.343 | peviceo3 Awiso 10128343 OTHER
2 [/ peviceoanonzsses Deviceos | Carta quasitermnata 1012834 4 oTHER
2| |[73] Deviceos10.128.045 | Deviceos Toner quasi esaurito | 10.128.34.5 OTHER
2] |[7) Deviceosin0.126346 Deviceds | Usctaquasipiena | 10128346 oTHER
2 |[%|Device07110.128.34.7 | Deviceo7 Erore 10.128.34.7 OTHER
2 |[%| Device0s10.128.54.8 | Deviceos Uscita piena 10128348 OTHER
2 || peviceosi10.128:349 | Deviceoo Parti perdute 10128349 OTHER
2] |[X Device1010.128.34.10 Devicelo | Sporteloapero | 10.128.34.10 oTHER

Il gruppo periferiche deve essere prima registrato. Per le informazioni
dettagliate, consultare "Impostazioni gruppo periferiche” a pagina 3-122.

Visualizzazione sottorete

1
2

Dall'elenco a discesa [Visualizza tipo] selezionare "Vista Subnet".

Dall'elenco a discesa [Subnet] selezionare la sottorete da visualizzare.

Per visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
periferiche".
Se si specifica la condizione diricerca, € possibile limitare il numero
di periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna
per ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.
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3 Fareclic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.
e

o
ezl
Mostra quida semplce,

Visuatizza tpo[Vsa Subnet ¥

subnet Tutte e periferiche |v.
Fitro Nessun fitro ¥,
Conaizione di ricerca: | Nome registrato v Display

mpostazon dspiay

Totale: 11068 [10] 20 30 50 100

< <[] 72> [val)

nal  Nome registrato | | stato Indirizzo IP | Nome | periferica
2 (| peviceotrto.12834.1 | Deviceot Pronta 10128341 OTHER
2| [ peviceoz10128342 | Devicen2 Rispamio energia | 10128342 OTHER
2 |[A)] peviceos10.128.343 | Device0s | awiso 10.128:343 OTHER
el | €04110.128.34.4 | Deviceos | Carta quasi terminata 10.128.34.4 oTHER
e @A 006110.128.345 | Deviceds | Toner quasi esaurto | 10.128.345 oTHER
2| [\ peviceosr10.128.34.6 | Deviceos Uscita quasipiena | 10128346 OTHER
e Deviceo7 | Ermore 10128347 OTHER
2 [% Device0s10.128.34.8 | Device0s. Uscita piena 10128348 OTHER
2 |[?%| pevice0s/10.128.34.9 | Deviceoo Parti perdute 10.128.349 OTHER
2 [X| Device1010.128.38.10| Deviceto | Sporteloaperto | 10.126.34.10 oTHER

3.1.3 Gestione delle informazioni sulle periferiche

Richiamando la pagina di gestione delle periferiche dall'elenco & possibile
visualizzare le informazioni dettagliate sulle varie periferiche. Nella pagina di
gestione & possibile visualizzare e specificare le informazioni di sistema e di
rete relative alla periferiche.

N

Ricordate

Se la visualizzazione della pagina di gestione della periferica non appare,
controllare le impostazioni SNMP sulla pagina delle Impostazioni di
comunicazione della periferica.

Inoltre, se il timeout si verifica frequentemente, specificare le
Impostazioni per "Timeout" e "Riprovare” sulla pagina delle Impostazioni
dettagliate. Per le informazioni dettagliate, consultare "Impostazioni
dettagliate” a pagina 3-152.

N

Nota

Se “Impostazioni di scrittura SNMP" e "Impostazione OpenAPl" sulla
pagina delle Impostazioni di informazione della periferica non sono
specificate nel modo corretto, il pulsante "Imposta su periferiche" é
disattivato.
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-  Dalla pagina dell'elenco periferiche, fare clic sul nome registrato della
periferica per la quale aprire la pagina di gestione.
Device01/10.128.34.1(Device01/10.128.34.1)
tig/z
Mostra guida semplice.
1 B Rete Impostazioni autenticazione Reset Risoluzione dei problemi T 4
o Riepilogo  Stampa  Cass. aliment. Cassetto di uscita Consumabili  Supporto  OpenAPl
Impostaz. server estemo Data/ora  Elettricita usata
S
-
3__
Stato della stampante Stato scanner
Altri avvisi Pronta
Carta quasi terminata
N° Funzione Descrizione
1 Scheda della categoria Selezionare la scheda relativa alla barra di menu da visual-
izzare.
2 Barra di menu Selezionare la scheda relativa alla categoria di informazioni
da visualizzare.
3 (Area di visualizzazione Contiene le informazioni sulla periferica selezionata relati-
delle informazioni) vamente alla scheda della categoria e alla barra di menu at-
tuali.
4 (Server installa- | Fare clic su questa icona per aprire una finestra separata

to)

che funge da interfaccia per il server incorporato nella perif-
erica (Web Connection).

N

Nota
Su alcuni browser, il server integrato nella perif-
erica potrebbe non essere visualizzato.
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Gestione delle informazioni di sistema

E possibile visualizzare e modificare lo stato della periferica e le impostazioni

delle stampanti.

1 Selezionare la scheda Sistema.

2 Scegliere la scheda di menu da gestire e controllare le impostazioni.

— Per cambiare le impostazioni € sufficiente apportare le variazioni e
poi scegliere il pulsante [Applica].
— Per tornare alla pagina dell'Elenco periferiche, fare clic su [ .

Device01/10.128.34.1(Device01/10.128.34.1)

Sistema

Stato

Stato della stampante

Stato scanner

L2

Mostra guida semplice.

B

Altri avvisi
Carta quasi terminata

Pronta

Funzione Dettagli

Stato Visualizza delle illustrazioni che indicano lo stato corrente
della periferica o informazioni sulle installazioni opzionali.

Riepilogo Consente di impostare e gestire informazioni dettagliate
sulla periferica quali nickname, percorso di installazione e
amministratore della periferica.

Stampa Visualizza le impostazioni relative a velocita di stampa,

risoluzione e stampa fronte/retro.

Cass. aliment.

Mostra lo stato del cassetto di alimentazione e le im-
postazioni relative.

Cassetto di uscita

Mostra lo stato del cassetto di uscita e le impostazioni rel-
ative.

Consumabili Mostra le informazioni sugli elementi soggetti a esaurimen-
to, quali la carta e il toner.

Supporto Mostra I'indirizzo del contatto a cui ricorrere in caso di
problemi.

OpenAPI Controllare lo stato del collegamento OpenAPI e, se oc-

corre, modificare I'impostazione do collegamento OpenAPI
della periferica.
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Funzione

Dettagli

Impostaz. server esterno

Controllare o configurare le impostazioni del server esterno
che la periferica utilizza per I'autenticazione.

Data/ora

Selezionare se impostare la data della periferica manual-
mente o mediante |'ora di un server orario.

Elettricita usata

Mostra il consumo mensile della periferica in termini di
Quantita totale elettricita utilizzata e Quantita totale CO2
emessa.

Terminale Configurare le impostazioni per I'uso di Enterprise Suite
Terminal.
Usa Terminal Selezionare questa casella di controllo per utilizzare Enter-

prise Suite Terminal.

Numero di serie

Inserire il numero di serie di Enterprise Suite Terminal da
utilizzare.

Indirizzo IP

Inserire I'indirizzo IP di Enterprise Suite Terminal da utiliz-
zare.

Versione del firmware

Mostra la versione del firmware di Enterprise Suite Terminal
che verra utilizzata.

Driver account

Specificare il driver di contabilita da utilizzare per la perife-
rica.

N

Nota

Per effettuare 'autenticazione dell'utente, il numero di serie inserito per il
terminale deve essere identico al numero di serie di Enterprise Suite

Terminal da utilizzare.
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Gestione delle informazioni sulla rete

E possibile visualizzare le informazioni di rete e specificare le impostazioni

relative.

1 Selezionare la scheda Rete.

2 Scegliere la scheda di menu da gestire e controllare le impostazioni.

— Per cambiare le impostazioni € sufficiente apportare le variazioni e
poi scegliere il pulsante [Applica].
— Per tornare alla pagina dell'Elenco periferiche, fare clic su [ .

Device01/10.128.34.1(Device01/10.128.34.1)

Rete
TCPIP
1PV >>
Indirizzo IP
subnet Mask
Gateway predefinito
Uso del protocollo Boot

Protocollo Boot attivato

Stampa RAW
Numero porta RAW
supporto DNS
Nome Host DNS
Nome Dominio DNS

Indirizzo Server DNS

Indirizzo server protoc. Boot

T

©
&l o

[Richiesto] Numero soltanto: 0-255

00| [Richiesto] Numero soltanto: 0255
[Richiesto] Numero soltanto: 0-255

Arp & Ping, Auto IP v

o o o

Attva v

o100 [Richiesto] Numero soltanto: 1-65535

RBCD ] [Richiesto] Max.: 63 car.

[ | Max 251 caratteri

[ 16 10 ] | [Richiesto] Numero sokanto: 0-255
[ 16 10 ] | [Richiesto] Numero sokanto: 0-255
[ 10 16 ] ] [Richiesto] Numero sottanto: 0-255

Funzione Dettagli

TCP/IP Specificare le impostazioni relative al protocollo TCP/IP.
Netware Specificare le impostazioni relative al protocollo Netware.
Apple Talk Specificare le impostazioni relative al protocollo Apple Talk.
SNMP Specificare le impostazioni relative al protocollo SNMP.
SMB Specificare le impostazioni relative al protocollo SMB.
LPD Specificare le impostazioni relative al protocollo LPD.
FTP Specificare le impostazioni relative al protocollo FTP.
HTTP Specificare le impostazioni relative al protocollo HTTP.
POP Specificare le impostazioni relative al protocollo POP.
SMTP Specificare le impostazioni relative al protocollo SMTP.
IPP Specificare le impostazioni di stampa utilizzando IPP.
SLP Specificare le impostazioni relative a SLP.

Servizio Web

Specificare le impostazioni relative al servizio Web.

Altre

Visualizza indirizzo MAC, numero di serie e versione del
firmware.
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Gestione delle impostazioni di autenticazione dell'utente

E possibile controllare o configurare le impostazioni di autenticazione
dell'utente.

1
2

Fare clic sulla scheda [Impostazioni autenticazione].

Controllare le impostazioni.

— Per cambiare le impostazioni & sufficiente apportare le variazioni e
poi scegliere il pulsante [Applica].
— Per tornare alla pagina dell'Elenco periferiche, fare clic su .

Device01/10.128.34.1(Device01/10.128.34.1)
t/el2l

Sistema  Rete Impostazioni autenticazione Reset Risoluzione dei problemi 5
‘ Autenticazione utente

P oni icazi ® ione non valida
O Autentifica Utente (Server di Rete)
O Autentifica macchina

Riavvio della periferica

All'occorrenza, ad esempio quando & stato modificato I'indirizzo IP della
periferica, & possibile riavviarla a distanza dalla pagina Gestione delle
periferiche.

1
2

Fare clic sulla scheda [Reset].

Fare clic sul pulsante [Esegui].

Device01/10.128.34.1(Device01/10.128.34.1)

L2zl

Sistema  Rete Impostazioni autenticazione M Risoluzione dei problermi 5

‘ Reseat

Eseguire il reset di NIC

In questa schermata é possibile resettare la scheda di interfaccia di rete della periferica.
Al momento del ripristino, i processi che usane l'interfaccia di rete saranno terminati.
Se si desidera resettare, premere il tasto "Esegui".

Riavviare il dispositive

E possibile eseguire il reset della periferica.

Per eseguire il reset, premere il pulsante Applica.

(Se i processi della periferica sono in corso, il reset non potra essere eseguito)
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Risoluzione problemi della periferica

Se dovesse verificarsi un problema con la periferica, € in generale possibile
risolverlo a distanza tramite la pagina di gestione della periferica.

1 Fare clic sulla scheda [Risoluzione dei problemi].

2 Fare clic sul pulsante [Esegui].

Device01/10.128.34.1(Device01/10.128.34.1)

~
te?
Risoluzione dei problemi
Risoluzione dei problemi
E possibile riselvere il problema facendo clic sul pulsante Esegui.
Se la periferica sta elaborando qualcosa, sara terminata.

N...

Nota

Alcuni tipi di problemi non possono essere risolti a distanza. Se non &
stato possibile risolvere un problema, contattare il servizio di assistenza
tecnica.

3.1.4 Specificare le impostazioni di visualizzazione per I'elenco
delle periferiche

E possibile selezionare gli elementi da mostrare o da nascondere all'interno
dell'elenco periferiche e scegliere |'ordine di visualizzazione.

-  Nella pagina dell'elenco periferiche scegliere il pulsante [Impostazioni
display] per aprire la pagina Impostazioni display.

Impostazioni display

2

Verra visualizzato Nen verra visualizzato
Aggiomna MNumero di serie
Icona Indirizzo MAC
Nome registrato Nickname
Nome modello Location
Stato Contact Person
Indirizzo IP / Nome host DNS Velocita di stampa
MNome gruppo periferica Colore

Duplex

Senver Periferica

Applica
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Funzione Dettagli

Verra visualizzato Contiene le voci da visualizzare nell'elenco delle perif-
eriche.

Non verra visualizzato Contiene le voci da non visualizzare nell'elenco delle perif-
eriche.

Pulsante [Aggiungi] Utilizzare questo pulsante per spostare le voci selezionate

nel riquadro [Non verra visualizzato] in fondo all'elenco del
riquadro [Verra visualizzato], aggiungendole in tal modo
all'elenco periferiche.

Pulsante [Elimina] Utilizzare questo pulsante per spostare le voci selezionate
nel riquadro [Verra visualizzato] in fondo all'elenco del ri-
quadro [Non verra visualizzato], eliminandole in tal modo
dall'elenco periferiche.

Pulsante [Su] Utilizzare questo pulsante per spostare di una riga verso
I'alto la voce selezionata nel riquadro [Verra visualizzato]. In
questo modo & possibile impostare |'ordine di visualizza-
zione delle voci nell'elenco delle periferiche.

Pulsante [Giu] Utilizzare questo pulsante per spostare di una riga verso il
basso la voce selezionata nel riquadro [Verra visualizzato].
In questo modo € possibile impostare I'ordine di visualizza-
zione delle voci nell'elenco delle periferiche.

Aggiunta delle voci di visualizzazione

E possibile aggiungere voci di visualizzazione nell'elenco periferiche.

Possono essere specificate le impostazioni per i seguenti parametri.

Aggiorna

Icona

Nome registrato

Nome modello

Stato

Numero di serie

Indirizzo IP / Nome host DNS
Nome del gruppo periferiche
Nickname*

Location*

Individuo da contattare*
Indirizzo MAC

Velocita di stampa

Colore

Duplex

Server Periferica

Terminale

V...

Nota
E necessario visualizzare il nome dj registrazione.
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N

Ricordate

* Indlica elementi che possono essere modificati selezionando
‘Impostazioni display " nella pagina Server Settings. Per le informazioni
dettagliate, consultare "Impostazioni display” a pagina 6-4.

Selezionare la voce da visualizzare nell'elenco periferiche dal riquadro
[Non verra visualizzato] e quindi fare clic sul pulsante [Aggiungi].
Fare clic sul pulsante [Applica).
La voce viene aggiunta a quelle visualizzate nell'elenco delle
periferiche.

Eliminazione delle voci di visualizzazione

E possibile nascondere voci di visualizzazione escludendole dall'elenco

periferiche.

Selezionare la voce da nascondere nell'elenco contatori dal riquadro
[Verra visualizzato] e quindi fare clic sul pulsante [Eliminal].
Fare clic sul pulsante [Applical.
La voce selezionata non viene piu visualizzata nell'elenco delle
periferiche.

Impostazione dell'ordine di visualizzazione

E possibile selezionare I'ordine degli elementi da mostrare all'interno
dell'elenco periferiche. L'ordine delle voci visualizzate nell'elenco periferiche
corrisponde a quello del riquadro [Verra visualizzato].

Selezionare la voce di cui cambiare I'ordine di visualizzazione nel
riquadro [Verra visualizzato] e utilizzare i pulsanti [Su] e [Giu] per
modificarne la posizione.

— Ogni clic del mouse sposta I'ordine di visualizzazione di una
posizione su o giu.
Fare clic sul pulsante [Applica.

L'ordine degli elementi visualizzati all'interno dell'elenco periferiche
viene cambiato.
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3.1.5 Filtraggio

E possibile restringere le informazioni visualizzate nell'elenco delle
periferiche filtrando i dati sulla base di specifiche condizioni impostate.

1 Dall'elenco a discesa [Filtro] selezionare il filtro da utilizzare per limitare
i dati visualizzati.

2 Fare clic sul pulsante [Display].

el

Mostra quida semplice.

Visualizza tipo [ Vista guppo v

Gruppo periferiche | Tutte le periferiche ¥
Dettaglischermo [ Tuti  sottogruppi

Filtro Color v

Condizione di ricerca: [ Nome registrato v Display

impostazion dspiay

Totale: 110110 [10]20 30 50 100

e Jm 3

2 | Device01110.128.34.1 | Device Pronta 10.128.34.1 OTHER
2 |® 128342 | Device Sportello aperto | 10.128.34.2 DeviceGrp2
2 Device Sportello aperto | 10.128.34.3 DeviceGip02
2 .4 | Device Partiperdute | 10.128.34.4 OTHER

2 Device Sportelo aperto | 10.128.345 OTHER
2 - 6 | Device Sportello aperto | 10.128.34.6 DeviceGrp07
2 Device Sportelo aperto | 10.128.34.7 OTHER

e evice08/10.128.34.8 | Device Sportello aperto | 10.128.34.8 OTHER

2] | % Device0910.128.349 | Device Spotello aperto | 10.128.34.9 OTHER
2

()| Device10/10.128.34.10  Device Nessuna risposta | 10.128.34.10 OTHER

3.1.6 Esportazione dei dati

Le informazioni registrati possono essere memorizzate temporaneamente

scrivendo in un file le informazioni sulla periferica visualizzate nella pagina

Elenco periferiche. | formati di file esportabili sono i seguenti.

e Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)

e Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

e Formato foglio di calcolo XML (il formato XML che puo essere letto da
Excel) (.xml)

e Formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

e Formato CSV (delimitato da virgola) (.txt)

V...

Ricordate
Quando e attivo un filtro vengono esportati solo i dati filtrati.
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1 Nella pagina dell'elenco periferiche scegliere il pulsante [Esportazione].

Viene visualizzata la pagina Esporta elenco periferiche.

Esporta Elenco periferiche

t/[?]
Formato file Ms v

[ Imposta password ed esporta.

Pasawor —
Reinserire Ia Password —

2 Selezionarell tipo di file che si desidera esportare dall'elenco a discesa
[Formato file].

— Quando si specifica una password di lettura per il file da esportare,
selezionare la casella di controllo "Imposta password ed esporta.”
e digitare la password.

- E possibile impostare una password di 1-15 caratteri per i file in
formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs).

- E possibile impostare una password di 1-255 caratteri per i file in
formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx).

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

3 Fareclic sul pulsante [Avvia esportazione].
Viene visualizzata la finestra di dialogo per il download del file.

4 Nella finestra di dialogo per il download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

5  Indicareil percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].

6 Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.

V...

Ricordate
|/ dati esportati possono essere visualizzati e modificati utilizzando un
foglio di calcolo o un edlitor di testo.

Per le informazioni dettagliate sulla modifica del file esportato in un foglio
di calcolo, consultare "Modifica del file esportato” a pagina 3-18.
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Modifica del file esportato

Il file esportato pud essere modificato e salvato tramite un'applicazione di
foglio di calcolo.

V...

Ricordate

Per modificare e salvare un file XML in un applicazione di foglio di
calcolo, specificare "Foglio di calcolo XML " come tijpo di file e, quindi,
salvarlo.

Per conoscere la procedura di modifica di un file di testo delimitato da
tabulazione (.txt) o di un file CSV delimitato da virgola (.csv) in

un ‘applicazione di foglio di calcolo, consultare "Modlifica di un file di testo
o CSl”.

Modifica di un file di testo o CSV

Nella seguente procedura viene descritto come modificare un file CSV
esportato delimitato da tabulazione o da virgola, utilizzando Microsoft Excel.

Aprire I'applicazione di foglio di calcolo.

Scegliere il pulsante [Apri].

Selezionare il file esportato.

Selezionare "Tutti i file" oppure "File di testo" nel campo "Tipo di
file".

Viene visualizzata |'importazione guidata del testo.

Specificare il formato dei dati da separare e scegliere il pulsante
[Avanti].

Alla richiesta di specificare il formato originale dei dati, selezionare
dati separati con delimitatori quali virgole e tabulazioni.
Selezionare la riga di inizio "1".

Selezionare "UTF-8" come codice carattere.

Specificare un delimitatore di campo e scegliere il pulsante [Avanti].

Per modificare un file di testo, selezionare la casella di controllo
"Tab" nella sezione "Delimitatori".

Per modificare un file CSV, selezionare la casella di controllo
"Virgola" nella sezione "Delimitatori".

Deselezionare la casella di controllo che consente di considerare i
separatori consecutivi come un unico carattere.

Come carattere qualificatore di testo selezionare """.
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6 Specificare il formato dei dati separati nelle colonne e scegliere il
pulsante [Fine].
— Fare clic sulla colonna visualizzata nell'anteprima dei dati e
selezionare "Testo" come formato dei dati.
— Impostare "Testo" come formato dati per tutte le colonne.
Viene aperto il file esportato.
7 Modificare il file.

Salvare il file.

— Per salvarlo come file di testo, specificare "Testo (Delimitato da
tabulazione)" come tipo di file e, quindi, salvarlo.

— Per salvarlo come file CSV, specificare "CSV (Delimitato da
virgola)" e, quindi, salvarlo.

Cambiare il codice dei caratteri del file in UTF-8.

— Selezionare "Accessori" - "Blocco note" per aprire il file salvato nel
passaggio 8 e quindi salvarlo come nuovo file. Selezionare "UTF-8"
come codice carattere.
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3.2 Elenco Contatori

Nella pagina dell'Elenco contatori, € possibile visualizzare il numero di copie
emesse per colore o funzione per ogni periferica registrata.

Inoltre & possibile specificare una serie di impostazioni che consentono di
salvare in un file o inviare per e-mail periodicamente le informazioni

dell'elenco contatori.

N

Ricordate

| contatori disponibili sono diversi in base al modello in dotazione.

3.2.1

Operazioni disponibili nella pagina Elenco Contatori

E possibile visualizzare I'elenco contenente le informazioni sulle copie
emesse dalle periferiche registrate.

>

Nella pagina del menu in alto, fare clic sul pulsante [Elenco contatori].

Elenco Contatori
o~
22

Mostra guida semplice.

Visualizza tipo Vista gruppo %
Gruppo periferiche | Tutte e periferiche |~

Dettagli schermo  [] Tutti i sottogruppi

Filtro Nessun filtro | v

Totale: 1101110

<< < A1 > >>
Agg'nma.‘ o

Condizione di ricerca: Nome registrato [ |

ai
| Totate Totale colore Totale nerd

[ impostazioni display | [ Esportazione |

[10] 20 30 50 100

Device01/10.128.34.1 | 49,874
Device02/10.128 34 2
Device03/10.128 34 3 21
Device04/10.128.34.4 261
Device05/10.128 34 5 100
Device06/10.128 34 6
Device07/10.128.34.7 100
Device08/10.128 34 8
Device09/10.128 34 9 0

LR R R R R

Device10/10.128.34.10 | 12,345

32

16 5
116 140
136

4

[Andare alla casella di dialogo di Assegnazione Modello

Funzione

Dettagli

Pulsante [Impostazioni display]

Fare clic su questo pulsante per selezionare gli elementi da
visualizzare nell'elenco contatori.

Pulsante [Esportazione]

Utilizzare questo pulsante per esportare le informazioni sui
contatori visualizzate nell'elenco contatori e salvarle.
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Funzione Dettagli
Andare alla casella di dialogo di Fare clic su questo pulsante per visualizzare la pagina di
Assegnazione Modello. assegnazione dei modelli dei contatori.

Per ulteriori dettagli, contattare un nostro rappresentante.

3.2.2 Visualizzazione dell'elenco contatori

Ci sono due tipi di visualizzazione dell'elenco contatori: la visualizzazione del
gruppo, per mostrare tutte le periferiche appartenenti a ciascun gruppo
specificato arbitrariamente, e la visualizzazione della sottorete, per mostrare
tutte le periferiche appartenenti alle varie sottoreti.

Visualizzazione gruppo

Dall'elenco a discesa [Visualizza tipo] selezionare "Visualizzazione
gruppo".

Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.
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3

3

V...

Nota
/I gruppo periferiche deve essere prima registrato. Per le informazion/
dettagliate, consultare "Impostazioni gruppo periferiche” a pagina 3-122.

Fare clic sul pulsante [Display].

e 2

Mostra guida semplice.

tipo Vista gruppe &

Gruppo periferiche | Tutte Ie periferiche v

Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Filtro Nessun filtro v
Condizione diricerca: Nome registrato [ | Display
[ Impostazioni display | [ Esportazione |
Totale:  1-10M10 [10] 20 30 50 100
=< 2 m x x> [vai

Nome i Totale Totale colore Totale nero

Device01/10 12634 1 | 49,874

Device02/10 125 34 2 32

Denice03/10.128.34 3 pal 16 5

Device04/10.128.34.4 261 116 140

Device05/10 126 34 5 100 136

Device06/10 128 346 4

Device07/10 128 34 7 100

Device08/10.128.34.8

Device09/10 128 .34 9 0 0 0

@m@@@m@@@mé

Device10/10.125.34 10 | 12,345

[Andare alla casella di dialogo di Assegnazione Modello |

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

Elenco Contatori
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Visualizzazione sottorete

1 Dall'elenco a discesa [Visualizza tipo] selezionare "Visualizza
sottorete".

2 Dall'elenco a discesa [Sottorete] selezionare la sottorete da
visualizzare.

Per visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
periferiche".

3 Fareclic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

Elenco Contatori

22l

Mostra guida semplice.

Visualizza tipo | Vista Subnet ¥

Subnet Tutte le periferiche

Condizione di ricerca: Nome registrato [ | Display
[ Impostazioni display | [ Esportazione |
Totale:  1-10/110 [10] 20 30 50 100
=< 2 M1 2 2 [Vai

Nome i Totale Totale colore Totale ner

Device01/10.128.34 1 | 49,874

Device02/10 128 34 2 32

Device03/10 128 34 3 21 16 5|

Device04/10 128 34 4. 261 116 140

Device05/10 128 34 5 100 136

Device06/10 128 34 6 4

Device07/10.128.34.7 100
Device08/10.128.34.8
Device09/10.128.34.9 0 0 0
Device10/10.128.34.10 | 12,345

|Andare alla casella di dialogo di Assegnazione Modello.|

N

Nota

La softtforete deve essere prima specificata. Per le informazioni
dettagliate, consultare "Pulsante [Impostazione sottorete]" a
pagina 3-144.
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3

3.2.3 Specificare le impostazioni di visualizzazione dell'elenco

dei contatori

E possibile selezionare gli elementi da mostrare o da nascondere all'interno
dell'elenco contatori e scegliere I'ordine di visualizzazione.

= Nella pagina dell'Elenco contatori, scegliere il pulsante [Impostazioni
display] per aprire la pagina Impostazioni display.

Impostazioni display

Aggioma

Home registrato
Totale

Totale colore
Totale nero

Verra visualizzato

ti2l

Non verra visualizzato

Nome modello
Indirizzo IP / Nome host DNS
Totale Copie

Copie a Colori

Copie 2 Colori

Copia monocolore
Copie in Nera

Totale Stampe
Stampe a Colori
Stampe 2 Colori
Stampa monacolore
Stampe in Nero
Totale Scan/Fax
Scan/Fax colore pieno
Scan/Fax nera

Data

Numero di serie
Indirizzo MAC

Nome gruppo periferica
Nickname

Location

Contact Person

Funzione

Dettagli

Verra visualizzato

Contiene le voci da visualizzare nell'elenco contatori.

Non verra visualizzato

Contiene le voci da nascondere nell'elenco contatori.

Pulsante [Aggiungi]

Utilizzare questo pulsante per spostare le voci selezionate
nel riquadro [Non verra visualizzato] in fondo all'elenco del
riquadro [Verra visualizzato], aggiungendole in tal modo
all'elenco contatori.

Pulsante [Elimina]

Utilizzare questo pulsante per spostare le voci selezionate
nel riquadro [Verra visualizzato] in fondo all'elenco del ri-
quadro [Non verra visualizzato], eliminandole in tal modo
dall'elenco contatori.

Pulsante [Su]

Utilizzare questo pulsante per spostare di una riga verso
|'alto la voce selezionata nel riquadro [Verra visualizzato]. In
questo modo €& possibile impostare I'ordine di visualizza-
zione delle voci nell'elenco contatori.

Pulsante [Giu]

Utilizzare questo pulsante per spostare di una riga verso il
basso la voce selezionata nel riquadro [Verra visualizzato].
In questo modo € possibile impostare I'ordine di visualizza-
zione delle voci nell'elenco contatori.
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Aggiunta delle voci di visualizzazione

E possibile aggiungere voci di visualizzazione nell'elenco contatori. Possono
essere specificate le impostazioni per i seguenti parametri.
Aggiorna

Nome registrato

Nome modello

Indirizzo IP / Nome host DNS
Totale

Totale colore

Totale nero

Totale Copie

Copie a Colori

Copie 2 Colori

Copia monocolore

Copie in Nero

Totale Stampe

Stampe a Colori

Stampe 2 Colori

Stampa monocolore

Stampe in Nero

Totale Scan/Fax

Scan/Fax colore pieno
Scan/Fax nero

Data

Numero di serie

Indirizzo MAC

Nome del gruppo periferiche
Nickname

Location

Contact Person

V...

Nota
E necessario visualizzare il nome dij registrazione.

Selezionare la voce da visualizzare nell'elenco contatori dal riquadro
[Non verra visualizzato] e quindi fare clic sul pulsante [Aggiungi].

Fare clic sul pulsante [Applica].

La voce viene aggiunta a quelle visualizzate nell'elenco contatori.
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Eliminazione delle voci di visualizzazione
E possibile nascondere voci di visualizzazione escludendole dall'elenco
contatori.

Selezionare la voce da nascondere nell'elenco contatori dal riquadro
[Verra visualizzato] e quindi fare clic sul pulsante [Eliminal].
Fare clic sul pulsante [Applica].

La voce selezionata non viene piu visualizzata nell'elenco contatori.

Impostazione dell'ordine di visualizzazione

E possibile selezionare I'ordine degli elementi da mostrare all'interno
dell'elenco contatori. L'ordine delle voci visualizzate nell'elenco contatori
corrisponde a quello del riquadro [Verra visualizzato].

Selezionare la voce di cui cambiare |'ordine di visualizzazione nel
riquadro [Verra visualizzato] e utilizzare i pulsanti [Su] e [Giu] per
modificarne la posizione.

— Ogni clic del mouse sposta I'ordine di visualizzazione di una
posizione su o giu.
Fare clic sul pulsante [Applical.

L'ordine degli elementi visualizzati all'interno dell'elenco contatori
viene cambiato.

3.2.4 Filtraggio

E possibile restringere le informazioni visualizzate nell'elenco contatori
filtrando i dati sulla base di specifiche condizioni salvate precedentemente.

Dall'elenco a discesa [Filtro] selezionare il filtro da utilizzare per limitare
i dati visualizzati.

Fare clic sul pulsante [Display].

V...

Ricordate

Le condiizioni selezionabili per il filtro sono identiche a quelle descritte per
la pagina Elenco periferiche.

Le condizioni per il filtro devono essere registrate nella pagina
‘Impostazione filtro". Per le informazioni dettagliate, consultare
"Pulsante [Impostazione filtro]" a pagina 3-139.
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3.2.5 Esportazione di dati dei contatori
Le informazioni sui contatori nella pagina dell'Elenco contatori possono
essere scritte in un file. E possibile salvare temporaneamente le informazioni
registrate.
1 Nella pagina dell'elenco contatori, scegliere il pulsante [Esportazione].

Viene visualizzata la pagina Esporta elenco contatori.

Esportazione lista del contatore

&2l
Formato file s v

[ Imposta password ed esporta.
Password [—
Reinserire Ia Password —

‘Awia esporiazione Cancella

2 Selezionarell tipo di file che si desidera esportare dall'elenco a discesa
[Formato file].

— Quando si specifica una password di lettura per il file da esportare,
selezionare la casella di controllo "Imposta password ed esporta.”
e digitare la password.

- E possibile impostare una password di 1-15 caratteri per i file in
formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs).

- E possibile impostare una password di 1-255 caratteri per i file in
formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx).

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

3 Fareclic sul pulsante [Avvia esportazione].
Viene visualizzata la finestra di dialogo per il download del file.

4 Nella finestra di dialogo per il download del file, fare clic sul pulsante
[Salva].

5  Indicare il percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salva].

6 Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].
| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.
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N

Ricordate
|/ dati esportati possono essere visualizzati e modificati utilizzando un
foglio di calcolo o un edlitor di testo.

Per le informazioni dettagliate sulla modifica del file esportato in un foglio
di calcolo, consultare "Modifica del file esportato” a pagina 3-18.
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3.3

Elenco dei modelli dei contatori

L'utilizzo di un modello di contatore consente di visualizzare all'interno
dell'elenco dei contatori i dettagli dei contatori di prodotti di altre marche.

Device manager sfrutta le informazioni MIB (Management Information Base)
di SNMP (Simple Network Management Protocol) per calcolare i totali dei
contatori. Per il calcolo dei totali, le informazioni MIB sono le stesse
indipendentemente dalla marca. Per i contatori dettagliati, tuttavia, ad
esempio il contatore delle stampe a colore, le informazioni MIB variano a
seconda del produttore del dispositivo.

Per calcolare i totali di un contatore dettagliato relativo ad un dispositivo di
un'altra marca, il cliente deve ottenere le informazioni OIB di Private-MIB dal
produttore ed impostare un modello di contatore.

Per ulteriori dettagli sull'utilizzo di questa funzionalita, contattare un nostro
rappresentante.
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3.4 Invio di una notifica del contatore

Le informazioni per I'elenco contatori possono essere specificate in modo da
essere salvate o inviate per e-mail periodicamente. E possibile specificare
piu impostazioni di notifica.

V...

Ricordate
Le informazioni contatore vengono raccolte tramite comunicazione con
una o piu periferiche all'lntervallo polling contatore sulla pagina
Impostazioni dettagl.

3.4.1 Funzioni disponibili nella pagina Notifica contatore

I nomi delle notifiche dei contatori registrati sono riportati in un elenco.
1 Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].

2 Fareclicsu [Notifica contatore] nel menu.

Notifica contatore

2
Mostra guida semplice.
l Aggiungi ] [ Maodifica ] l Elimina I
Totale: 1-11 [10] 20 30 50 100
Sdeﬂona.‘Nume impostazione Lingual Nome utente ‘Grungu utenti Nome gruppo periferical
® monthlydata Italian | Amministratore di sistema Tutti i gruppi
Funzione Dettagli
Pulsante [Aggiungi] Fare clic su questo pulsante per aggiungere un'impostazi-

one di notifica informazioni per I'elenco contatori.

Pulsante [Modifica] Fare clic su questo pulsante per modificare I'impostazione
di notifica delle informazioni registrate.

Pulsante [Elimina] Fare clic su questo pulsante per eliminare I'impostazione di
notifica delle informazioni registrate.

(Elenco delle notifiche dei conta- | Visualizza I'elenco delle notifiche dei contatori registrate.
tori)
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3.4.2 Impostazione di notifica dei contatori
Specificare e registrare una nuova condizione di notifica dei contatori.

Registrazione di notifica dei contatori

Specificare e registrare una nuova condizione di notifica dei contatori.
1 Nella pagina Notifica contatore scegliere il pulsante [Aggiungi].

2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante
[Applica].
— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

2]

Nome impostazione

| [Richiesto] Wax. 64 car.

Nome impostazione

| [Richiesto] Wax. 64 car.

Nome file

Formato file

[ Protezione password

Password

Reinserire la Password

Lingus
Gruppo periferiche
[ salva su file
Salva directory [cACounterData | 1255 car
[0 spedizione E-Mail

Indirizzo e-mail [ | 1-255car

Intervallo di elaborazione
© ogni mese

© Ogni settimana

© Ogni giorno
<Nome impostazione>
Funzione Dettagli
Nome impostazione Digitare il nome dell'impostazione di notifica.
Nome file Digitare il nome del file da salvare.
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Funzione

Dettagli

Formato file

Selezionare il tipo di file da salvare.

Sono disponibili i seguenti formati di file.

e Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)

e Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superi-
ore)(.xIsx)

¢ Formato foglio di calcolo XML (il formato XML che pud
essere letto da Excel) (.xml)

e Formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

e Formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

Il codice dei caratteri relativo al tipo di file di testo (delimi-

tato da tabulazione) o CSV (delimitato da virgola) & UTF-8.

Protezione password

Selezionare questa opzione per specificare una password
per la lettura in relazione a un file da esportare.
Selezionare la casella di controllo [Protezione password] e
digitare la password in [Password]. Per conferma, digitare
nuovamente la password.

Lingua

Selezionare la lingua per visualizzare una notifica di conta-
tore.

Gruppo periferiche

Selezionare un gruppo di periferiche per emettere una no-
tifica di contatore.

N

Ricordate

Tale funzione é specificabile quando /'utente
accede con privilegi di amministratore dj siste-
ma oppure con soltanto i privilegi di amminis-
tratore per Device List. Non é possibile
specificarla quando ['utente accede con i privi-
legi di amministratore del gruppo periferiche.

<Tipo di notifica>

Funzione

Dettagli

Salva su file

Salva le informazioni dei contatori nella directory specifica-
ta a intervalli periodici.

Salva directory

Immettere la directory in cui salvare il file delle informazioni
dei contatori.

Spedizione E-Mail

Invia le informazioni sui contatori all'indirizzo E-mail speci-
ficato in un file allegato.

Se la casella di controllo "Usa funzione E-mail" nella pagina
Impostaz. server e-mail di Server Settings € deselezionata,
"Messaggio inviato" non sara disponibile.

Indirizzo E-mail

Immettere I'indirizzo di e-mail a cui inviare il file delle infor-
mazioni dei contatori.

Delimitatori utilizzati per separare indirizzi e-mail multipli,
quando viene inviato il file, con una virgola (,) e punto e vir-
gola ().

Modifica contenuto e-mail

Consente di modificare I'oggetto e il testo di una e-mail per
notificare informazioni sui contatori.
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<Intervallo di elaborazione>

Funzione

Dettagli

Ogni mese/Ogni settimana/Ogni
giorno

Selezionare "Ogni mese", "Ogni settimana" o "Ogni giorno"
come periodo di raccolta dei contatori totali. Dopo aver se-
lezionato I'intervallo di tempo, configurare i dettagli per
I'esecuzioni delle elaborazioni periodiche.

Modifica e-mail per notifica dei contatori

Consente di modificare I'oggetto e il testo di una e-mail per notificare

informazioni sui contatori.

1 Fare clic sul pulsante [Modifica contenuto e-mail] nella pagina Aggiunta

notifica contatore.

2 Specificare le impostazioni necessarie e fare clic sul pulsante [Applica).

Medifica contenuto e-mail

| ?|
© Usa modello standard
© Modifica modello
Oggetto [ 1-129 car.
Testo
1-1000 car.
Display
Anteprima
epica
Funzione Dettagli

Usa modello standard

Selezionare questa opzione per utilizzare una frase fissa.

Modifica modello

Selezionare questa opzione per modificare un oggetto o un
testo di un'e-mail.

Oggetto

Inserire un oggetto nella casella di testo e modificare un'e-
mail.

N...

Ricordate
Tale funzione non é disponibile se é stato se-

lezionato "Usa modello standard”.
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Funzione Dettagli
Testo Inserire un testo nella casella di testo e modificare un'e-
mail.
Ricordate

Tale funzione non é disponibile se é stato se-
lezionato "Usa modello standard”.

Anteprima Fare clic sul pulsante [Visualizza] per visualizzare e control-
lare il contenuto dell'e-mail specificata.

Pulsante [Applica] Fare clic su questo pulsante per applicare le modifiche alle
impostazioni specificate in questa pagina.

Pulsante [Cancella] Fare clic su questo pulsante per annullare le modifiche alle
impostazioni introdotte in questa pagina.

Modifica di un modello

Se é stato selezionato "Modifica modello", nella casella di testa viene
visualizzata una frase fissa da utilizzare in un modello standard. La frase fissa
visualizzata & liberamente modificabile, senza superare il numero specificato
di caratteri.

In tal caso, I'utilizzo di stringhe fisse predeterminate consente di visualizzare
informazioni dedotte da un database Enterprise Suite in una frase fissa.

<Stringhe fisse disponibili per notifica contatori>

Stringa fissa Contenuto visualizzato nella e-mail effettiva

% CounterSettingName | dati registrati sono visualizzati in "Voce di impostazione"
della pagina Aggiungi e imposta Notifica dei contatori.

Modifica di notifica dei contatori

E possibile controllare e modificare le condizioni di impostazione di notifica
dei contatori registrati.

Nella pagina Notifica contatore scegliere il pulsante [Modifica].
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3

2

Specificare una voce da modificare e fare clic sul pulsante [Applica].

Modifica notifica contatore

/(2]
Nome impostazione I,‘ hiyd, | [Richiesto] Max. 64 car.
Nome file Imenthlydatafile | [Richiesto] ax: 64 car
Formato file

[ Protezione password

Password [ |

Reinserire la Password

Lingua Italian N
Gruppo periferiche Tutte le periferiche v

Salva su file

Salva directory |c;\(:numgrgma | 1-255 car,
[ spedizione E-Mail
Indirizzo e-mail [ | 1-285¢car
Intervallo di elaborazione
© Ogni mese
© Ogni settimana
) Ogni giorno
Aopica

V...

Ricordate
Per le informazioni dettagliate sulle impostazioni consultare
"Registrazione di notifica def contatori” a pagina 3-31.

Eliminazione di notifica dei contatori

E possibile eliminare la notifica dei contatori registrati.

1

Nella pagina Notifica contatore, selezionare la notifica dei contatori da

eliminare e fare clic sul pulsante [Elimina].

Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per

eliminare il modello.
La notifica dei contatori viene eliminata.
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3.5

3.5.1

Stampanti multiple

Utilizzando le impostazioni di una periferica registrata &€ possibile creare un
modello utile per configurare dati. Grazie a questo modello & possibile
impostare i dati di piu periferiche contemporaneamente.

V...

Ricordate
Il modello creato puo essere utilizzato anche come copia di backup dei
aati impostaty.

Utilizzo di stampanti multiple

Seguire i passaggi in basso per specificare le impostazioni per le periferiche
multiple collettivamente.

Per dettagli sul funzionamento, fare riferimento alle pagine corrispondenti.

Creare un modello vuoto da usare per specificare le impostazioni per
le periferiche multiple collettivamente.

— Nella pagina Stampanti multiple, scegliere il pulsante [Aggiungil.
— Per le informazioni dettagliate, consultare "Specificare le voci per i
modelli" a pagina 3-37.

Importare le impostazioni da una periferica al modello vuoto.

— Nella pagina Stampanti multiple, selezionare il modello e scegliere
il pulsante [Acquisisci da periferical).

— Per le informazioni dettagliate, consultare "Importazione dei dati
delle periferiche per il modello" a pagina 3-39.

Copiare le impostazioni importate sul modello su una periferica
diversa.

— Nella pagina Stampanti multiple selezionare il modello e scegliere il
pulsante [Imposta su periferiche].

— Per le informazioni dettagliate, consultare "Copia dei dati del
modello nelle periferiche" a pagina 3-41.
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3.5.2 Operazioni disponibili nella pagina Stampanti multiple

E possibile visualizzare I'elenco dei modelli registrati.

-  Nella pagina del menu in alto, fare clic sul pulsante [Stampanti

multiple].
Stampanti multiple
Ird|
Mostra guida semplice.
[ Aggiungi | Modifica ][ Copia | [ Elimina | [ Infarmazioni | [__Acquisisci da periferica | [ Imposta su periferiche |
Totale: 111 [10] 20 30 50 100
Seleona|Nome del mndellg‘ Data Creazione !Dn(a i i : Nome It |Nnme mndellg‘lndirizm 1P / Nome host DNQ
® Template1 01/29/2010 10:25:51| 01/29/2010 20:13:59 Device01/10.128.34.1| Device 10.128.34.1
Funzione Dettagli
Pulsante [Aggiungi] Fare clic su questo pulsante per registrare un nuovo mod-

ello.

Pulsante [Modifica]

Fare clic su questo pulsante per modificare le impostazioni
di un modello registrato.

Pulsante [Copia]

Fare clic su questo pulsante per copiare un modello regis-
trato.

Pulsante [Elimina]

Fare clic su questo pulsante per eliminare un modello reg-
istrato.

Pulsante [Informazioni]

Fare clic su questo pulsante per visualizzare le impostazio-
ni di un modello registrato.

Pulsante [Acquisisci da periferica]

Fare clic su questo pulsante per estrarre le impostazioni di
una periferica registrata e inserirle in un modello.

Pulsante [Imposta su periferiche]

Utilizzare questo pulsante per impostare i dati del modello
contenente le impostazioni per le periferiche.

(Elenco dei modelli)

Mostra I'elenco dei modelli registrati.

3.5.3 Specificare le voci per i modelli

E possibile creare un modulo per un nuovo modello selezionando le voci da
specificare per |'impostazione multipla.

N...

Ricordate

Le voci di impostazione per il nuovo modello aggiunto sono vuote. E
possibile riempire le impostazioni del modello partendo da una periferica
registrata tramite il pulsante [Acquisisci da periferical. Per le informazioni
dettagliate, consultare "Importazione dei dati delle periferiche per il

modello" a pagina 3-39.

1 Nella pagina Stampanti multiple, scegliere il pulsante [Aggiungi].
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2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante

[Applical.

i Y]

Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].

Nome del modello |

Seleziona tutto|

= 3 [opzioni Modello
= 3 CManutenzione
@ [ CDatalora
= [ Clinformazioni periferica
@ [ [IRegistraz. Amministratare
= [3 Csistema
& [J CRiepilogo
@® [J CCass. aliment.
@ [ Ccassetto di uscita
@ 03 Csupporto
@ [3 CJopenaPI
@ [ Climpostaz. server esterno
@ [ [J0ra legale
= D\mpnslazmni timer settimanale
@ 30 ione/Impostazioni risparmic energia
@ [ Climpostazioni timbro
= [3 [Rete
= [ Crceap
@ [ CITcPaP(IPv6)
® [3 DNetware
@ [ Clapple Talk
& 3 Osnump
= [3smB
=3 0wrD
& [ CIFTP (Server)
@ [ CIFTP (Client)
@ 3 OHrre
=3 0ror
@[3 Osmre
=[O Cpar
= (3PP
3 OsLp
[ Dsenvizio Web
3 CIBonjour
[3 Climpostazioni avanzate di rete
[3 Climpostazione ThinPrint
[3 Dlimpostazioni OpenARI
= 03 Cimpostazioni autenticazione
[ Clautenticazione utente
= [3 Ostampa
[3 Climpostazione base
= [3 CFax
[3 Climpostazioni linea telefonica
= 3 CSeleziona applicazione
[3 Climpostazione certificato periferica
= 03 Cimpostazioni socket TCP
[ limpostazioni socket TCP
[T utilizza SSLTLS
[ IMumero porta
[ Mumera porta SSL
=0 posi
[ Registra autenticazione scheda
[3 [Specifica LEGIC(PID) parametro scheda IC
[3 [specifica Mifare{PID) parametro scheda IC
=00 gestione
[CIlDaStampa
= [3 Climpostazioni tasto applicazions
[ limpostazioni tasto applicaziane

Seleziona tutto

[Richiesto] Max.: 32 car.
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Funzione Dettagli

Nome del modello Digitare il nome del modello.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele- | Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
ziona tutta] are tutte le impostazioni visualizzate.

(Struttura delle voci di impostazi- | Selezionare le voci di impostazione da specificare per I'op-
one) erazione di impostazione multipla.

3.5.4 Importazione dei dati delle periferiche per il modello

E possibile completare il modello importando dati di impostazione di una
periferica registrata.

Nella pagina Stampanti multiple, selezionare il modello e scegliere il
pulsante [Acquisisci da periferica).

Viene aperta la pagina Acquisisci da periferica.

Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
periferiche".

— Se sispecifica la condizione di ricerca, € possibile limitare il numero
di periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna
per ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.
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3 Fareclic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

Acquisisci dati periferica

2

Nome del modello  Tarmplated |

Gruppo periferiche  [Tutte le perferiche -

Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: [Hame registrato ~ Display
Totale: 110110 [10] 20 30 50 100
s ] M2
Selesion  Nome registrato | Nome modelld ndirizzo IP / Nome host DNS|

® Device01/10.128.34.1 | Device 10.128.34 1

O | Devicen2110 128342 | Desice 10128342

O | Devicen3110.128.34.3 | Device 10128343

(o] Device04/10.128.34.4 | Device 10128344

© | Devicensr10 128345 | Device 10125345

O | Devicens10.128.34.6 | Device 10.128.34.6

Q Device07/10.128.34.7 | Device 10.128.34.7

O | Devicetsr10 128348 | Device 1012534 8

O | Devicenar0.128.34.9 | Device 10.128.34.9

O Device10/10.128.34.10  Device 10.128.34.10

4 Selezionare la periferica le cui impostazioni registrate devono essere
utilizzate per il modello e scegliere il pulsante [Acquisisci da periferica].

Viene visualizzato il risultato dell'operazione di lettura dei dati della
periferica.

V...

Ricordate

Per le informazioni dettagliate sulla pagina dei risultati, consultare
"Verifica del risultato dell'operazione per ottenere i dati della periferica” a
pagina 3-41.

V...

Nota

Se nella pagina Impostazioni informazioni periferica non sono specificate
correttamente "Impostazione dj scrittura SNMP" e "OpenAPl", il pulsante
[Acquisisci da periferical risulta disabilitato.
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Verifica del risultato dell'operazione per ottenere i dati della periferica

E possibile consultare il risultato dell'operazione di lettura dei dati della
periferica. Controllare che le informazioni siano corrette e fare clic sul
pulsante [OK].

2]
Device01/10.128.34.1{Device/10.128.34.1)
= [ Opzioni Modella
=[] Sistema
= [J Riepilogo
Mickname: Device
Location: telephone closet. 3rd floor
Contact Person: 0123-456-789
Funzione Dettagli
Nome registrato Mostra il nome registrato della periferica di origine da cui
sono stati acquisiti i dati.
(Struttura dei risultati) Mostra i risultati dell'operazione di lettura dei dati della

periferica.
| dati acquisiti correttamente vengono visualizzati.

N

Nota

Per le voci di impostazione non supportate dalla
periferica appare /'indicazione "Non supporta-
to".

3.5.5 Copia dei dati del modello nelle periferiche

| dati del modello registrato vengono impostati simultaneamente per piu
periferiche con un'unica operazione.

N...

Nota
Nelle periferiche non possono essere registrati dati di modello che non
provengono da una periferica.

1 Nella pagina Stampanti multiple selezionare il modello e scegliere il
pulsante [Imposta su periferiche].
Viene aperta la pagina Imposta su periferiche.

2 Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.
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- er visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
P | tutte | ferich I "Tutte |
periferiche".
— Sesispecifica la condizione diricerca, € possibile limitare il n umero
di periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna

per ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.

3 Fare clic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

/7]

Nome del modello  [Femplate] J

Gruppo periferiche | Tutte |e periferiche b

Dettagli scherme [ Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: | Nome registrato 1] Display

Totale: 110110
< <[] Mmoo
seleaiond  Nome registrato | Nome modellolIndirizzo IP 1 Nome host DI

10

s

0

e

0

&

0 10

O Device01/10.128.34.1 | Device 10.128.34.1
a Device02/10.128 34 2 | Device 10128 34 2
O Device03/10.128.34.3 | Device 10.128.34.3
O Device04/10.128 34 4 | Device 10128 34 4
J Device05/10.128.34 5 | Device 10128345
O Device06/10.128 34 6 | Device 1012834 6
¥ Device07/10.128.34 7 | Device 10126347
O Device08/10.128 34 8 | Device 1012834 8
¥ Device09/10.128.34 9 | Device 1012834 9

Device10/10.128 34 10 | Device 10128 34 10

4 Selezionare la casella di controllo corrispondenti alle periferiche a cui
applicare i dati e fare clic sul pulsante [Imposta su periferiche].

— Per selezionare tutte le periferiche, fare clic sul pulsante [Seleziona
tutto.

— Seilmodello contiene voci di impostazione che richiedono il riavvio
delle periferiche, viene visualizzata una finestra di dialogo di
conferma che chiede all'utente se riavviare le periferiche.

Viene visualizzato il risultato dell'operazione di impostazione dei dati

delle periferiche.
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N

Nota

Se "Impostazioni di scrittura SNMP" e "Impostazione OpenAPl" sulla
pagina delle Impostazioni di informazioni della periferica non sono
specificate nel modo corretto, il pulsante "Imposta su periferiche” risulta
disattivato.

In presenza di un numero eccessivo di periferiche, la configurazione delle
impostazioni dei dati di periferica potrebbe richiedere tempo.

V...

Ricordate

Per le informazioni dettagliate sulla pagina dei risultati,consultare
“Verifica del risultato dell'operazione di impostazione dei dati delle
periferiche" a pagina 3-44.
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3.5.6

Verifica del risultato dell'operazione di impostazione dei dati delle
periferiche

E possibile consultare il risultato dell'operazione di impostazione dei dati
delle periferiche. Controllare che le informazioni siano corrette e fare clic sul
pulsante [OK].

2
Device01/10.128.34.1(Device/10.128.34.1)
= [[J Opzioni Modello
= [ Sistema
= [J Riepilogo
Nickname: Device
Location: telephone closet, 3rd floor
Contact Person: 0123-456-789
Funzione Dettagli
Nome registrato Mostra il nome registrato della periferica su cui sono stati
impostati i dati.
(Struttura dei risultati) Mostra il risultato dell'operazione diimpostazione collettiva

dei dati delle periferiche.

Se i dati sono stati specificati correttamente, i dati vengono
visualizzati.

I messaggio "Tempo di attesa" indica che i dati non sono
stati impostati.

N

Nota

Per le voci di impostazione non supportate dalla
petriferica appare l'indicazione "Non supporta-
fo".

Modifica delle voci dei modelli

Per modificare un modello registrato & sufficiente richiamarlo e cambiare le

voci di impostazione, oppure copiare il modello registrato per modificare le

voci di impostazione.

Modifica del modello registrato

E possibile richiamare il modello registrato per modificare le voci di

impostazione.

1 Nella pagina Stampanti multiple selezionare il modello da modificare e
scegliere il pulsante [Modifica).

Viene visualizzata la pagina Modifica modello.
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2

Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante
[Applical.

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].
2
Nome del modello EemE‘E‘” | [Richiesto] Max. 32 car.

Seleziona tutto

= [ [ opzioni Modello
=3

anutenzione

Datalora
formazioni periferica
(3 [IRegistraz. Amministratore
= [ Osistema
= [0 Riepilogo
[3 Ccass. aliment.
[3 Ccassetto di uscita
[3 CSupporto
3 Oopenarl
(3 Oimpostaz. server esterno
[3 Cora legale
3 Climpostazioni timer settimanale
OO risparmio energia
[3 Oimpostazioni timbro
=3 CRete
3 OTepap
[3 CITCPAP(IPYG)
[3 CNetware
(3 ClApple Talk

Chs]

[3 CIFTP (Serer)
[3 CIFTP (Client)

[T Csenizio Web
[3 CIBonjour
[0 Cimpostazioni avanzate di rete
3 Climpostazione ThinPrint
[3 Cimpostazioni OpenAPI
= [ [impostazioni autenticazione
3 CAutenticazione utente
= [ CStampa
[3 Oimpostazione base
= [0 CFax
@ [0 Climpostazioni linea telefonica
= [ [JSeleziona applicazione
3 Climpostazione certificato periferica
= [ [impostazioni socket TCP
[30impostazioni socket TCP
[3 0] Utilizza SSLTLS
30 Numero porta
[3 O Numero porta SSL
& [J Cimpostazione dispositivo autenticazione
(3 [ impostazione dispositivo autenticazione
[3[0Registra autenticazione scheda
[3 [Specifica LEGIC(PID) paramatro scheda IC
[3 [ISpecifica Mifare(PID) parametro scheda IC
= [ [impostazione gestione autenticazione
[0 ID&Stampa
= [ [limpostazioni tasto applicazione
[3 0 impostazioni tasto applicazione

Seleziona tutto
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..

Ricordate
Dopo aver modiificato il modello aggiornare le impostazioni del modello
per ottenere i dati definitivi per le periferiche.

Modifica del modello tramite copia

E possibile modificare le impostazioni copiando il modello registrato. In
questo modo viene creato un nuovo modello con voci d'impostazione
differenti partendo da un modello gia esistente.

Nella pagina Stampanti multiple selezionare il modello e scegliere il
pulsante [Copia].

Viene visualizzata la pagina Modifica modello.

Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante
[Applical.
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V...

Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].

Copia template

2

Nome del modello [iCopia] Templatet

| [Richiesto] Max: 32 car

Seleziona tutto

= 3 [ opzioni Modello
= [3 FManutenzione
Pl Datarora
= 3 Minformazioni periferica
= [0 WIRegistraz. Amministratore
= [3 Osistema
@ 3 FRiepilogo
@[3 [cass. aliment
3 [JcCassetto di uscita
[3 CSupporto
® [0 [JOpenAPI
@[3 impostaz. server estemno
=3 [ora legale
[0 Oimpostazioni timer settimanale
3 Oimpostazione alimentazioneflmpostazioni risparmio energia
® [3 [impostazioni timbro
= [3 ORete
w3 OTcrip
® [0 CJTCR/P(PVE)
® [ [Netware
& [0 CApple Talk

[0 CIFTP (Server)
[ CIFTP (Client)
OO Owre
[ Opor
@[3 [JsMTP
[ Ooar
O Owrr
O Oste
® 3 [ISenizio Web
3 Osonjour
3 Oimpostazioni avanzate di rete
(3 Cimpostazione ThinPrint
® 3 Cimpostazioni OpenAP|
= 3 Climpostazioni autenticazione
O OAutenticazione utente
=3 Ostampa
® 3 Oimpostazione base
=03 OFax
@ [ [impostazioni linea telefonica
= [ [ Seleziona applicazione
® [ [impostazione certificato periferica
= 3 Climpostazioni socket TCP
[3impostazioni socket TCP
[0 utilizza SSLTLS
30 Numero porta
IO Mumero porta SSL
= (3 [impostazione dispositivo autenticazione
3 impostazione dispositivo autenticazione
[0 Registra autenticazione scheda
[ [ISpecifica LEGIC(PID) parametro scheda IC
[ [ISpecifica Mifare(PID) parametro scheda IC
= 3 Climpostazione gestione autenticaziene
31 1D&Stampa
= 3 [limpostazioni tasto applicazione
[0 impostazion tasto applicazions

Seleziona tutte

Ricordate
Dopo aver copiato e modiificato il modello aggiornare le impostazioni del
modello per ottenere i dati definitivi per le periferiche.
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3.5.7 \Verifica dei dati del modello registrato

E possibile controllare le impostazioni del modello registrato.

V...

Nota
Non e possibile controllare dati di modello che non provengono da una
periferica.

1 Nell'elenco dei modelli della pagina Stampanti multiple, selezionare il
modello di cui controllare le impostazioni e scegliere il pulsante
[Informazioni].

2 Controllare i dettagli e fare clic sul pulsante [OK].

Informazioni template

2
Nome del modelle I‘[gmpmm ‘
= [T Opzioni Madella
= [ Sistema
= [ Riepilogo
Nickname: Device
Location: telephone closet, 3rd floor
Contact Person: 0123-456-789

Funzione Dettagli

Nome del modello Mostra il nome del modello.

(Struttura delle voci di impostazi- | Visualizza le impostazioni.
one)
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3.6 Invio delle notifiche di stato delle periferiche

E possibile configurare I'invio di una e-mail che informa del cambiamento
dello stato di una periferica a seguito ad esempio di un errore, di un ripristino
da errore o sulla quantita rimanente di materiali consumabili. E possibile
specificare piu impostazioni di notifica di stato.

V...

Ricordate

Le periferiche di destinazione della notifica di stato variano a seconda der
privilegi amministrativi dell'utente che ha effettuato |'accesso.

Se I'amministratore del gruppo periferiche ha registrato le impostazioni di
notifica di stato, saranno oggetto della notifica di stato solo i gruppi di
periferiche con i privilegi dell'amministratore.

Le comunicazioni alla periferica avvengono allo Stato Intervallo Polling
sulla pagina Impostazioni dettagli. Quando si verifica un cambiamento di
stato, le notifiche e-mail verranno immediatamente inviate.
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3.6.1 Operazioni disponibili nella pagina Notifica Stato Periferica

E possibile visualizzare I'elenco delle impostazioni delle notifiche di stato
registrate.

V...

Nota

Se in Server Settings non e configurata I'impostazione del server e-mail,
non é disponibile "Notifica stato periferica”. Per le informazion/
dettagliate, consultare "Impostaz. server e-mail” a pagina 6-2.

1 Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].

2 Fareclic su [Notifica stato periferica] nel menu.

Notifica Stato Periferica

2
Mostra guida semplice.
l Aggiungi ] l Modifica I [ Elimina ]
Totale: 1-11 [10] 20 30 50 100
5e|e110na| Indirizzo di notifica |Lingua Nome utente |Grungu utenti Nome gruppo periferical
® User01@example com | ltalian | Amministratore di sistema Tutti i gruppi
Funzione Dettagli
Pulsante [Aggiungi] Fare clic su questo pulsante per registrare una nuova noti-
fica di stato periferica.
Pulsante [Modifica] Fare clic su questo pulsante per modificare una notifica di
stato periferica gia esistente.
Pulsante [Elimina] Fare clic su questo pulsante per eliminare una notifica di
stato periferica esistente.
(Elenco delle notifiche di stato Visualizza I'elenco delle notifiche di stato periferica regis-
periferica) trate.
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3.6.2

Impostazione delle notifiche di stato delle periferiche

E possibile registrare e modificare le condizioni per la notifica via e-mail e
I'indirizzo di e-mail di destinazione.

Registrazione delle notifiche di stato delle periferiche

E possibile registrare una nuova notifica di stato periferica.

1 Nella pagina Notifica Stato Periferica scegliere il pulsante [Aggiungi.

2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante

[Applical.

/2l

Impostazione Notifica

Indirizzo E-mail [ ] [Richiesto] Max: 255 car
Lingua E-mail
Gruppo periferiche Tutte le periferiche

Periferiche comprese in un'e.mail di notifica @ Un'e.mail per tutte le periferiche

© Un'e-mail per periferica

Errore

[ Errore irreversibile (*)
[ Inceppamento carta
[ Toner esaurito

[ carta terminata

O uscita piena

O sportello aperto

O offline

O Parti perdute

O Altri errori

Avviso

O Toner quasi esaurito
O carta quasi terminata
[ uscita quasi piena

[0 Manutenzione preventiva scaduta
O Antri awvisi

Altro

[ Risparmio energia (*)
[ Nessuna risposta
(*) Mon disponibile in alcuni modelli.

Seleziona tutto

Errore

O Errore irreversibile (7)

O Inceppamento carta

O Toner esaurito

O carta terminata

[ uscita piena

O sportello aperto

O offline

O Parti perdute

O Altri errori

Avviso

[ Toner quasi esaurito

[ carta quasi terminata

[ uscita quasi piena

[ Manutenzione preventiva scaduta
O Attri avvisi

Altro

[ Risparmio energia (*)

[ Nessuna risposta

(*) Mon disponibile in alcuni modelli.

Per annullare le impostazioni selezionati, fare clic sul pulsante
[Cancella].

Notifica Stato Periferica
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Funzione

Dettagli

Indirizzo E-mail

Inserire I'indirizzo e-mail della persona designata. Delimita-
tori utilizzati per separare indirizzi e-mail multipli, quando
viene inviato il file, con una virgola (,) e punto e virgola (;).

Lingua E-mail

Selezionare la lingua da utilizzare per I'invio dei messaggi
di e-mail con le notifiche di stato.

Gruppo periferiche

Selezionare un gruppo di periferiche per emettere una no-
tifica di stato di periferica.

N

Ricordate

Tale funzione é specificabile quando /'utente
accede con privilegi di amministratore dj siste-
ma oppure con soltanto i privilegi di amminis-
tratore per Device List. Non é possibile
specificarla quando ['utente accede con i privi-
legi di amministratore del gruppo periferiche.

Periferiche comprese in un’e-mail
di notifica

Quando si inviano collettivamente le informazioni di stato
della periferica di destinazione, selezionare "Un’e-mail per
tutte le periferiche". Quando si invia una notifica di stato per
periferica, selezionare "Un’e-mail per periferica”.

Modifica contenuto e-mail

Consente di modificare I'oggetto e il testo di una e-mail per
notificare informazioni sullo stato della periferica.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele-
ziona tutta]

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
are tutte le impostazioni visualizzate.

Stato da Notificare

Invia una e-mail quando lo stato della periferica cambia nel-
lo stato selezionato.

Ripristino da notificare

Invia una e-mail quando lo stato della periferica viene ripris-
tinato nello stato selezionato.

Device Manager

3-52



Device List 3

Modifica e-mail per notifica di stato di periferica
Consente di modificare I'oggetto e il testo di una e-mail per notificare
informazioni sullo stato della periferica.

1 Fare clic sul pulsante [Modifica contenuto e-mail] nella pagina Aggiunta
notifica stato periferica.

2 Specificare le impostazioni necessarie e fare clic sul pulsante [Applical.

Meodifica contenuto e-mail

/7
© Usa medelle standard
@® Wodifica modello
Oggetto ] e
Testo
1-1000 car.
Anteprima
Funzione Dettagli
Usa modello standard Selezionare questa opzione per utilizzare una frase fissa.
Modifica modello Selezionare questa opzione per modificare un oggetto o un
testo di un'e-mail.
Oggetto Inserire un oggetto nella casella di testo e modificare un'e-
mail.
N
Ricordate
Tale funzione non é disponibile se é stato se-
lezionato "Usa modello standard".
Testo Inserire un testo nella casella di testo e modificare un'e-
mail.
N
Ricordate
Tale funzione non é disponibile se é stato se-
lezionato "Usa modello standard".
Anteprima Fare clic sul pulsante [Visualizza] per visualizzare e control-

lare il contenuto dell'e-mail specificata.

Pulsante [Applica] Fare clic su questo pulsante per applicare le modifiche alle
impostazioni specificate in questa pagina.

Pulsante [Cancella] Fare clic su questo pulsante per annullare le modifiche alle
impostazioni introdotte in questa pagina.
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Modifica di un modello

Se ¢ stato selezionato "Modifica modello", nella casella di testa viene
visualizzata una frase fissa da utilizzare in un modello standard. La frase fissa
visualizzata & liberamente modificabile, senza superare il numero specificato
di caratteri.

In tal caso, I'utilizzo di stringhe fisse predeterminate consente di visualizzare
informazioni dedotte da un database Enterprise Suite in una frase fissa.

<Stringhe fisse disponibili per notifica stato periferica>

Stringa fissa Contenuto visualizzato nella e-mail effettiva

%RegisterdName Visualizza i dati registrati in "Nome registrato” dell'elenco
periferiche.

%ModelName Visualizza i dati registrati in "Nome modello" dell'elenco
periferiche.

%SerialNumber Visualizza i dati registrati in "Numero di serie" dell'elenco
periferiche.

%I|PAddress/DNSHostName Visualizza i dati registrati in "Nome registrato" dell'elenco
periferiche.

%MACAddress Visualizza i dati registrati in "Indirizzo MAC" dell'elenco
periferiche.

%DeviceGroupName Visualizza i dati registrati in "Nome del gruppo periferiche"
dell'elenco periferiche.

%SystemName Visualizza i dati registrati in "Nickname" dell'elenco perif-
eriche.

%SystemLocation Visualizza i dati registrati in "Ubicazione" dell'elenco perif-
eriche.

%SystemContact Visualizza i dati registrati in "Individuo da contattare"
dell'elenco periferiche.

%ErrorStatus Visualizza un tipo di errore se si ¢ verificato un errore nella
periferica.

%RecoveryStatus Visualizza il tipo di errore da cui € stata ripristinata la perif-
erica.

% CaptionSystemName Visualizza i dati registrati in "Nome sistema" della pagina
Impostazioni display relativa a Server Settings.

% CaptionSystemLocation Visualizza i dati registrati in "Posizione sistema" della pagi-
na Impostazioni display relativa a Server Settings.

% CaptionSystemContact Visualizza i dati registrati in "Contatto sistema" della pagina
Impostazioni display relativa a Server Settings.

%RepetitionStart* Disponibile se il contenuto di un modello viene utilizzato piu
volte da una serie di periferiche oggetto della notifica di sta-
to.
Inserire questa stringa nella parte iniziale del contenuto da
ripetere.
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Stringa fissa Contenuto visualizzato nella e-mail effettiva

%RepetitionEnd* Disponibile se il contenuto di un modello viene utilizzato piu
volte da una serie di periferiche oggetto della notifica di sta-
to.

Inserire questa stringa nella parte finale del contenuto da
ripetere.

N

Ricordate

Le stringhe fisse precedenti sono disponibili nel testo di una e-mail solo
se nell'lmpostazione di notifica della pagina Notifica stato periferica é
stato selezionato "Un’e-mail per tutte le periferiche . Non sono disponibili
per 'oggetto.

Le stringhe fisse contrassegnate da un asterisco (%) non sono disponibili
se nell'lmpostazione di notifica della pagina Notifica stato periferica e
stato selezionato "Un’e-mail per periferica’.
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Modifica delle notifiche di stato delle periferiche

E possibile visualizzare e modificare le condizioni relative alle notifiche di
stato periferiche esistenti.

1 Nella pagina Notifica Stato Periferica scegliere il pulsante [Modifica).

2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante

[Applica].

L2

Indirizzo E-mail

[User01@example com

Tutte Ie periferiche .

Periferiche comprese in un'e-mail di notifica @ Un'e-mail per tutte le periferiche

© Un'e-mail per periferica

Errore

Errore imeversibile (*)
Inceppamento carta
Toner esaurito
Carta terminata
Uscita piena
Sportello aperto
Offline

Parti perdute

Altri errori

Avviso

] [Richiesto] Max. 255 car.

Lingua E-mail

Gruppo periferiche

Toner quasi esaurito

Carta quasi terminata

Uscita quasi piena
Manutenzione preventiva scaduta
Altri awvisi

Altro

Risparmio energia ()

Nessuna risposta

(*) Mon disponibile in alcuni modelli.
Errore

Errore irreversibile (*)

Inceppamento carta

Toner esaurito

Carta terminata

Uscita piena

Sportello aperto

Offline

Parti perdute

Altri errori

Awviso

Toner quasi esaurito

Carta quasi terminata

Uscita quasi piena
Manutenzione preventiva scaduta
Altri avvisi

Altro

Risparmio energia (*)

Nessuna risposta

(*) Non disponibile in alcuni modelli.

Per annullare tutte le impostazioni selezionati, fare clic sul pulsante
[Cancella].

Notifica Stato Periferica
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N

Ricordate
Per le informazioni dettagliate sulle impostazioni consultare
‘Registrazione delle notifiche dj stato delle periferiche” a pagina 3-51.

V...

Ricordate
L ‘amministratore di un gruppo periferiche puo modificare solo /e notifiche

dj stato che hanno come obiettivo i gruppi per i quali ha privilegi
amministrativi.

Eliminazione delle notifiche di stato delle periferiche

Fare clic su questo pulsante per eliminare uno stato di periferica esistente.

Nella pagina Notifica Stato Periferica selezionare lo stato di periferica
da eliminare e scegliere il pulsante [Elimina].

Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

La notifica di stato periferica selezionato viene eliminato.

V...

Ricordate
L ‘amministratore di un gruppo periferiche puo eliminare solo le notifiche

dj stato che hanno come obiettivo i gruppi per i quali ha privilegi
amministrativi.
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3

3.7 Impostazione della password di amministrazione per

piu dispositivi

E possibile impostare la password di amministrazione per pill dispositivi
tramite una sola operazione. Durante le operazioni diimpostazione multipla,
€ possibile verificare |'utilizzo della stessa password.

3.71
dispositivi

Impostazione della password di amministrazione per piu

E possibile definire la password di amministrazione per pill dispositivi tramite

una sola operazione.

1 Sulla pagina del menu principale, fare clic sul pulsante [Device List].

2 Allinterno del menu, fare clic su [Impostazioni multiple della password

amministratore].

— Verranno visualizzate nell'elenco solo le periferice registrate nel
gruppo periferiche selezionato per le quali puo essere specificata la
password di amministrazione in modo collettivo.

— Per specificare collettivamente la password dell'amministratore, &
necessario che sulle periferiche sia installato un firmware speciale.
Per informazioni dettagliate, rivolgersi al nostro rappresentante di

assistenza.

Impostazioni multiple della password amministratore

Password [
Reinserire la Password

] Max: 4 car.

Max.: 64 car.

che erano state Impostate come pacchetto.

0v] Selezione consentita: da 02 9 vo

Gruppo periferiche [ Tute e perieriche
Dettagli schermo [ Tutt I sottogruppl

a: | Home regstrato

Apoica | [ Promemoria confgurazions
[ Setezona o]
Totale: 14047

«<f15>n @

Seloziona [ nome modendpata

£ Display

(1012030 50 100

Device01/10.126.34.1 | Deviced1
Devce02/10.125.34.2 | Deviceo2
Devce03/10.128.34.3 | Device03
Device04/10.126.344 | Device0s
Device05/10.126.345 | Device0s
Device06/10.126.346 | Device0s
Device07/10.126.347 | Device0?

Device08/10.128.348 | Device0s

9110.126.34.9 | De

o

o|o|o|o|jo|o|o|o|o|o

Device10/10.126.34 10 | Device10

0000000000001 | 10.12.34.1
0000000000002 10.128.34.2
0000000000003 10.128.34.3
0000000000004 10.128.34.4
0000000000005 10.128.34.5
0000000000006 | 10.128:346
0000000000007  10.128:34.7
0000000000008 | 10.128.34.8
0000000000008 | 10.128 349

0000000000010 10.128.34 10
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<Password amministratore>

Funzione

Dettagli

Password

Digitare la password.

Reinserire la Password

Digitare nuovamente la password.

Il numero di password
amministratore coincidenti che
erano state precedentemente

impostate come pacchetto.

Selezionare il numero di password da controllare fra le pas-
sword impostate per piu dispositivi in passato.

<Selezionare la periferica cui applicare le impostazioni>

Funzione

Dettagli

Gruppo periferiche

Restringe I'elenco delle periferiche visualizzate.

Tutti i sottogruppi

Selezionare se visualizzare solamente le periferiche che ap-
partengono al gruppo selezionato oppure tutte le periferi-
che, comprese quelle contenute nei sottogruppi.

Condizione di ricerca

Quando nella pagina € presente un elenco, € possibile re-
stringerne le voci visualizzate.

Display

Applica le modifiche in "Gruppo periferiche" e "Tutti i sot-
togruppi”.
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3.7.2 Esito dell'impostazione della password di amministrazione

per piu dispositivi

E possibile visualizzare I'esito delle operazioni di impostazione della
password di amministrazione per piu dispositivi.

ne della password di amm

@ Le impostazioni multiple della p d

atore sono state

Totale: 1-5/5

Descrizione

Risul ‘ Nome registrato ‘Nnmemndellg‘

Fallimento | Device001/10.128.34.1 | Device001
Fallimento | Device002/10.128.34.2  Device002
Fallimento | Device003/10 128 34 3 | Device003
Fallimento | Device004/10.128.34 4 | Device004
Fallimento | Device005/10.128.34.5 | Device005

Impossibile comunicare con la periferica.
Impossibile comunicare con la periferica.
Impossibile comunicare con la periferica.
Impossibile comunicare con la periferica.

Impossibile comunicare con la periferica.

Controllare la periferica.
Controllare la periferica.
Controllare la periferica.
Controllare la periferica.

Controllare la periferica.

Funzione Dettagli
Esito dell'impostazione della pas- | Mostra I'esito delle operazioni di impostazione della pas-
sword di amministrazione per piu | sword di amministrazione per piu dispositivi.
dispositivi
Risultato Mostra I'esito dell'operazione di impostazione della pas-
sword di amministrazione per la periferica.
Nome registrato Visualizza il nome con cui la periferica € registrata.
Nome modello Visualizza il nome del modello della periferica.
Descrizione Mostra I'esito dell'operazione di impostazione della pas-
sword di amministrazione per la periferica.
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3.7.3 Promemoria configurazione

Configurare le impostazioni per I'invio di una e-mail (promemoria) che invita
I'utente a modificare periodicamente la password di amministrazione.

L'invio del promemoria aiuta I'utente a non dimenticare di aggiornare la
password di amministrazione, migliorando la sicurezza.

= Fare clic sul pulsante [Promemoria configurazione] nella pagina di
configurazione delle password per piu dispositivi. Pagina impostazione
password per dispositivi multipli.

22|

Mostra guida semplice.

Intervallo di elaborazione

Gogniamno
Cognimese E— ]
Oogni settimana l:| :|

ONon notificare

Indirizzo email al quale inviare la notifica

Idiizzo e moi ) e
Lingua

<Intervallo di elaborazione>

Funzione Dettagli

Ogni anno, Ogni mese, Ogni setti-| Selezionare l'intervallo per I'invio dei promemoria fra le se-
mana guenti opzioni: Ogni anno, Ogni mese o Ogni settimana.
Dopo aver selezionaro l'intervallo di tempo, configurare i
dettagli per |'effettuazione periodica delle operazioni.

<Indirizzo email al quale inviare la notifica>

Funzione Dettagli

Indirizzo e-mail Specificare un indirizzo e-mail a cui inviare il promemoria.
Se siinviano e-mail a piu indirizzi contemporaneamente, in-
serire una virgola (,) od un punto e virgola (;) come separa-
tore fra gli indirizzi.

Lingua Selezionare la lingua da utilizzare nel corpo del messaggio
e-mail.
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3.8

3.8.1

Impostazioni per I'invio delle info scheda IC

Quando si effettua I'autenticazione della scheda IC su una periferica, alcune
periferiche di autenticazione della scheda IC richiedono I'invio alla periferica
di un file di configurazione.

Per maggiori dettagli sui file di configurazione contattare il nostro
rappresentante dell'assistenza.

Operazioni disponibili nella pagina Impostazioni per l'invio
delle info scheda IC

Inviare un file di configurazione di una periferica di autenticazione scheda IC
alla periferica.

Sulla pagina del menu principale, fare clic sul pulsante [Device List].

Fare clic su [Impostazioni per I'invio delle info scheda IC] nel menu.

Inserire le informazioni necessarie per inviare il file di configurazione in
“Informazioni scheda IC".

"File di configurazione": Inserire il percorso del file al file di
configurazione. Il percorso del file pud anche essere specificato
facendo clic sul pulsante [Sfoglia].

"Password Crittografia": Inserire la password specificata per il file
di configurazione.

Selezionare un gruppo periferiche da visualizzare dall'elenco a discesa
"Gruppo periferiche".

Per visualizzare tutte le periferiche selezionare "Tutte le
periferiche".

Se per il gruppo vengono specificati vincoli principali e subordinati,
selezionare la casella "Tutti i sottogruppi" per visualizzare tutte le
periferiche, incluse quelle all'interno dei gruppi subordinati.
Specificando i criteri di ricerca € possibile limitare il numero di
periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna da
ricercare nell'elenco a discesa, poi inserire il testo da ricercare nella
casella di testo.
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5

6

File di configurazione

Password Crittografia

Fare clic sul tasto [Display].

(=1

Mostra guida semplice.

Informazioni scheda IC

[ Sfogiia. |

[
—

Selezione periferica

Gruppo periferiche  [Tutte Ie periferiche =

Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: ‘Nnmg registrate

|

\

Seleziona tuttol

Totale: 110110
G

[10] 20 30 50 100
S

O Device/10 128 34 40 | Device 1 10.128.34 40 OTHER
0 Device/10.128.34 41 | Device 1 1012834 41 OTHER
O Device/10 128 34 42 Device 1 10128 34 42 OTHER
0l Device/10.126.34.43 | Device 1 10.128.34.43 OTHER
O Device/10 128 34 44 | Device 1 10.128.34 44 QTHER
0 Device/10.128.34 45 ' Device 1 1012834 45 OTHER
O Device/10.128 34 46 Device 1 10128 34 46 OTHER
0l Device/10.128.34.47 | Device 1 10.128.34.47 OTHER
O Device/10 128 34 48 | Device 1 10.128.34 48 OTHER
0 Device/10.128.34 49 | Device 1 1012834 49 OTHER

Il file di configurazione viene inviato alla periferica selezionata.

V...

Ricordate

Per maggiori dettagli sulla pagina Risultati fare riferimento a "Controllo
risultato invio delle info scheda IC" a pagina 3-64.

Compare un elenco di periferiche registrate nel gruppo selezionato.

Selezionare la periferica a cui inviare il file di configurazione e fare clic
sul pulsante [Invia a periferical.
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3.8.2 Controllo risultato invio delle info scheda IC

Il risultato della trasmissione di un file di configurazione puo essere
controllato. Controllare i dettagli poi fare clic sul pulsante [OK].

Risultato dell'invio info scheda IC

Totale:  1-212 [10] 20 30 50 100

Risultato | Nome registrato | Nome.

Successo | Device/10 12334 40| Device

Errore. Device/10 128 34 41| Device Other error
Funzione Dettagli
Risultato Mostra se la trasmissione del file di configurazione ¢ stata

completata con successo.

Il risultato & visualizzato come segue.

e "Successo": La trasmissione del file di configurazione &
stata completata con successo.

e "Errore": Si e verificato un errore e il file di configurazione
non é stato inviato alla periferica.

Nome registrato Visualizza il nome registrato della periferica.
Nome modello Visualizza il nome del modello della periferica.
Descrizione Visualizza i dettagli dell'errore se il file di configurazione

non ¢ stato inviato con successo.

Device Manager 3-64



Device List 3

3.9 Individ. auto. periferica

E possibile ricercare e registrare automaticamente nell'elenco periferiche le
stampanti e le periferiche multifunzione della rete.

Oltre aricerche immediate & possibile anche impostare ricerche automatiche
pianificate per essere eseguite periodicamente.

Attivando la funzione di pianificazione delle ricerche, quando viene registrata
una nuova periferica i dati relativi vengono registrati automaticamente
nell'elenco periferiche.

3.9.1 Operazioni disponibili nella pagina Individ. auto. periferica

Per le periferiche gestite da Device Manager, € disponibile la ricerca
automatica.

E possibile specificare le impostazioni SNMP per la ricerca automatica di
periferiche e le condizioni per eseguire |'operazione, come ad esempio
I'intervallo di ricerca.

-  Nella pagina del menu superiore, fare clic sul pulsante [Individ. auto.
periferical.
27

Mostra guida semplice.

Pianificazione ricerca

Ora di conclusione dell'ultima ricerca La ricerca non viene eseguita

Numero di periferiche rilevate [ |perferiche
Cerca ora Awia ricerca

© Nessuna ricerca
O Mensile

O settimanale
O Giomnaliero
WMetodo di ricerca

Individuazione SNMP Broadcast (IPv4)

Totale: 1111 [5]1015 25 50
Seleziona | Indirizzo Broadcast |
[m] ‘ 255255255 255 ‘

[ Individuazione unicast SNMP (IPvd)
Non sono presenti dati per la ricerca Unicast.

[ Individuazione Multicast SNMP (1Pvs)
Non seno presenti dati per il Multicast.

mpostazioni SNMP
Impostazioni SNMPv1

Totale: 111 511015 25 50
seleriona | Nome comunita | Numero di porta. |
O | public | 161 |

Impostazioni SNMPv3
Non sono presenti impostazioni per SNMPy3.

impostazioni dettagli

[ Registrare solo le periferiche supportate dall'applicazione.
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<Pianificazione ricerca>

Funzione

Dettagli

Ora di conclusione dell'ultima
ricerca

Mostra la data e I'ora in cui & stata effettuata I'ultima ricer-
ca.

Numero di periferiche rilevate

Visualizza il numero di periferiche nuovamente rilevate nel
precedente processo di ricerca.

Stato ricerca

Consente di controllare I'avanzamento della ricerca at-
traverso la relativa barra. Al termine del processo diricerca,
il numero di periferiche controllate appare nel "Numero di
periferiche rilevate".

Cerca ora

Per effettuare una ricerca immediatamente, fare clic sul
pulsante [Avvia ricerca]. Per arrestare la ricerca, fare clic sul
pulsante [Interr.] durante I'elaborazione.

Mensile/Settimanale/Giornaliero

Specificare l'intervallo di tempo per la pianificazione delle
ricerche automatiche periodiche.

Mensile: Indicare data e ora.

Settimanale: Indicare giorno e ora.

Giornaliero: Indicare I'ora.

...

Ricordate

Se "Ogni mese" é impostato su "31", per i mesi
che non hanno 31 giorni la procedura viene ef-
fettuata alla fine di ogni mese (ad es. il 30 apri-
/e).

<Metodo di ricerca>

Funzione

Dettagli

Pulsante [Importa]

Fare clic su questo pulsante per importare e registrare i dati
di impostazione Individ. auto. periferica, salvati preventiva-
mente in un file.

Le seguenti impostazioni possono essere importate.

¢ |ndividuazione SNMP Broadcast

¢ Individuazione unicast SNMP

¢ Individuazione Multicast SNMP

Pulsante [Esporta]

Fare clic su questo pulsante per esportare in un file e sal-
vare |'impostazione Individ. auto. periferica correntemente
registrata.

Vengono salvate le seguenti impostazioni.

¢ Individuazione SNMP Broadcast

¢ Individuazione unicast SNMP

¢ Individuazione Multicast SNMP
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Funzione

Dettagli

Individuazione SNMP Broadcast

E possibile effettuare una ricerca di periferiche tramite
messaggi di broadcast. La ricerca puo essere effettuata
rapidamente, ma non potranno essere individuate le perif-
eriche non compatibili con il broadcasting.
L'individuazione broadcast viene eseguita utilizzando tutte
le impostazioni aggiuntive specificate. E possibile ag-
giungere o eliminare gli indirizzi broadcast. Per eliminare un
indirizzo IP selezionare la casella di controllo relativa all'im-
postazione da eliminare.

Per informazioni dettagliate su come aggiungere gli indirizzi
broadcast, consultare "Aggiunta di una individuazione
broadcast SNMP" a pagina 3-68.

Per informazioni dettagliate su come eliminare gli indirizzi
broadcast, consultare "Eliminazione delle impostazioni" a
pagina 3-74.

Individuazione unicast SNMP

E possibile effettuare una ricerca inviando una richiesta
SNMP a tutti gli indirizzi entro un intervallo di ricerca. Ques-
ta ricerca non é rapida, ma viene effettuata accuratamente.
L'individuazione unicast viene eseguita utilizzando tutte le
impostazioni aggiuntive specificate. E possibile aggiungere
o eliminare intervalli di indirizzi IP per la ricerca. Per elimin-
are un indirizzo IP selezionare la casella di controllo relativa
all'impostazione da eliminare.

Per le informazioni dettagliate su come aggiungere un indi-
rizzo IP consultare "Aggiunta di una individuazione unicast
SNMP" a pagina 3-70.

Per le informazioni dettagliate su come eliminare un indiriz-
zo IP consultare "Eliminazione delle impostazioni" a
pagina 3-74.

Individuazione Multicast SNMP

E possibile effettuare una ricerca inviando una richiesta
SNMP a tutti gli indirizzi che appartengono al gruppo mul-
ticast. E possibile ridurre il carico nella rete ma il router in
uso deve supportare il multicast IPv6.

L'individuazione multicast viene eseguita utilizzando tutte
le impostazioni aggiuntive specificate. E possibile ag-
giungere o eliminare indirizzi multicast. Per eliminare un in-
dirizzo IP selezionare la casella di controllo relativa
all'impostazione da eliminare.

Per informazioni dettagliate su come aggiungere indirizzi
multicast consultare "Aggiunta di una individuazione multi-
cast SNMP" a pagina 3-72.

Per informazioni dettagliate su come eliminare indirizzi mul-
ticast consultare "Eliminazione delle impostazioni" a
pagina 3-74.
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<Ilmpostazioni SNMP>

Funzione Dettagli

Impostazioni SNMPv1 Specificare le impostazioni (nome comunita e numero por-
ta) da utilizzare per il protocollo SNMPv1 durante una indi-
viduazione SNMP broadcast/SNMP unicast/SNMP
multicast. L'individuazione viene eseguita utilizzando tutte
le impostazioni aggiuntive specificate. E possibile ag-
giungere o eliminare impostazioni SNMPv1. Per eliminare
un indirizzo IP selezionare la casella di controllo relativa
all'impostazione da eliminare.

Per informazioni dettagliate su come aggiungere imposta-
zioni consultare "Aggiunta di impostazioni SNMPv1" a
pagina 3-72.

Per informazioni dettagliate su come eliminare impostazio-
ni consultare "Eliminazione delle impostazioni" a

pagina 3-74.

Impostazioni SNMPv3 Specificare le impostazioni (nome utente, nome contesto e
numero porta) da utilizzare per il protocollo SNMPv3 du-
rante una individuazione SNMP broadcast/SNMP uni-
cast/SNMP multicast. L'individuazione viene eseguita
utilizzando tutte le impostazioni aggiuntive specificate. E
possibile aggiungere o eliminare impostazioni SNMPv3.
Per eliminare un indirizzo IP selezionare la casella di con-
trollo relativa all'impostazione da eliminare.

Per informazioni dettagliate su come aggiungere imposta-
zioni consultare "Aggiunta di impostazioni SNMPv3" a
pagina 3-73.

Per informazioni dettagliate su come eliminare impostazio-
ni consultare "Eliminazione delle impostazioni" a

pagina 3-74.

<Impostazioni dettagli>

Funzione Dettagli

Registrare solo le periferiche sup- | Selezionare questa casella di controllo per registrare solo le
portate dall'applicazione. nostre periferiche supportate tra quelle ricercate nell'elen-
co periferiche.

3.9.2 Impostazione di un intervallo di ricerca nella rete

Per ricercare periferiche € possibile impostare I'individuazione broadcast
SNMP, unicast SNMP o multicast SNMP. Impostare un intervallo di ricerca
a seconda del metodo di ricerca utilizzato.

Aggiunta di una individuazione broadcast SNMP

Specificare I'intervallo di broadcast da utilizzare per I'individuazione
broadcast SNMP.

Scegliere il pulsante [Aggiungi] per I''Individuazione SNMP
Broadcast".
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2 Selezionare un metodo di impostazione.

— [Specificare I'Indirizzo di trasmissione]: Digitare direttamente
nell'indirizzo broadcast.

— [Specificare la sottorete]: Digitare I'indirizzo di rete e la maschera di
sottorete. L'indirizzo broadcast viene automaticamente calcolato
dal testo digitato nell'indirizzo.

3 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante

[Applical.
— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].
Impostazioni individuazione periferica
tie?
Mostra quida semplice.
Totale: 111 [10] 20 30 50 100
Indirizzo Broadcast
255 255 256 255
@ Specificare l'indirizzo di trasmissione
Indirizzo Broadcast I:“:“:“:| Numero soltanto: 0-255
O Specificare la Subnet
Indirizzo di rete I:“:“:“:| Numero soltanto: 0-255
Subnet Mask I:“:“:“:l Numero soltanto: 0-255
Descrizione [ Wax.. 32 car.
Funzione Dettagli

Specificare I'indirizzo di trasmis-
sione

Digitare I'indirizzo broadcast su cui effettuare la ricerca nel
formato "XXX.XXX.XXX.XXX".

Specificare la Subnet

L'indirizzo broadcast viene automaticamente calcolato e
registrato dall'indirizzo di rete e la maschera di sottorete
specificati.

...

Ricordate
Per registrare automaticamente le informazioni

dj sottorete, specificare qui la gamma di ricerca.

Per le informazioni dettagliate, consultare
"Specificare le impostazioni della sottorete” a
pagina 3-145.

Indirizzo di rete

Digitare I'indirizzo di rete.

Subnet Mask

Immettere la maschera di sottorete.

Descrizione

Inserire una descrizione per la sottorete.

Device Manager

3-69



Device List

Aggiunta di una individuazione unicast SNMP

Specificare I'intervallo di indirizzi IP da utilizzare nell'individuazione unicast

SNMP.

1 Scegliere il pulsante [Aggiungi] per I'"Individuazione unicast SNMP".

2 Selezionare un metodo di impostazione.

— [Specificare la classe]: Digitare direttamente nell'indirizzo IP per
avviare la ricerca e nell'indirizzo IP per finire la ricerca.

— [Specificare il CIDR]: Digitare direttamente nell'indirizzo IP per
avviare la ricerca, e il prefisso nel formato CIDR. L'indirizzo IP per
finire la ricerca viene automaticamente calcolato dal prefisso

inserito.

3 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante

[Applica].

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].

Impostazioni individuazione periferica

Non sono presenti dati.

@ Specificare la classe

Indirizzo IP(fine)

O Specificare il CIDR

Prefisso

Individuazione unicast SNMP

Indirizzo IP(iniziale) C O] numero soltanto: 0-255

Indirizzo IP LI I T[] vumere softanto: 0-255

t/2?

WMostra guida semplice.

l:ll:”:l Numero soltanto: 0-255

24 ] numero soltanto: 3-32

Funzione

Dettagli

Specificare la classe

Digitare direttamente nell'indirizzo IP per la gamma di ricer-
ca.

Indirizzo IP (iniziale)

Digitare I'indirizzo IP da cui iniziare la ricerca nel formato
XXX XXX XXX XXX

Indirizzo IP (fine)

Digitare I'indirizzo IP con il quale terminare la ricerca nel
formato "xxx.xxx.xxx". Digitare un indirizzo IP successivo a
quello inserito in "Indirizzo IP (iniziale)".

Specificare il CIDR

Dagli indirizzi IP specificati e il prefisso, I'indirizzo IP che
deve iniziare la ricerca e I'indirizzo IP che deve finire laricer-
ca vengono automaticamente calcolati e registrati.
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Funzione Dettagli
Indirizzo IP Digitare I'indirizzo IP da cui iniziare la ricerca nel formato
XXX XXX XXX XXX
Prefisso Digitare nel prefisso nel formato CIDR. Il valore predefinito
e "24".

N

Ricordate
Se la gamma di ricerca e grande, ci vuole molto tempo per effettuare la
ricerca.

Anche se dipende dal computer e dall'ambiente dij rete, o dalle
Impostazioni SNMP (impostazioni SNMP sulla pagina delle Impostazioni
dettagli per il Device List e impostazioni SNMP per Individ. auto.
periferica per il Device List), | tempi approssimativi di ricerca sono i
seguenti.

Esempio 1) Quando si specificano le sequenti impostazioni per
"Specificare la classe":

Indlirizzo IP (iniziale) = 10.128.0.0

Indirizzo IP (fine) = 10.129.255.255

Tempo necessario per la ricerca: Circa 1 ora

Esempio 2) Quando si specificano le seguenti impostazioni per
"Specificare la classe":

Indlirizzo IP (iniziale) = 10. 0. 0. 0

Indlirizzo IP (fine) = 10.255.255.255

Tempo necessario per la ricerca: Circa 300 ore

Esempio 3) Quando si specificano le sequenti impostazioni per
"Specificare CIDR":

Indlirizzo IP = 10. 0. 0. 0

Prefisso = 15

Tempo necessario per la ricerca: Circa 1 ore

Esempio 4) Quando si specificano le seguenti impostazioni per
"Specificare CIDR":

Indirizzo IP = 10. 0. 0. 0

Prefisso = 8

Tempo necessario per la ricerca: Circa 300 ore
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Aggiunta di una individuazione multicast SNMP

Immettere I'indirizzo multicast da utilizzare per I'individuazione multicast
SNMP.

1 Scegliere il pulsante [Aggiungi] per I'"Individuazione multicast SNMP".

2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante
[Applica].

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

Impostazioni individuazione periferica

t 22
Mostra guida semplice.

Individuazione Multicast SNMP

Non sono presenti dati.

Indirizzo Multicast [f02::1 | [Richiesto] Max: 39 caratteri

Funzione Dettagli
Indirizzo Multicast Immettere I'indirizzo multicast nel formato IPv6.

3.9.3 Specificare un'impostazione SNMP

E possibile specificare SNMPv1 o SNMPv3 quando si ricerca una periferica.

N

Ricordate

Le impostazioni per il timeout e per il numero di operazioni, per la ricerca
di una periferica, possono essere specificate alla pagina Impostazioni
dettagli. Per le informazioni dettagliate, consultare "Impostazioni
dettagliate” a pagina 3-152.

Aggiunta di impostazioni SNMPv1

Specificare le impostazioni da utilizzare per il protocollo SNMPv1 durante
una individuazione SNMP broadcast/SNMP unicast/SNMP multicast.

1 Scegliere il pulsante [Aggiungi] per "SNMPv1".

2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante
[Applica].
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— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

Impostazioni individuazione periferica

tie2
Mostra guida semplice.

Impostazioni SNMPv1
Totale: 111

[10] 20 30 50 100

Nome comunita Numero di porta

public 161

Nome comunita |

] [Richiesta] Max.: 511 car.

Numero di porta [Richiesto] Numero soltanto: 1-85535

Funzione

Dettagli

Nome comunita

Digitare il Nome comunita di lettura

Numero di porta

Digitare il numero di porta. Il valore predefinito & "161".

Aggiunta di impostazioni SNMPv3

Specificare le impostazioni da utilizzare per il protocollo SNMPv3 durante

una individuazione SNMP broadcast/SNMP unicast/SNMP multicast.

1 Scegliere il pulsante [Aggiungi] per "SNMPv3".

2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante
[Applical.

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

Impostazioni individuazione periferica

te?

Mostra guida semplice.

Impostazioni SNMPv3

Non seno presenti dati.

Nome utente

Nome contesto

| [Richiesto] Max.: 63 car.

| Wax.: 63 car

Numero di porta

[Richiesto] Mumero soltanto: 1-65535

Funzione

Dettagli

Nome utente

Digitare il nome utente.

Nome contesto

Digitare il nome contesto.
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Funzione Dettagli
Numero di porta Digitare il numero di porta. Il valore predefinito & "161".

N

Nota
I livello di sicurezza e "NoAut/NoPriv" e non puo essere cambiato.

3.9.4 Eliminazione delle impostazioni

Seguire le operazioni descritte di seguito per eliminare le impostazioni delle
seguenti sezioni.

Individuazione SNMP Broadcast
Individuazione unicast SNMP
Individuazione Multicast SNMP
Impostazioni SNMPv1
Impostazioni SNMPv3

Selezionare le caselle di controllo corrispondenti alle impostazioni da
eliminare e scegliere il pulsante [Elimina).

Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

Le impostazioni selezionate vengono rimosse.

3.9.5 Ricerca automatica delle periferiche

E possibile ricercare e registrare automaticamente nel relativo elenco le
periferiche gestite tramite Device Manager. La ricerca puo essere effettuate
automaticamente in modo immediato o periodico a una data e ora
impostate.

N

Ricordate

Per cercare automaticamente le periferiche e dapprima necessario
specificare le impostazioni SNMP e il metodo di ricerca. Per le
Informazioni dettagliate consultare "Impostazione di un intervallo di
ricerca nella rete"” a pagina 3-68 e "Specificare un'impostazione SNMP"
a pagina 3-72.
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3

Ricerca immediata delle periferiche

Questa funzione € utile quando si registrano per la prima volta le periferiche
in Device Manager oppure quando si aggiornano i dati dell'elenco
periferiche.

=  Fare clic sul pulsante [Avvia ricerca] per "Pianificazione ricerca".

Individ. auto. periferica

(=]

Mostra guida semplice.

Pianificazione ricerca

Ora di conclusione dell'ultima ricerca

[La ricerca non viene eseguita. |

Numero di periferiche rilevate [ perferiche
Cerca ora Awia ricerca

© Nessuna ricerca

© Mensile

© Settimanale
C Giornaliero

Metodo di ricerca

[ Importazione | [ Esportazione |

Controllo dello stato o dei risultati della ricerca

E possibile controllare lo stato o i risultati della ricerca in relazione alle
periferiche.

Individ. auto. periferica

ez

Mostra guida semplice.

Ora di conclusione dellultima ricercaRiecaincorso |
Stato della ricerca Individuazione SNMP broadcast “ Numero di periferiche rilevate =0 periferiche
Individuazione unicast SNMP RN Numero di periferiche rilevate =0 periferiche

Individuazione Multicast SNMP AN Numero di periferiche rilevate =0 periferiche

Cerca ora Interrompi ricerca
@ MNessuna ricerca
O Mensile

O Settimanale

O Giornaliero

Funzione Dettagli

Stato della ricerca Consente di controllare I'avanzamento della ricerca attra-

verso la relativa barra. Al termine del processo di ricerca, il
numero di periferiche controllate appare nel "Numero di
periferiche rilevate".
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Funzione Dettagli

Individuazione | Visualizza |I'avanzamento e i risultati del processo di indi-
SNMP broad- viduazione broadcast SNMP.
cast

Individuazione | Visualizza |I'avanzamento e i risultati del processo di indi-
unicast SNMP | viduazione unicast SNMP.

Individuazione | Visualizza I'avanzamento e i risultati del processo di indi-

Multicast viduazione multicast SNMP.

SNMP
Ricordate
Per arrestare la ricerca, fare clic sul pulsante [Interr.] durante
l'elaborazione.

Esecuzione automatica di ricerche periodiche

Le ricerche possono essere eseguite periodicamente a una data e un orario
specifici. Se viene aggiunta una nuova periferica dopo aver avviato la
gestione, vengono eseguite automaticamente ricerche per aggiornare la
registrazione.

Specificare data e ora per eseguire automaticamente le ricerche in
"Pianificazione ricerca".

— Per non eseguire automaticamente ricerche periodiche selezionare
"Nessuna ricerca".

Selezionare la casella di controllo corrispondente al metodo di ricerca
desiderato.

Fare clic sul pulsante [Applica].

3.9.6 Importazione di un intervallo di ricerca

E possibile registrare le condizioni di ricerca importando i dati nell'intervallo
di ricerca periferiche preventivamente salvato in un file.

V...

Ricordate
/ formaty di file importabili sono i sequenti.

- formati libro da Excel 97 a Excel 2003 (.xIs)

- formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (.xm)
- formato testo (delimitato da tabulazione) (.ixt)

- formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)
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1 Nella pagina Individ. auto. periferica scegliere il pulsante
[Importazione].

2 Specificare le impostazioni necessarie per |'importazione e selezionare
il pulsante [Avvia importazionel].

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].
Impostazioni individuazione periferica
t/?
Percorso file importazione [ |[ Stogla.. |
O Importare il file protette da password.
Password [ |
[ Awia importazione I [ Cancella ]

Viene visualizzato I'esito delle operazioni di importazione.

Funzione Dettagli

Percorso del file di importazione Digitare il percorso del file da importare. In alternativa il per-
corso del file pud essere specificato facendo clic sul pul-
sante [Sfoglia].

Importare il file protetto da pass- | Fare clic su questa opzione per importare un file con una

word. password specificata.

Selezionare la casella di controllo [Importare il file protetto
da password.] e digitare la password specificata per il file
in [Password].

V...

Ricordate
Per le informazioni dettagliate sulla pagina dei risultati consultare
“"Controllo dell'esito dell'imporitazione” a pagina 3-80.

Creazione di un file da importare

Utilizzando un'applicazione di foglio di calcolo & possibile creare un file da
importare.

N

Ricordate

E possibile creare un file da importare facendo clic sul pulsante [Esporta]
per l'esportazione di un file e, quindl, inserendo i dati.

Per le informazioni dettagliate sulla modifica del file esportato in

un ‘applicazione dj foglio di calcolo, consultare "Modlifica del file
esporitato” a pagina 3-18.
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1
2

N

Aprire i dati nell'applicazione di foglio di calcolo.

Creare i dati e salvarli in un nuovo file.

— Per salvare dati, impostare il tipo di file su importabile con
Enterprise Suite.

— Quando si salvano i dati nel formato testo (delimitato da
tabulazione) (.txt) o in formato CSV (delimitato da virgola) (.csv),
modificare il codice dei caratteri di un file in UTF-8. Per selezionare
un codice di caratteri, fare clic su "Accessori" - "Blocco note" per
aprire il file salvato e, quindi, salvarlo come nuovo file.

ee e

Ricordate
/ formaty di file importabili sono i sequent.

- formati libro da Excel 97 a Excel 2003 (.xIs)

- formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (.xm)
- formato testo (delimitato da tabulazione) (.ixt)

- formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

1 T ableName st
2 DispName __[Specificare lindirizzo di trasmissione-Indirizzo _Broadcast |Specificare la Subnet-Indirizzo di rete Specificare la Subnet-Subnet Mask_ pecificare la Subnet=—
DataName. BroadcastAddress it
3 1255.255.255.255
[
T T T
5 6
|Specificare la Subnet-Descrizione |Specificare la classe-Indirizzg IP (iniziale) [Specificare la classe-Indirizzo 1P (finale) [Specificare il CIDR-Indirizzo 1P 5 pe cificare il CIDR
[Description IIF' Al IIPMdmﬁEnd IIPMAm CIDR refixCIDR
{10125341 {1012934255 I
f [ [ [
7
Specificare il CIDR—Prefisso lIndirizzo_Multicast 8 9 1 0
PrefixCIDR i
i
ozt
[ |
11 12
N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio
1 O ##TableName Indica che i dati rientrano nell'intervallo di ricerca perif-
eriche. Digitare "##TableName" e "Elenco metodi di
ricerca" a destra della prima colonna della prima riga.
2 O ##DispName Inserire i titoli delle voci da visualizzare in una pagina.

Digitare "## DispName", "Specificare Indirizzo broad-
cast - Indirizzo broadcast", "Specificare sottorete - Indi-
rizzo di rete", "Specificare sottorete - Maschera
sottorete", "Specificare sottorete - Descrizione",
"Specificare classe - Indirizzo (Iniziale)", "Specificare
classe - Indirizzo IP (finale)", "Specificare CIDR - Indiriz-
zo IP", "Specificare CIDR - Prefisso" e "Indirizzo Multi-
cast" a destra della prima colonna della seconda riga.
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N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio
3 O ##DataName Inserire i titoli delle voci per eseguire la gestione in base
al database. Digitare "## DataName", "Indirizzo broad-
cast", "Indirizzo rete", "Maschera sottorete", "De-
scrizione", "Indirizzo IP iniziale", "Indirizzo IP finale",
"Indirizzo IP CIDR", "Prefisso CIDR" e "Indirizzo Multi-
cast" a destra della prima colonna della terza riga.
4 Specificare I'lndir- | Digitare I'indirizzo broadcast usato per "Indirizzo broa-
izzo di trasmis- dcast" ("Specificare broadcast").
sione - Indirizzo
Broadcast
5 Specificare la sot- | Digitare I'indirizzo di rete usato per "Individuazione
torete - Indirizzo di | broadcast" ("Specificare la sottorete").
rete
6 Specificare la Sot-| Digitare la maschera di sottorete usata per
torete - Maschera | "Individuazione broadcast" ("Specificare la sottorete").
di sottorete
7 Specificare la Sot-| Digitare la descrizione della sottorete usata per
torete - De- "Individuazione broadcast" ("Specificare la sottorete").
scrizione
8 Specificare la Digitare I'indirizzo IP per iniziare I'individuazione broa-
classe - Indirizzo dcast usata per "Individuazione broadcast"
IP (iniziale) ("Specificare la classe").
9 Specificare la Digitare I'indirizzo IP per finire I'individuazione broa-
classe - Indirizzo dcast usata per "Individuazione broadcast"
IP (finale) ("Specificare la classe").
10 Specificareil CIDR | Digitare I'indirizzo IP per iniziare I'individuazione unicast
- Indirizzo IP usata per "Individuazione unicast" ("Specificare CIDR").
11 Specificareil CIDR | Digitare il prefisso usato per "Individuazione broadcast"
- Prefisso ("Specificare CIDR").
12 Indirizzo Multicast | Digitare I'indirizzo multicast.
Nota

N

Le prime tre righe contengono alcune informazioni di base per i dati. Non
modiificare | dati contenuti in queste righe. Immettere i dati dettagliati
degli intervalli di ricerca a partire dalla quarta riga.

Assicurarsi di aver inserito per ciascuna voce i dati marcati come
"Obbligatorio”.

e e

Nota

Le impostazioni per "Specificare indirizzo broadcast”, "Specificare
sottorete”, "Specificare classe”, "Specificare CIDR" e "Indirizzo
Multicast"” non possono essere registrate sulla stessa riga
contemporaneamente. Registrarli su righe diverse rispettivamente.
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Controllo dell'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione. Controllare
che le informazioni siano corrette e fare clic sul pulsante [OK].

Risultato importazione

]
Totale:  1-313 [10] 20 30 50 100
| Specificare lindir il il CIDR| y
. 1 feae b .. eifcar o lsse Specl e uticast
o 255255 255 255
Regtazon conplaa ot 0 2ss
Regtazon compleaa 21
[
Funzione Dettagli
Risultato Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'impor-

tazione sono state completate con successo.

¢ "Registrazione completata": la nuova registrazione e
stata completata correttamente.

e "Errore": Appare se i dati inseriti non sono idonei e non
possono essere registrati. Verificare la validita dei conte-
nuti del file da importare.

Specificare I'Indirizzo di trasmis-
sione - Indirizzo Broadcast

Visualizza I'indirizzo broadcast usato per "Indirizzo broa-
dcast" ("Specificare broadcast").

Specificare la sottorete - Indirizzo
di rete

Visualizza I'indirizzo di rete usato per "Individuazione broa-
dcast" ("Specificare la sottorete").

Specificare la Sottorete -
Maschera di sottorete

Visualizza la maschera di sottorete usata per
"Individuazione broadcast" ("Specificare la sottorete").

Specificare la Sottorete - De-
scrizione

Visualizza la descrizione della sottorete usata per
"Individuazione broadcast" ("Specificare la sottorete").

Specificare la classe - Indirizzo IP
(iniziale)

Visualizza I'indirizzo IP per iniziare I'individuazione broa-
dcast usata per "Individuazione broadcast" ("Specificare la
classe").

Specificare la classe - Indirizzo IP
(finale)

Visualizza I'indirizzo IP per finire I'individuazione broadcast
usata per "Individuazione broadcast" ("Specificare la clas-
se").

Specificare il CIDR - Indirizzo IP

Visualizza I'indirizzo IP per iniziare I'individuazione broa-
dcast usata per "Individuazione broadcast" ("Specificare
CIDR").

Specificare il CIDR - Prefisso

Visualizza il prefisso usato per "Individuazione broadcast"
("Specificare CIDR").

Indirizzo Multicast

Mostra I'indirizzo di multicast.
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3.9.7

Esportazione dei dati delle condizioni di ricerca

| dati delle condizioni di ricerca possono essere esportati in un file. Le
informazioni sulle condizioni di ricerca possono essere registrate anche
salvando temporaneamente le informazioni registrate, oppure aggiungendo
le informazioni sulle condizioni di ricerca nel formato corretto e, quindi,
importandole.

1 Nella pagina Individ. auto. periferica scegliere il pulsante
[Esportazione].

Viene visualizzata la pagina Esporta metodo di ricerca.

Esportazione metodo di ricerca
2

Formato file HS

[ Imposta password ed esporta.

Reinserire la Password

Password [

Awia esportazione

][ Cancella ]

2 Selezionarell tipo difile che si desidera esportare dall'elenco a discesa
[Formato file].

- Quando si specifica una password di lettura per il file da esportare,
selezionare la casella di controllo "Imposta password ed esporta."
e digitare la password.

- E possibile impostare una password di 1-15 caratteri per i file in
formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs).

- E possibile impostare una password di 1-255 caratteri per i file in
formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx).

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

3 Fareclic sul pulsante [Avvia esportazione].
Viene visualizzata la finestra di dialogo per il download del file.

4 Nella finestra di dialogo per il download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

5  Indicare il percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].

6 Nellafinestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.
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N

Ricordate
|/ dati esportati possono essere visualizzati e modificati utilizzando un
foglio di calcolo o un edlitor di testo.

Per le informazioni dettagliate sulla modifica del file esportato in un foglio
di calcolo, consultare "Modifica del file esportato” a pagina 3-18.

Device Manager 3-82



Device List 3

3.10

3.10.1

Registrazione periferica manuale

| dati della periferica possono essere registrati specificando una periferica da
gestire senza effettuare la ricerca automatica.

Sono disponibili tre diversi metodi di registrazione: "Registrazione periferica
singola" per ottenerne i dati attraverso la rete, specificando I'indirizzo IP o il
nome dell'host DNS per ciascuna periferica, "Registrazione batch periferice"
per registrare piu periferiche collettivamente, importando gli indirizzi IP o i
nomi dell'host DNS relativi alle periferiche da registrare in un file
"Registrazione periferica virtuale" per registrare periferiche per cui le
informazioni non possono essere ottenute tramite la rete.

Operazioni disponibili nella pagina Registrazione
periferica manuale

A seconda del metodo di registrazione selezionato, € possibile registrare le
periferiche o specificare SNMP.

1 Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].

2 Fareclic sulla [Registr. man. Periferica] nel menu.

Registrazione manuale periferica
27

Mostra guida semplice.

Impostazioni di registrazione

@ Registrazione periferica singola
Indirizzo IP / Nome host DNS [ 1-126 car

O Registrazione batch periferiche

Percorso file [ [ Sfoql

Operazione per le periferiche gia esistenti

Importare il file protetto da password.

Password

Formato file
O Registrazione periferica virtuale
Impostazioni SNMP
Numero porta SNMP [Richiesto] Numero soltanto: 1-65535

@ Comunicazione tramite SNMPv1

Nome comunita [public 1-511 car

© Comunicazione tramite SNMPv3

Nome utente [ | 1-B3car
Nome contesto [ | Max: 63 car
Livello di sicurezza

Protocollo di autenticazione

Password autenticazione [ | 8-63car
Protocollo privacy

Password privacy 8-63 car.
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<Impostazioni di registrazione>

Funzione

Dettagli

Registrazione periferica singola

Digitare I'indirizzo IP o il nome dell'host DNS per la periferica
da gestire, ottenere i dati per ciascuna periferica e registrare
la periferica nell'elenco periferiche.

Indirizzo IP /
Nome host DNS

Digitare I'indirizzo IP o il nome host DNS della periferica da
registrare.

N

Nota

Utilizzare un indlirizzo IPv6 globale. Alcune funzio-
ni potrebbero non essere disponibili se si utilizza
un indjrizzo diverso da quello globale.

Registrazione batch periferiche

Digitare I'indirizzo IP o il nome host DNS della periferica da
registrare per un file e importare il file per registrare i dati.

Percorso file

Digitare il percorso nel file da usare per la Registrazione batch.
In alternativa il percorso del file pud essere specificato facen-
do clic sul pulsante [Sfoglia].

Operazione per le perif-
eriche gia esistenti

Selezionare se sovrascrivere o meno le informazioni in
"Indirizzo IP / Nome host DNS", "Nome registrato", "Numero
di serie", "Autorita ammin.", "Impostazione OpenAPI",
"Impostazioni di autenticazione" e "Impostazioni SNMP",
qualora sia gia presente una perifericaimportata con lo stesso
nome.

Importare il file protetto
da password.

Fare clic su questa opzione per importare un file con una
password specificata.

Selezionare la casella di controllo [Importare il file protetto da
password.] e digitare la password specificata per il file in
[Password].

Formato file

Scarica un modello di file che contiene le informazioni della
periferica che viene usata per la Registrazione batch. Le im-
postazioni per le voci richieste sono specificate anticipata-
mente.

Fare clic sul pulsante [Download] per salvare il file nel compu-
ter. Per le informazioni dettagliate, consultare "Download di
un formato di file da importare" a pagina 3-88.

Registrazione periferica virtuale

Registra le periferiche non connesse alla rete o le cui infor-
mazioni non possono essere ottenute tramite la rete.
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<Ilmpostazioni SNMP>

Funzione

Dettagli

Numero porta SNMP

Digitare il numero della porta SNMP da usare quando
"Registrazione periferica singola" o "Registrazione batch pe-
riferiche" & selezionata. Il valore predefinito & "161".

Comunicazione tramite
SNMPv1

Selezionare questa funzione per usare SNMPv1.

Nome comunita

Indicare il nome della comunita da utilizzare per SNMPv1.

Comunicazione tramite
SNMPv3

Selezionare questa funzione per usare SNMPV3.

Nome utente

Indicare il nome utente da utilizzare per SNMPv3.

Nome contesto

Indicare il nome contesto da utilizzare per SNMPV3.

Livello di sicurezza

Come livello di sicurezza per SNMPv3, selezionare
"NoAut/NoPriv", "Aut/NoPriv" o "Aut/Priv".

one

Protocollo di autenticazi-

Selezionare MD5 o SHA-1 come protocollo di autenticazione
da utilizzare con SNMPV3.

N

Ricordate

Ricordatell protocollo di autenticazione deve es-
sere specificato quando il "Livello di sicurezza" e
impostato su "Auth/NoPriv" o "Auth/Priv".

one

Password autenticazi-

Digitare la password di autenticazione da utilizzare per
SNMPV3.

V...

Ricordate

La password deve essere inserita quando "Livello
aj sicurezza" e impostato su "Auth/NoPriv" o
"Auth/Priv".

Protocollo privacy

Selezionare "DES" o "AES-128" come protocollo di privacy da
utilizzare con SNMPv3.

V...

Ricordate

1l protocollo di privacy deve essere specificato
quando “Livello di sicurezza" é impostato su
"Auth/Priv".

Password privacy

Digitare la password di privacy da utilizzare per SNMPv3.

V...

Ricordate
La password deve essere inserita quando "Livello
aj sicurezza" e impostato su "Auth/Priv",
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3.10.2 Registrazione periferica singola

L'indirizzo IP o il nome host DNS per la periferica da gestire pud essere
digitato manualmente. In base all'indirizzo IP immesso o al nome host DNS,
le informazioni sulla periferica vengono ottenute tramite la rete per registrarla
nell'elenco periferiche.

Selezionare "Registrazione periferica singola" in "Impostazioni di
registrazione".

Specificare |'impostazione per "Indirizzo IP / Nome host DNS".

— Utilizzare un indirizzo IPv6 globale. Alcune funzioni potrebbero non
essere disponibili se si utilizza un indirizzo diverso da quello
globale.

Specificare I'impostazione per "Numero porta SNMP" per
"Impostazioni SNMP".

— Quando si utilizza SNMPv1 o SNMPv3, digitare I'informazione
richiesta. Per le informazioni dettagliate sulle impostazioni
consultare "Operazioni disponibili nella pagina Registrazione
periferica manuale" a pagina 3-83.

Fare clic sul pulsante [Registro].

N

Nota

Le informazioni necessarie per ciascuna petiferica da registrare vengono
lette da queste periferiche. Di conseguenza, non e possibile registrare
alcuna periferica se SNMP non é abilitato o se le informazioni immesse
non corrispondono alle impostazioni SNMP specificate per ciascuna
periferica.
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3.10.3 Registrazione batch periferiche

E possibile registrare collettivamente le informazioni di periferica importando
i relativi dati salvati preventivamente in un file.

V...

Ricordate
/ formaty di file importabili sono i seguent.

- formati libro da Excel 97 a Excel 2003 (.xIs)

- formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (.xm)
- formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

- formato CSV (delimitato aa virgola) (.csv)

Selezionare "Registrazione batch periferiche" in "Impostazioni di
registrazione".

Nella casella "Percorso file", digitare il percorso del file in cui sono
salvate le informazioni relative alle periferiche.

In alternativa, il percorso del file puo essere specificato facendo clic sul
pulsante [Sfoglia].

— Selezionare I'operazione da eseguire quando vengono duplicati i
dati, scegliendola nell'elenco a discesa [Operazione per le
periferiche gia esistenti].

— Per importare un file con una password specificata, selezionare la
casella di controllo "Importare il file protetto da password." e
digitare la password specificata per il file in [Password].

Specificare I'impostazione per "Numero porta SNMP" per
"Impostazioni SNMP".

— Quando si utilizza SNMPv1 o SNMPv3, digitare I'informazione
richiesta. Per le informazioni dettagliate sulle impostazioni
consultare "Operazioni disponibili nella pagina Registrazione
periferica manuale" a pagina 3-83.

— Se nel file da importare sono descritte le impostazioni SNMP,
utilizzare SNMP descritto nel file.

Fare clic sul pulsante [Registro].

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

Viene visualizzato I'esito delle operazioni di importazione.

Device Manager 3-87



Device List

N

Ricordate
- Per le informazioni dettagliate sulla pagina der risultati, consultare
“Controllo dell'esito dell'imporitazione” a pagina 3-96.

- E possibile registrare simultaneamente fino a 2000 periferiche.

N...

Nota

- Non ée possibile registrare alcuna periferica se SNMP non e abilitato o
se le informazioni immesse non corrispondono alle impostazioni SNMP
specificate per ciascuna periferica.

- Se le periferiche sono in numero eccessivo, e possibile che la loro
registrazione richiedera tempo.

Download di un formato di file da importare

Scaricare il formato di un file da importare da usare nella Registrazione batch
di periferica. Grazie a questa funzione, & possibile creare facilmente un file
da importare inserendo i dati della periferica in modo da adattarsi alle voci di
impostazione predisposte.

1

2

Selezionare "Registrazione batch periferiche" in "Impostazioni di
registrazione".
Fare clic sul pulsante [Download] in "Formato file".

Apparira la pagina Registrazione batch di periferica - Download
formato.

Scarica modello registrazione batch periferica

/12

Formato file XS v

Awia download

Selezionare il tipo di file desiderato nell'elenco a discesa [Formato file].

Fare clic sul pulsante [Avvia download)].
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N

Ricordate

Per le informazioni dettagliate sulle voci di impostazione da scrivere in un
file da importare, consultare "Creazione di un file da importare” a
pagina 3-89.

Creazione di un file da importare

Utilizzando un'applicazione di foglio di calcolo & possibile creare un file da
importare.

V...

Ricordate

E possibile anche creare un file da importare facendo clic sul pulsante
[Download] per salvare un file modello e, quindi, inserendo i dati.

Per le informazioni dettagliate sulla modiifica del file esportato in
un'applicazione dj foglio di calcolo, consultare "Modifica del file
esportato” a pagina 3-18.

Aprire i dati nell'applicazione di foglio di calcolo.

Creare i dati e salvarli in un nuovo file.

— Per salvare dati, impostare il tipo di file su importabile con
Enterprise Suite.

— Quando si salvano i dati nel formato testo (delimitato da
tabulazione) (.txt) o in formato CSV (delimitato da virgola) (.csv),
modificare il codice dei caratteri di un file in UTF-8. Per selezionare
un codice di caratteri, fare clic su "Accessori" - "Blocco note" per
aprire il file salvato e, quindi, salvarlo come nuovo file.

N

Ricordate
[/ formati di file importabili sono i seguenti.

- formaty libro da Excel 97 a Excel 2003 (.xIs)

- formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (.xm)
- formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

- formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)
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impostazioni autenticazione : Y= imposta Password, N= non impostare Password
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Livello di sicurezza - 0= NoAuth/NoPriv, 1= Auth/NoPriv, 2= Auth/Priv

Protocollo di autenticazione : 1= MDS, 2= SHA-T

protocolo ahacy 1= DES. 2= AES~1
4 Eire iz TP o T Fo DY |
5 alame  lPAddrece/DF TRaci 1
Jio1zasa1 Tosviceon |
lio1z054z I 1
T T
6 7
‘51 : = ] I
1 101N | In | | I 1 |
71 I I I I I 1 i 1
1 NP TNume ot csione " Y s e e s ™ s
4 P T NP (et I i etts Thoce ente Gettug TN iesio (et ]
5— ! I e o B TUicerNare Beag ConteiNane Roal 1
v | 161] 1]C | | |
71 i I I I i ]
4\|Lwlb di sicurezza (etturs)  [Protocollo i i (ettura) JPassword i (ettura) |Protocolio privacy (etturs)  |Password privacy Usttura) |
5 f | Read | Read | Read |t Read I Read |
[ ol | I | ]
71 I i I i ]
4
5
71
4\|PmmmHn di i (orittura) JPassword {sorittura) JProtocoli o it JPassword pri
1 1 Wiite I Wiite I rite.
[ | I 1
71 I I I
N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio
1 O ##TableName Indica i dati relativi alla Registrazione batch di periferica.

Digitare "##TableName" e "Registrazione batch di perif-
erica" a destra della prima colonna della prima riga.

2 O ##Information Indica una legenda di dati. Digitare una legenda nella
prima colonna della seconda riga.
3 O (Contenuto di Definire dettagliatamente una legenda.
##Information) Scaricare dalla seconda colonna della seconda riga,

digitare secondo quanto descritto precedentemente.
"Autorita ammin.: Y = imposta Password ammin., N =
Non impostare Password ammin."

"Impostazione OpenAPI: Y= imposta ID accesso e
Password (OpenAPl), N = non impostare ID accesso e
Password (OpenAPI)"

"Impostazioni autenticazione: Y= imposta Password,
N= non impostare Password"

"Impostazioni SNMP: Y = Registra impostazioni SNMP.
N = Non registrare impostazioni SNMP"

"Versione SNMP: 1 = SNMPv1, 3 = SNMPv3"

"Livello di sicurezza: 0 = NoAuth/NoPriv, 1 = Auth/No-
Priv, 2 = Auth/Priv"

"Protocollo di autenticazione: 1 = MD5, 2= SHA-1"
"Protocollo privacy: 1 =DES, 2 = AES-128"

N

Ricordate
Se questi parametri non sono registrati, le
Impostazioni predefinite vengono usate.
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N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio
4 O ##DispName Inserire i titoli delle voci da visualizzare in una pagina. A

partire dalla prima colonna dell'undicesima riga a
destra, digitare quanto descritto di seguito.
"## DispName"

"Indirizzo IP / Nome host DNS"
"Nome registrato"

"Numero di serie"

"Autorita ammin."

"Password ammin."

"Impostazione OpenAPI"

"ID accesso"

"Password (OpenAPI)"

"Impostazioni autenticazione"
"Password"

"Impostazioni SNMP"

"Numero porta SNMP"

"Versione SNMP (lettura)”

"Nome comunita (lettura)"

"Nome utente (lettura)"

"Nome contesto (lettura)"

"Livello di sicurezza (lettura)"
"Protocollo di autenticazione (lettura)"
"Password autenticazione (lettura)"
"Protocollo privacy (lettura)"
"Password privacy (lettura)"
"Versione SNMP (scrittura)”

"Nome comunita (scrittura)"

"Nome utente (scrittura)"

"Nome contesto (scrittura)"

"Livello di sicurezza (scrittura)"
"Protocollo di autenticazione (scrittura)"
"Password autenticazione (scrittura)"
"Protocollo privacy (scrittura)"
"Password privacy (scrittura)"

N

Ricordate
Non digitare nulla all'interno della decima
colonna.
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N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio
5 O ##DataName Inserire i titoli delle voci per eseguire la gestione in base

al database. A partire dalla prima colonna della dodices-
ima riga a destra, digitare quanto descritto di seguito.
"##DataName"

"Indirizzo IP/Nome host DNS"
"Nome registrato"

"Numero di serie"

"Autorita ammin."
"Password ammin."
"Impostazione OpenAPI"
"ID accesso"

"Password OpenAPI"
"Impostazione Aut."
"Password Aut."
"Impostazioni SNMP"
"Numero porta SNMP"
"Versione SNMP_lettura"
"Nome comunita_lettura"
"Nome utente_lettura"
"Nome comunita_lettura"
"Livello sicurezza_lettura"
"Protocollo aut._lettura"
"Password aut._lettura"
"Protocollo priv._lettura"
"Password priv._lettura"
"Versione SNMP_scrittura"
"Nome comunita_scrittura”
"Nome utente_scrittura"
"Nome contesto_scrittura"
"Livello sicurezza_scrittura"
"Protocollo aut._scrittura"
"Password aut._scrittura”
"Protocollo priv._scrittura”
"Password priv._scrittura"

6 O Indirizzo IP / Nella seconda colonna, iniziando con la tredicesima
Nome host DNS riga, digitare I'indirizzo IP o il nome host DNS per la
periferica.

Non digitare nulla all'interno della prima colonna.
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N° | Obbliga-
torio

Funzione

Dettagli

Nome registrato

Nella terza colonna, iniziando con la tredicesima riga,
digitare il nome della registrazione per la periferica.

Numero di serie

Nella quarta colonna, iniziando con la tredicesima riga,
digitare il nome di serie della periferica.

N

Ricordate
Se il numero di serie puo essere ottenuto
dalla periferica, registrare tale valore.

Autorita ammin.

Nella quinta colonna, iniziando con la tredicesima riga,
specificare se registrare le informazioni inserite in
"Password ammin.".

Per registrarle, digitare "Y".

Per non registrarle, digitare "N".

Password ammin.

Nella sesta colonna, iniziando con la tredicesima riga,
digitare la password dell'amministratore per la periferi-
ca.

Impostazioni Nella settima colonna, iniziando con la tredicesima riga,
OpenAPI specificare se registrare le seguenti informazioni.
Per registrarle, digitare "Y".
Per non registrarle, digitare "N".
¢ |ID accesso
e Password (OpenAPI)
ID accesso Nell'ottava colonna, iniziando con la tredicesima riga,
digitare I'ID di accesso OpenAPI.
Password Nella nona colonna, iniziando con la tredicesima riga,
(OpenAPI) digitare la password OpenAPI.

Impostazioni au-
tenticazione

Nella decima colonna, iniziando con la tredicesima riga,
specificare se registrare le informazioni inserite in
"Password".

Per registrarle, digitare "Y".

Per non registrarle, digitare "N".

Password

Nell'undicesima colonna, iniziando con la tredicesima
riga, digitare la password.
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N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio
Impostazioni Nella dodicesima colonna, iniziando con la tredicesima
SNMP riga, specificare se registrare le seguenti informazioni.

Per registrarle, digitare "Y".

Per non registrarle, digitare "N".

e Numero porta SNMP

¢ Versione SNMP (lettura)

Nome comunita (lettura)

Nome utente (lettura)

Nome contesto (lettura)

Livello di sicurezza (lettura)
Protocollo di autenticazione (lettura)
Password autenticazione (lettura)
Protocollo privacy (lettura)
Password privacy (lettura)
Versione SNMP (scrittura)

Nome comunita (scrittura)

Nome utente (scrittura)

Nome contesto (scrittura)

Livello di sicurezza (scrittura)
Protocollo di autenticazione (scrittura)
Password autenticazione (scrittura)
Protocollo privacy (scrittura)
Password privacy (scrittura)

Numero porta
SNMP

Nella tredicesima colonna, iniziando con la tredicesima
riga, digitare il numero della porta SNMP.

Versione SNMP
(lettura)

Nella quattordicesima colonna, iniziando con la
tredicesima riga, digitare la versione SNMP (lettura).
Quando si utilizza SNMPv1, digitare "1".

Quando si utilizza SNMPv3, digitare "3".

Nome comunita
(lettura)

Nella quindicesima colonna, iniziando con la tredicesi-
ma riga, digitare il nome della comunita SNMPv1 (lettu-
ra).

Nome utente (let-
tura)

Nella sedicesima colonna, iniziando con la tredicesima
riga, digitare il nome dell'utente SNMPV3 (lettura).

Nome contesto
(lettura)

Nella diciassettesima colonna, iniziando con la tredices-
ima riga, digitare il nome dell'utente SNMPV3 (lettura).

Livello di sicurez-
za (lettura)

Nella diciottesima colonna, iniziando con la tredicesima
riga, digitare il livello di sicurezza SNMP (lettura).
Quando si utilizza NoAut/NoPriv, digitare "0".

Quando si utilizza Auth/NoPriv, digitare "1".

Quando si utilizza Auth/Priv, digitare "2".

Protocollo di au-
tenticazione (lettu-
ra)

Nella diciannovesima colonna, iniziando con la tredices-
imariga, digitare il protocollo di autenticazione SNMPv3
(lettura).

Quando si utilizza MD5, digitare "1".

Quando si utilizza SHA-1, digitare "2".

Password autenti-
cazione (lettura)

Nella ventesima colonna, iniziando con la tredicesima
riga, digitare la password di autenticazione SNMPv3
(lettura).

Protocollo privacy
(lettura)

Nella ventunesima colonna, iniziando con la tredicesima
riga, digitare il protocollo di privacy SNMP (lettura).
Quando si utilizza DES, digitare "1".

Quando si utilizza AES-128, digitare "2".

Password privacy
(lettura)

Nella ventiduesima colonna, iniziando con la tredicesi-
ma riga, digitare la password di privacy SNMP (lettura).
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N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio
Versione SNMP Nella ventitreesima colonna, iniziando con la tredicesi-
(scrittura) ma riga, digitare la versione SNMP (scrittura).

Quando si utilizza SNMPv1, digitare "1".
Quando si utilizza SNMPv3, digitare "3".

Nome comunita
(scrittura)

Nella ventiquattresima colonna, iniziando con la
tredicesima riga, digitare il nome della comunita
SNMPv1 (scrittura).

Nome utente
(scrittura)

Nella venticinquesima colonna, iniziando con la
tredicesima riga, digitare il nome dell'utente SNMPv3
(scrittura).

Nome contesto
(scrittura)

Nella ventiseiesima colonna, iniziando con la tredicesi-
ma riga, digitare il nome del contesto SNMPv3 (scrittu-
ra).

Livello di sicurez-
za (scrittura)

Nella ventisettesima colonna, iniziando con la tredicesi-
ma riga, digitare il livello di sicurezza SNMPv3 (scrittu-
ra).

Quando si utilizza NoAut/NoPriv, digitare "0".

Quando si utilizza Auth/NoPriv, digitare "1".

Quando si utilizza Auth/Priv, digitare "2".

Protocollo di au-
tenticazione (scrit-
tura)

Nella ventottesima colonna, iniziando con la tredicesi-
ma riga, digitare il protocollo di autenticazione SNMPv3
(scrittura).

Quando si utilizza MD5, digitare "1".

Quando si utilizza SHA-1, digitare "2".

Password autenti-
cazione (scrittura)

Nella ventinovesima colonna, iniziando con la tredicesi-
mariga, digitare la password di autenticazione SNMPv3
(scrittura).

Protocollo privacy
(scrittura)

Nella trentesima colonna, iniziando con la tredicesima
riga, digitare il protocollo di privacy SNMPV3 (scrittura).
Quando si utilizza DES, digitare "1".

Quando si utilizza AES-128, digitare "2".

Password privacy
(scrittura)

Nella trentunesima colonna, iniziando con la tredicesi-
ma riga, digitare la password di privacy SNMPv3 (scrit-
tura).

V...

Nota

Le voci fino a quella che descrive "##DataName" mostrano le
Informazioni di base per i dati. Non modiificare i dati contenuti in queste
righe. A cominciare dalla riga successiva a quella che descrive
“##DataName", digitare i dati dettagliati per la periferica.

Assicurarsi di aver inserito per ciascuna voce i dati marcati come
"Obbligatorio”.
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Controllo dell'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione. Controllare
i dettagli e fare clic sul pulsante [OK].

Risultato importazione

2

Totale:  1-22 [10]20 30 50 100

1 1 1 impostazioni SNUP |  Impostazioni SNMP | Impostazioni SNMP | Impostazioni SNHP |  Imposta
| Ltlome i i D accesso Numero porta. MWWWW

Timeout | 10.128.34.1 Device01 101 161 SNMP CommurityName(Read)

Tmeon | 10.28342 \

Impostazioni SNUP | Impostazioni SNIP Impostazioni SNUP Impostazioni SNMP Impostazioni SNMP | Impostazioni SNP | Impostazioni SNMP. I
I P lleuumJ Jveﬁluneml:ﬂnumJMmJM,mJM
NoAuth/NoPriv SN

Protocollo di

Funzione Dettagli

Risultato Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'impor-
tazione sono state completate con successo.
Registrazione completata: la nuova registrazione ¢ stata
completata correttamente.

Tempo di attesa: appare quando la registrazione non e
riuscita a causa di un errore di timeout della comunicazi-
one. Verificare la validita dei contenuti del file da importare.
Aggiorna: appare quando & selezionata I'opzione
"Sovrascrivi" per "Operazione per periferiche gia esistenti"
e le informazioni per "Indirizzo IP / Nome host DNS",
"Nome registrato", "Numero di serie", "Autorita ammin.",
"Impostazione OpenAPI", "Impostazioni di autenticazione"
e "Impostazioni SNMP" per la periferica esistente, che ha
la stessa periferica (Indirizzo MAC) ¢ stata correttamente
aggiornata.

Annulla: appare quando non viene eseguita alcuna elabo-
razione perché la stessa periferica (stesso indirizzo MAC)
esiste gia, mentre ¢ stato selezionato "Non sovrascrivere"
in "Operazione per le periferiche gia esistenti".

Errore: Appare se i dati inseriti non sono idonei e non pos-
sono essere registrati. Verificare la validita dei contenuti del
file da importare.

Indirizzo IP / Nome host DNS Visualizza I'indirizzo IP o il nome host DNS per la periferica.

Nome registrato Mostra il nome registrato della periferica.

Numero di serie Mostra il numero di serie della periferica, se pud essere ot-
tenuto dalla periferica.
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Funzione

Dettagli

Impostazioni OpenAPI

ID accesso

Mostra I'ID di accesso OpenAPI.

Impostazioni SNMP

Numero porta SNMP

Mostra il numero di porta SNMP.

Versione SNMP (lettu-
ra)

Mostra la versione SNMP (lettura).

Nome comunita (lettu-
ra)

Mostra il nome della comunita SNMPv1 (lettura).

Nome utente (lettura)

Mostra il nome dell'utente SNMPV3 (lettura).

Nome contesto (lettu-
ra)

Mostra il nome del contesto SNMPV3 (lettura).

Livello di sicurezza (let-
tura)

Mostra il livello di sicurezza SNMPv3 (lettura).

Protocollo di autenti-
cazione (lettura)

Mostra il protocollo di autenticazione SNMPV3 (lettura).

Protocollo privacy (let-
tura)

Mostra il protocollo di privacy SNMPv3 (lettura).

Versione SNMP (scrit-
tura)

Mostra la versione SNMP (scrittura).

Nome utente (scrittura)

Mostra il nome dell'utente SNMPV3 (scrittura).

Nome contesto (scrit-
tura)

Mostra il nome del contesto SNMPv3 (scrittura).

Livello di sicurezza
(scrittura)

Mostra il livello di sicurezza SNMPV3 (scrittura).

Protocollo di autenti-
cazione (scrittura)

Mostra il protocollo di autenticazione SNMPv3 (scrittura).

Protocollo privacy
(scrittura)

Mostra il protocollo di privacy SNMPV3 (scrittura).

N

Ricordate
Le seguenti password non vengono visualizzate.
- Password ammin.

- Password (OpenAP)
- Password

- Password di autenticazione (lettura)
- Password privacy (lettura)

- Nome della comunita (Scrittura)

- Password autenticazione (Scrittura)
- Password privacy (scrittura)
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3.10.4 Registrazione periferica virtuale

E possibile registrare nell'elenco periferiche anche le periferiche non
connesse alla rete o per le quali non & possibile leggere le informazioni.

Le periferiche possono essere registrate manualmente, digitando tutte le
informazioni necessarie per la registrazione delle periferiche o importando un
file contenente le informazioni delle periferiche da registrare.

N

Nota
Le informazioni delle periferiche registrate come virtuali non possono
essere gestite in tempo reale da Device Manager.

| contatori delle periferiche registrate come virtuali possono essere gestiti
Installando Account Manager. Per informazioni dettagliate, consultare il
"Manuale d’uso di Account Manager”.

Selezionare "Registrazione periferica virtuale" in Impostazioni di
registrazione, quindi fare clic sul pulsante [Registra].

Viene visualizzata la pagina Registrazione periferica virtuale.

Selezionare un metodo di registrazione.

— [Registrazione periferica singola]: Specificare manualmente tutte le
informazioni necessarie per la registrazione della periferica.

— [Registrazione batch periferiche]: Inserire le periferiche da
registrare in un file e, quindi, importarlo per registrarle.
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3 Fareclic sul pulsante [Applical.

Registrazione periferica virtuale

Impostazioni di registrazione

@ Registrazione periferica singola
Home registrato
Nome modelle
Numero di serie
Indirizzo IP o Nome host DNS
Nickname
Location
Contact Person
O Registrazione batch periferiche
Percorso file
Operazione per le periferiche gia esistenti
Importare il file protetto da password.

Password

Formato file

ez

Mostra guida semplice.

1-63 caratteri

Max.: 255 car.

Max.; 255 car.

Max. 126 car.

Wax.: 255 car.

Max.: 255 car.

Wax.: 255 car.

Funzione

Dettagli

Registrazione periferica singola

Specificare manualmente tutte le informazioni necessarie
per la registrazione della periferica.

Nome registrato

Digitare il nome di registrazione della periferica.

Nome modello

Digitare il nome del modello della periferica.

Numero di serie

Mostra il numero di serie della periferica.

Indirizzo IP / Nome

Visualizza I'indirizzo IP o il nome host DNS per la periferica.

host DNS
Nickname* Digitare il nickname associato alla periferica.
Location* Digitare il percorso di installazione associato alla periferica.

Contact Person*

Digitare il nome della persona da contattare per la periferi-
ca.

Registrazione batch periferiche

Inserire le periferiche da registrare in un file e importarlo per
registrarle.
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Funzione

Dettagli

Percorso file

Digitare il percorso nel file da usare per la Registrazione ba-
tch. In alternativa il percorso del file pu¢ essere specificato
facendo clic sul pulsante [Sfoglia].

Operazione per le
periferiche gia esistenti

Selezionare se sovrascrivere o meno le informazioni in
"Nome modello", "Numero di serie", "Indirizzo IP / Nome
host DNS", "Nickname*", "Location*" e "Contact Person*",
qualora sia gia presente una periferica virtuale importata
con lo stesso nome.

Ricordare che se il nome registrato o il nome dell'indirizzo
IP/host DNS, come nome della periferica virtuale importata,
€ gia registrato (usato), la periferica non puo essere impor-
tata.

Importare il file protetto
da password.

Fare clic su questa opzione per importare un file con una
password specificata.

Selezionare la casella di controllo [Importare il file protetto
da password.] e digitare la password specificata per il file
in [Password].

Formato file

Scarica un modello di file che contiene le informazioni della
periferica che viene usata per la Registrazione batch. Le
impostazioni per le voci richieste sono specificate antici-
patamente.

Fare clic sul pulsante [Download] per salvare il file nel com-
puter. Per le informazioni dettagliate, consultare
"Download di un formato di file da importare" a

pagina 3-101.

N

Ricordate

* ndica elementi che possono essere modificati selezionando
‘Impostazioni display " nella pagina Server Settings. Per le informazioni
dettagliate, consultare "Impostazioni display” a pagina 6-4.

E possibile registrare in [Registrazione batch periferiche] fino a 2000
periferiche simultaneamente.

V...

Nota

Se /e periferiche sono in numero eccessivo, € possibile che la loro
registrazione richiedera tempo.
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Download di un formato di file da importare

Scaricare il formato di un file da importare da usare nella Registrazione batch
di periferica. Grazie a questa funzione, & possibile creare facilmente un file
da importare inserendo i dati della periferica in modo da adattarsi alle voci di
impostazione predisposte.

1 Selezionare "Registrazione batch periferiche" in "Impostazioni di
registrazione".

2 Fareclic sul pulsante [Download] in "Formato file".

Apparira la pagina Registrazione batch di periferica - Download

formato.
Scarica modello registrazione batch periferica virtuale
L7
Formato download
Formato file
Awia download

3 Selezionareiil tipo di file desiderato nell'elenco a discesa [Formato file].

4 Fare clic sul pulsante [Avvia download].

V...

Ricordate

Per le informazioni dettagliate sulle voci di impostazione da scrivere in un
file da importare, consultare "Creazione di un file da importare” a
pagina 3-101.

Creazione di un file da importare

Utilizzando un'applicazione di foglio di calcolo € possibile creare un file da
importare.

V...

Ricordate
1l file da importare puo essere creato anche scegliendo il pulsante
[Download], per salvare un file di modello, e inserendo i dati.

Per le informazioni dettagliate sul file esportato in un foglio di calcolo
consultare "Modlifica del file esporitato” a pagina 3-18.

1 Aprire i dati nell'applicazione di foglio di calcolo.
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Creare i dati e salvarli in un nuovo file.

— Per salvare dati, impostare il tipo di file su importabile con
Enterprise Suite.

— Quando si salvano i dati nel formato testo (delimitato da
tabulazione) (.txt) o in formato CSV (delimitato da virgola) (.csv),
modificare il codice dei caratteri di un file in UTF-8. Per selezionare
un codice di caratteri, fare clic su "Accessori" - "Blocco note" per
aprire il file salvato e, quindi, salvarlo come nuovo file.

V...

Ricordate
| formaty dii file importabili sono i seguenti.

- formati libro da Excel 97 a Excel 2003 (.xIs)

- formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (. xmi)
- formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

- formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

1 T A I B © D T E T F T G A
T 44T abieNam irtualD:
2 %M}D\SPNEWE Mome registrato Mome modello|Numero di serie |Indiizzo IP /* Nome host DS Mickname. Location [Contact Person
3 Datallame. ModelName: IPAddress/DNSHostName steml tion stemContact
3 4 Device01 /10.128.34.1 Device01 100[10128.341 NickN: 01 Location0t [ContactPerson0l
5 Device02/10.128.34.2 Device02 10110128.34.2 NickN: 0 Location02 [ContactPerson02
[
4
N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio

1 O ##TableName Indica che i dati riguardano la Registrazione batch di
periferica virtuale. Digitare "##TableName" e "Regis-
trazione batch di periferica virtuale" a destra della prima
colonna della prima riga.

2 O ##DispName Inserire i titoli delle voci da visualizzare in una pagina.
Digitare "## DispName", "Nome registrato", "Nome
modello", "Numero di serie", "Indirizzo IP / Nome host
DNS", "Nickname", "Ubicazione" e "Individuo da con-
tattare" a destra della prima colonna della seconda riga.

3 O ##DataName Inserire i titoli delle voci per eseguire la gestione in base
al database. Digitare "## DataName", "Registered-
Name", "ModelName", "SerialNumber", "IPAd-
dress/DNSHostName", "SystemName",
"SystemLocation" e "SystemContact" a destra della pri-
ma colonna della terza riga.
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N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio
4 O Nome registrato Digitare il nome di registrazione della periferica.

Nome modello

Digitare il nome del modello della periferica.

Numero di serie

Digitare il numero di serie della periferica.

Indirizzo IP /
Nome host DNS

Digitare I'indirizzo IP o il nome host della periferica.

Nickname

Digitare il nickname associato alla periferica.

Location

Digitare il percorso di installazione associato alla perif-
erica.

Individuo da con-
tattare

Digitare il nome della persona da contattare per la perif-
erica.

V...

Nota

Le voci fino a quella che descrive "##DataName" mostrano le
Informazioni di base per i dati. Non modiificare i dati contenuti in queste
righe. A cominciare dalla riga successiva a quella che descrive
“##DataName", digitare i dati dettagliati per la periferica.

Assicurarsi di aver inserito per ciascuna voce i dati marcati come
"Obbligatorio”.
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Controllo dell'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione. Controllare
che le informazioni siano corrette e fare clic sul pulsante [OK].

Risultato importazione

ird
Totale: 1272 1101 20 30 50 100
Risultatg  Nome reqi Home di serie IP  Nome host DNS| N | Location | Contact Person
Erore | Device01/10.128 34 1| Devica0t 100 10.128.34.1 1/ Location0* | ContactPerson01
Erore | Device02/10.128.34.2| Devicet2 | 101 10.128.34.2 Location02 | ContactP

Funzione

Dettagli

Risultato

Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'impor-

tazione sono state completate con successo.

¢ Registrazione completata: la nuova registrazione & stata
completata correttamente.

e Aggiorna: appare quando saranno stati aggiornati cor-
rettamente le informazioni su "Nome modello", "Numero
di serie", "Indirizzo IP / Nome host DNS", "Nickname",
"Location" e "Contact Person" del nome della periferica
esistente, se & stato specificato "Sovrascrivi" per "Oper-
azione per le periferiche gia esistenti".

* Annulla: appare quando non viene eseguita alcuna elab-
orazione perché lo stesso nome di periferica € gia regis-
trato, mentre & stato selezionato "Non sovrascrivere" in
"Operazione per le periferiche gia esistenti".

e Errore: Appare se i dati inseriti non sono idonei e non
possono essere registrati. Verificare la validita dei conte-
nuti del file da importare. Ricordare che se il nome regi-
strato o l'indirizzo IP/nome host DNS, come nome della
periferica virtuale importata, € gia registrato (usato), la
periferica non puo essere importata (appare il messag-
gio "Errore").

Nome registrato

Mostra il nome registrato della periferica.

Nome modello

Mostra il nome del modello della periferica.

Numero di serie

Mostra il numero di serie della periferica.

Indirizzo IP / Nome host DNS

Visualizza |'indirizzo IP o il nome host DNS per la periferica.

Nickname*

Visualizza il nickname per la periferica.

Location*

Mostra il percorso di installazione associato alla periferica.

Contact Person*®

Mostra I'individuo da contattare associato alla periferica.

V...

Ricordate

* Indlica elementi che possono essere modificati selezionando
“Impostazioni display” nella pagina Server Settings. Per le informazioni
dettagliate, consultare "Impostazioni display” a pagina 6-4.
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3.11 Gestione Periferica

E possibile specificare se gestire le periferiche registrate nell'elenco
periferiche tramite Device Manager.

V...

Nota

La periferica indicata come periferica di destinazione di gestione non puo
essere specificata come periferica obiettivo di gestione con
un'applicazione aggiuntiva.

3.11.1 Operazioni disponibili nella pagina Gestione Periferica

E possibile visualizzare un elenco delle periferiche e se le periferiche sono o
meno specificate come destinazione di gestione.

Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].
Fare clic su [Gestione Periferica] nel menu.

Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutte i sottogruppi" per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

— Se sispecifica la condizione diricerca, € possibile limitare il numero
di periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna
per ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.

Fare clic sul pulsante [Display].
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Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

Gruppo periferiche | Tutte le periferiche

Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: | Nome registrato

el

Mostra guida semplice.

& Display

[ Gestisci | [ MNon gestito | [ Elimina |
Totale: 110110 [10] 20 30 50 100
= s Mz 2=
P ‘ | q |
| Home Home | 1P / Nome host DNS Nome del gruppe | Date
(] D Device01/10.128.34.1 | Device 10.128.34.1 OTHER 12/22/2009 17:11:00
O D Device02/10.128.34.2 | Device 10.128.34.2 DeviceGrp02 12/22/2009 17:11:03
(] D Device03/10.128.34.3 | Device 10.128.34.3 DeviceGrp02 12/22/2009 17:11:00
O D Device04/10.128.34 4 | Device 1012834 4 OTHER 12/22/2009 17:11:01
(] D Device05/10.128.345 | Device 10.128.34 5 OTHER 12/22/2009 17:11:04
a D Device06/10.128.34 6 | Device 10.128.34 6 DeviceGrp07 12/22/2009 17:11:04
a D Device07/10.128.34.7 | Device 10.128.34.7 OTHER 12/22/2009 17:11:04
a D Device08/10.128.348 | Device 1012834 8 OTHER 12/22/2009 17:11:04
a D Device09/10.128.34.9 | Device 10.128.34.9 OTHER 12/22/2009 17:11:04
a D Device10/10.128.34. 10 Device 10.128.34.10 OTHER 12/22/2009 17:10:59
Funzione Dettagli

Condizione di ricerca

Specificare la condizione per il restringimento delle perif-
eriche da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Gestisci]

Fare clic su questo pulsante per includere la periferica se-
lezionata nell'elenco di gestione periferica fra le periferiche
da gestire.

Pulsante [Non gestito]

Fare clic su questo pulsante per escludere la periferica se-
lezionata nell'elenco di gestione periferica dal gruppo delle
periferiche da gestire.

N

Ricordate

Non é possibile cambiare lo stato di gestione
periferiche in "Non gestito"” per periferiche uti-
lizzate con un'applicazione aggiuntiva che ne-
cessita dj licenza.

Assicurarsi di modificare lo stato di gestione
della periferica (su Non gestito) prima all'interno
della schermata della applicazione add-on da
voi utilizzata e solo successivamente selezion-
are "Non gestito” per tale periferica all'interno
della schermata di Gestione Periferica.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele-
ziona tutta]

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
are tutte le impostazioni visualizzate.
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Funzione

Dettagli

Pulsante [Elimina]

Fare clic su questo pulsante per eliminare la periferica se-
lezionata nell'elenco di gestione periferica dall'elenco delle
periferiche.

N...

Ricordate

Eventuali periferiche utilizzate con un'applicazi-
one aggiuntiva che richieda una licenza non
possono essere eliminate.

Assicurarsi di modificare lo stato di gestione
della periferica (su Non gestito) all'interno della
schermata della applicazione add-on da vor uti-
lizzata prima di eliminare tale periferica dalla
schermata di Gestione Periferica.

N

Nota

Quando si effettua questa operazione, vengono
eliminati dal database tutti i dati relativi alla
periferica.

(Elenco di Gestione periferiche)

Visualizza se le periferiche gestite sono o meno incluse
negli obiettivi di gestione.

Icona di gestione

Un'icona mostra se la periferica & inclusa o meno negli obiettivi di gestione.

Funzione Dettagli
Appare quando la periferica e specificata come destinazi-
D one di gestione (Gestisci).

Appare quando la periferica non & specificata come desti-
nazione di gestione (Non gestito).
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3.11.2 Gestione Periferica

E possibile specificare se includere o meno le periferiche registrate
nell'elenco periferiche nelle destinazioni di gestione.

Inclusione della periferica registrata nelle destinazioni di gestione

Le periferiche registrate possono essere incluse nelle destinazioni di
gestione.

Dall'elenco di Gestione periferiche, selezionare le caselle di controllo
relative alle periferiche da gestire.

Fare clic sul pulsante [Gestisci].

Esclusione delle periferiche registrate dalle destinazioni di gestione

Le periferiche registrate possono essere escluse dalle destinazioni di
gestione. Le periferiche escluse dalle destinazioni di gestione non appaiono
nell'elenco periferiche.

Dall'elenco di Gestione periferiche, selezionare le caselle di controllo
relative alle periferiche da non gestire.

Fare clic sul pulsante [Non gestito].

Eliminare periferiche dall'elenco di Gestione periferiche

| dati relativi ad una periferica possono essere eliminati dall'elenco
visualizzato.

N

Nota

Quando si effettua questa operazione, vengono eliminati dal database
tutti i dati relativi alla periferica.

Dall'elenco di Gestione periferiche, selezionare le caselle di controllo
relative alle periferiche da eliminare.

Fare clic sul pulsante [Elimina].

Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

| dati per le periferiche selezionate vengono eliminati.

N

Ricordate
Possono essere selezionate piu periferiche contemporaneamente.
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3.12 Impostazioni di informazione della periferica

E possibile controllare e modificare le informazioni relative alla periferica
registrata. Le voci le cui informazioni registrate devono essere cambiate, o
alcune voci che non possono essere registrate automaticamente, possono
essere modificate.

3.12.1 Operazioni disponibili nella pagina Impostazione
informazioni periferica

E possibile visualizzare I'elenco delle periferiche registrate. Selezionare
dall'elenco la periferica le cui informazioni devono essere controllate o
modificate.

1 Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].
2 Fareclic su [Impostazioni di informazione della periferica] nel menu.

3 Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

— Sesi specifica la condizione diricerca, & possibile limitare il numero
di periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna
per ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.

4 Fare clic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

Impostazioni di comunicazione della periferica

22l

Mostra guida semplice.

Gruppo periferiche | Tutte Ie periferiche 4

Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: [Home registrato ] | R Display

Seleziona tutto

Totale:  1-101110 [10] 20 30 50 100

< [T ]m 2 e Vai
I
|

1 Nome registrato | Nome

1 irizzo IP / Nome host nn:{unmn del gruppo

[m] Qo Device01/10.128.34.1 | Device 10.128.34.1 OTHER
O [} Device02/10 128 34 2 | Device 1012834 2 DeviceGrp02
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N

Nota

Se "Discovery User" viene specificato per "Impostazioni lettura SNMP*,
la comunicazione non ha luogo.

Funzione

Dettagli

Condizione di ricerca

Specificare la condizione per il restringimento delle perif-
eriche da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele-

ziona tutta]

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
are tutte le impostazioni visualizzate.

Pulsante [Modifica]

Fare clic su questo pulsante per modificare le informazioni
relative alla periferica registrata.

Pulsante [Conferma collegamento

periferica]

Fare clic su questo pulsante per controllare le periferiche
registrate per la comunicazione.

(Elenco delle impostazioni delle

periferiche)

Mostra I'elenco dei dati dell'elenco periferiche.

Conferma del risultato della comunicazione

| risultati della comunicazione con le periferiche possono essere visualizzati.
Controllare i dettagli e fare clic sul pulsante [OK].

Totale: 11010

2l

1102030501

— r— = &)

Pololoooleeoe

Devce01/10.126.34.1 | Device
Denice02/10.126.342 | Device
Device03/10.126.34.3 | Dovics
Deice04/10.126.34.4 | Device
Device05/10.126.345 | Davics
Deice06/10.128.346 | Device
Devica07/10.126.34.7 | Davics
Deice08/10.126.348 | Device
Deica09/10.126.34.9 | Davice
Device10/10.126.34 10, Device

[ e [ o

Successo Successo
Successo Successo
Successo Successo
Successo Successo
Fallmento 5 Successo Successo
Successo Successo

Fallimento. Successo Successo

Il

Successo Successo

Timeout Timeout Timeout Timeout Timeout

Funzione

Dettagli

Risultato comunicazione

Visualizza il risultato della comunicazione con icone.

®

Appare quando una parte del risultato della comunicazione
non puo essere controllato o quando si verificano timeout.

Appare quando la comunicazione & stata correttamente

(] portata a termine.
o Appare quando la comunicazione non é riuscita.

Appare quando non viene effettuato alcun controllo della
@ comunicazione, ad esempio per le periferiche virtuali.

Nome registrato

Mostra il nome registrato della periferica.
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Funzione

Dettagli

Nome modello

Mostra il nome del modello della periferica.

Autorita ammin.

Visualizza i risultati della comunicazione con le periferiche,
per quanto riguarda le Autorita ammin. per le periferiche.

Impostazioni OpenAPI|

Visualizza i risultati della comunicazione per quanto
riguarda le impostazioni OpenAPI per le periferiche.

Impostazioni autenticazione

Visualizza i risultati della comunicazione con le periferiche,
per quanto riguarda le impostazioni di autenticazione per le
periferiche.

Impostazioni lettura SNMP

Visualizza i risultati della comunicazione per quanto
riguarda le Impostazioni lettura SNMP per le periferiche.

Impostazioni scrittura SNMP

Visualizza i risultati della comunicazione per quanto
riguarda le Impostazioni scrittura SNMP per le periferiche.

V...

Ricordate

Fino a 100 voci di informazione possono essere modiificate

simultaneamente.

Fino a 100 comunicazioni possono essere visualizzate simultaneamente.

3.12.2 Modifica delle informazioni sulle periferiche

E possibile modificare le informazioni della periferica modificata.

N

Ricordate

Anche le informazioni delle periferiche multiple possono essere
modificate simultaneamente. Per le informazioni dettagliate, consultare
"Modiifica delle informazioni di periferiche multiple" a pagina 3-119.

Dall'elenco delle impostazioni delle periferiche, selezionare la periferica
le cui impostazioni devono essere modificate e quindi fare clic sul

pulsante [Modifica).

Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante

[Applical.
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V...

Per cancellare le informazioni selezionate, fare clic sul pulsante

[Cancella].

Impostazioni di comuni

=]

Informazioni periferica

Nome registrato [Richiesto] Max.: 63 car.
Nome modello
Numero di serie Max: 255 car.
Indirizzo IP | Nome host DNS
Nickname
Location
Contact Person
Password amministratore Max.: 64 car

Impostazione OpenAP|
(——
[ —
Impostazioni autenticazione

Max.: 64 car.

ID accesso

Password

Password
Impostazioni SNMP
Numero porta SNMP [Richieste] Numero soltanto: 1-65535

Impostazioni lettura SNMP

@® Comunicazione tramite SNMPyv1
Nome comunita it
© Comunicazione tramite SNMPv3
Nome utente 1-63 car.

Nome contesto Max.: 63 car.

Livello di sicurezza
Protocolle di autenticazione

Password autenticazione 8-63 Car.

Protocolle privacy

Password privacy 8-63 Car.
Impostazioni scrittura SNMP
© Comunicazione tramite SNMPv1
Nome comunita
© Comunicazione tramite SNMPv3
Nome utente 1-63 car.

Nome contesto Max.: 63 car.

Livello di sicurezza

Protocollo di autenticazione
Password autenticazione 8-63 Car.
Protocollo privacy

—
——
—
—
—
[ ——
—
—

Password privacy 863 Car

[ Conferma collegamento periferica ] [ Applica | [ Cancalia

Ricordate
Le impostazioni contenute in questa pagina devono essere configurate in
modo da corrispondere a quanto indicato per la periferica.
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N

Ricordate
Se il server non si collega alla periferica, controllare le seguenti
Impostazioni.

- Impostazioni OpenAPI:

Specificare il parametro che e uguale a quello indicato per la voce
accessibile, premendo il pulsante [Utilita/Contatore] sulla periferica e
quindi selezionando "Impostazioni dell'amministratore” -
"Sincronizzazione sistema" - "Impostazione OpenAP!" -
"Autenticazione”. In alternativa, accertarsi che la periferica sia
alimentata.

- Impostazioni di lettura SNMP

Specificare il parametro che e uguale a quello indicato per la voce
accessibile, premendo il pulsante [Utilita/Contatore] sulla periferica e
quindi selezionando "Impostazioni dell'amministratore” - "Impostazioni
direte” - "Impostazioni SNMP". In alternativa, accertarsi che la periferica
sia alimentata.

- Impostazioni di scrittura SNMP:

Specificare il parametro che e uguale a quello indicato per la voce
accessibile, premendo il pulsante [Utilita/Contatore] sulla periferica e
quindi selezionando "Impostazioni dell'amministratore” - "Impostazioni
di rete” - "Impostazioni SNMP". In alternativa, accertarsi che la periferica
sia alimentata.

- Impostazioni di autenticazione:

Specificare il parametro che e uguale a quello indicato per la voce
accessibile, premendo il pulsante [Utilita/Contatore] sulla periferica e
quindi selezionando "Impostazioni dell'amministratore” - "Impostazioni
di rete” - "Impostazioni WebDAV" - "Impostazioni del server WebDAV" -
‘Impostazione della password”.

In alternativa, premere il pulsante [Utilita/Contatore] sulla periferica e
quindi selezionare "Impostazioni dell'amministratore” - "Impostazioni df
rete” - "Impostazione di server http "per accertarsi che "Attiva” sia
specificato. In alternativa, accertarsi che la periferica sia alimentata.

- Autorita ammin..
Specificare il parametro che corrisponde alla password
dell'amministratore per la periferica.
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N

Ricordate
Le informazioni visualizzate variano a seconda della periferica.

N

Nota

Se le impostazioni presenti in questa pagina sono diverse da quelle
specificate per la periferica non sara possibile utilizzare alcune funzioni
tra cui le applicazioni aggiuntive. Se le impostazioni specificate per la
periferica vengono cambiate, modificare le impostazioni su questa
pagina.

N

Nota
Se "Discovery User" viene specificato per "Impostazioni lettura SNMP",
la comunicazione non ha luogo.

<Informazioni periferica>

Funzione Dettagli

Nome registrato Digitare il nome di registrazione della periferica.

Nome modello Mostra il nome del modello della periferica.

Numero di serie Mostra il numero di serie della periferica.

Indirizzo IP / Nome host DNS Visualizza I'indirizzo IP o il nome host DNS per la periferica.

Nickname* Mostra il nickname della periferica.

Location* Mostra I'ubicazione della periferica.

Contact Person* Mostra una persona da contattare per la periferica.
...

Ricordate

* ndica elementi che possono essere modificati selezionando
‘Impostazioni display " nella pagina Server Settings. Per le informazion/
dettagliate, consultare "Impostazioni display” a pagina 6-4.

Device Manager 3-114



Device List

<Autorita ammin.>

Funzione Dettagli

Password ammin. Digitare la password di amministrazione per la periferica.

<lmpostazione OpenAPI>

V...

Ricordate

Specificare il parametro che e uguale a quello indicato per la voce
accessibile, facendo clic sul pulsante [Ulilita’Contatore] e quindi
selezionando "Impostazioni dell'amministratore” - "Sincronizzazione
sistema" - "Impostazione OpenAPl" - "Autenticazione”.

Se "Non usare mai" é specificato per "Autenticazione”, questa voce non
viene usata.

Funzione Dettagli
ID accesso Digitare I'ID accesso OpenAPI.
Password Digitare la password OpenAPI.

<Impostazioni autenticazione>

V...

Ricordate

Specificare il parametro che e uguale a quello indicato per la voce
accessibile, facendo clic sul pulsante [Utilita/Contatore] e quindi
selezionando "Impostazioni dell'amministratore” - “Impostazioni di rete”
- "Impostazioni WebDAV" - "Impostazioni del server WebDAV" -
‘Impostazione della password".

Funzione Dettagli
Password Digitare la password utilizzata per I'autenticazione HTTP o
WebDAV.
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<Impostazioni SNMP>

V...

Ricordate

Specificare il parametro che e uguale a quello indicato per la voce
accessibile, facendo clic sul pulsante [Utilita/Contatore] e quindi
selezionando "Impostazioni dell'amministratore” - “Impostazioni di rete”

- "Impostazioni SNMP".
Funzione Dettagli
Numero porta SNMP Digitare il numero di porta SNMP. |l valore predefinito &
"161".

<Ilmpostazioni lettura SNMP>

N

Ricordate

Quando s/ effettua la comunicazione con SNMPv1, specificare i
parametro che e uguale a quello indicato per la voce accessibile, facendo
clic sul pulsante [Utilita/Contatore] e quindi selezionando "Impostazioni
dell'amministratore” - "Impostazioni di rete” - "Impostazioni SNMP" -
“Impostazioni vi/v2c SNMP".

N

Ricordate

Quando s/ effettua la comunicazione con SNMPV3, specificare il
parametro che e uguale a quello indicato per la voce accessibile, facendo
clic sul pulsante [Utilita/Contatore] e quindi selezionando "Impostazioni
dell'amministratore” - "Impostazioni di rete” - "Impostazioni SNMP" -
“Impostazioni v3 SNMP".

Funzione Dettagli

Nome comunita Indicare il nome della comunita da utilizzare per SNMPv1.

Nome utente Indicare il nome utente da utilizzare per SNMPv3.

Nome contesto Indicare il nome contesto da utilizzare per SNMPV3.

Livello di sicurezza Come livello di sicurezza per SNMPV3, selezionare
"NoAut/NoPriv", "Aut/NoPriv" o "Aut/Priv".
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Funzione

Dettagli

Protocollo di autenticazione

Selezionare MD5 o SHA-1 come protocollo di autenticazi-
one da utilizzare con SNMPv3.

N

Ricordate

1/l protocollo di autenticazione deve essere spe-
cificato quando il "Livello di sicurezza" é impo-
stato su "Auth/NoPriv" o "Auth/Priv".

Password autenticazione

Digitare la password di autenticazione da utilizzare per
SNMPV3.

...

Ricordate

La password deve essere inserita quando
“Livello di sicurezza" e impostato su
"Auth/NoPriv" o "Auth/Priv".

Protocollo privacy

Selezionare "DES" o0 "AES-128" come protocollo di privacy
da utilizzare con SNMPv3.

...

Ricordate

1/ protocollo di privacy deve essere specificato
quando "Livello di sicurezza" é impostato su
"Auth/Priv".

Password privacy

Digitare la password di privacy da utilizzare per SNMPv3.

...

Ricordate

La password deve essere inserita quando
“Livello di sicurezza" e impostato su
"Auth/Priv".

<Ilmpostazioni scrittura SNMP>

V...

Ricordate

Quando s/ effettua la comunicazione con SNMPv1, specificare il
parametro che é uguale a quello indicato per la voce accessibile, facendo
clic sul pulsante [Utilita/Contatore] e quindi selezionando "Impostazioni

dell'amministratore” -

‘Impostazioni di rete" - "Impostazioni SNMP" -

“Impostazioni vi/v2c SNMP".

Device Manager

3-117



Device List 3

N

Ricordate

Quando si effettua la comunicazione con SNMPV3, specificare i/
parametro che é uguale a quello indicato per la voce accessibile, facendo
clic sul pulsante [Utilita/Contatore] e quindi selezionando "Impostazioni
dell'amministratore” - "Impostazioni di rete” - "Impostazioni SNMP" -
“Impostazioni v3 SNMP".

Funzione Dettagli

Nome comunita Indicare il nome della comunita da utilizzare per SNMPv1.

Nome utente Indicare il nome utente da utilizzare per SNMPv3.

Nome contesto Indicare il nome contesto da utilizzare per SNMPV3.

Livello di sicurezza Come livello di sicurezza per SNMPvV3, selezionare
"NoAut/NoPriv", "Aut/NoPriv" o "Aut/Priv".

Protocollo di autenticazione Selezionare MD5 o SHA-1 come protocollo di autenticazi-
one da utilizzare con SNMPv3.

N

Ricordate

Il protocollo di autenticazione deve essere spe-
cificato quando il "Livello di sicurezza" é impo-
stato su "Auth/NoPriv" o "Auth/Priv".

Password autenticazione Digitare la password di autenticazione da utilizzare per
SNMPV3.

...

Ricordate

La password deve essere inserita quando
“Livello di sicurezza" e impostato su
"Auth/NoPriv" o "Auth/Priv".

Protocollo privacy Selezionare "DES" o0 "AES-128" come protocollo di privacy
da utilizzare con SNMPv3.

N

Ricordate

1/ protocollo di privacy deve essere specificato
quando "Livello di sicurezza" é impostato su
"Auth/Priv".
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Funzione Dettagli
Password privacy Digitare la password di privacy da utilizzare per SNMPv3.
Ricordate

La password deve essere inserita quando
“Livello di sicurezza" e impostato su
"Auth/Priv".

N

Ricordate
Sotto a "Impostazioni SNMP", selezionare se si utilizza SNMPv1 o
SNMPV3, ed indicare il nome comunita od il nome utente.

3.12.3 Modifica delle informazioni di periferiche multiple

E possibile modificare le informazioni delle periferiche multiple registrate.

N

Ricordate
Le voci specificabili variano a seconda della periferica.

Solo le voci che possono essere modificate in base al passaggr in
"Modlifica delle informazioni sulle periferiche" a pagina 3-111 vengono
aggiornate. Le voci che non possono essere modficate in base ai
passaggi in "Modlfica delle informazioni sulle periferiche" non vengono
aggiornate.

Per le informazioni dettagliate sulle impostazioni consultare "Modifica
delle informazioni sulle periferiche” a pagina 3-111.

Dall'elenco delle impostazioni delle periferiche, selezionare la periferica
le cui impostazioni devono essere modificate e quindi fare clic sul
pulsante [Modifica).
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Apparira la pagina Impostazioni batch informazioni periferica.

Impostazioni batch informazioni periferica

Informazioni periferica
[ Nome modello
[ Nickname
[ Location
[ Centact Person
Autorita ammin.
[ Password amministratore
Impostazione OpenAP|
[ 1D accesso
[ password
Impostazioni autenticazione
[ Password
Impostazioni SNMP-
[ Numero porta SNMP
[ Impostazioni lettura SNMP
Comunicazione tramite SNMPv1
Nome comunita
Comunicazione tramite SNMPV3
Nome utente

Nome contesto
Livello di sicurezza

Protocollo di autenticazione
Password autenticazione
Protocollo privacy

Password privacy

[ impostazioni scrittura SNMP
Comunicazione tramite SNMPv1

Nome comunita
Comunicazione tramite SNMPv3

Nome utente
Nome contesto

Livello di sicurezza
Protocollo di autenticazione
Password autenticazione
Protocolle privacy

Password privacy

[— T

|:| Numero soltanto: 1-55535

—

Cancella

2 Selezionare le caselle di controllo per le informazioni della periferica da
modificare.

3 Specificare le impostazioni e selezionare il pulsante [Applica].
Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].
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N

Ricordate

Quando sono state specificate le seguenti voci, lo stato di comunicazione
della periferica viene modificato in "Non confermato”.

- Autorita ammin.

- Impostazione OpenAP/

- Impostazioni autenticazione

- Impostazioni SNMP
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3.13 Impostazioni gr

uppo periferiche

Le periferiche registrate nell'elenco possono essere gestite associandole in
gruppi. Una volta specificati i gruppi di periferiche, I'elenco di ciascun
gruppo puo essere visualizzato nell'elenco delle periferiche o nell'elenco dei

contatori.

3.13.1

Operazioni disponibili nella pagina Gruppo periferiche

Viene visualizzato I'elenco dei gruppi di periferiche registrati. E possibile
visualizzare il numero di periferiche registrate.

1
2

Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].

Fare clic su [Impostazioni gruppo periferiche] nel menu.

Impostazioni gruppo periferiche

Cendizione di ricerca:

Mome del gruppo periferiche v

22

ostra guida semplice.

Display

M

| Registra gruppo

J [ Modifica gruppo

] [_Blimina gruppa | [ Importa | [ Esparta |

Seleziona tutto

Totale: 1-10111

E N )
-
1

[10]

I

0

e

0

o

0 101

=

Vai

del gruppo

DeviceGrp01
DeviceGrp02
DeviceGrp03
DeviceGrp04
DeviceGrp05
DeviceGrp06
DeviceGrp07
DeviceGrp08
DeviceGrp09

o o o i o N s

DeviceGrp10

Funzione

Dettagli

Condizione di ricerca

Specificare la condizione per il restringimento dei gruppi di
periferiche da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Registra gruppo]

Fare clic su questo pulsante per registrare gruppi di perif-
eriche.

Pulsante [Modifica gruppo]

Fare clic su questo pulsante per modificare le informazioni
relative ad un gruppo registrato.

Pulsante [Elimina gruppo]

Fare clic su questo pulsante per eliminare un gruppo regis-
trato.
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Funzione Dettagli

Pulsante [Importa] Fare clic su questo pulsante per importare e registrare i dati
di gruppo periferiche salvati preventivamente in un file.

Pulsante [Esporta] Fare clic su questo pulsante per esportare e salvare le in-
formazioni relative ai gruppi attualmente registrati.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele- | Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
ziona tutta] are tutte le impostazioni visualizzate.

(Elenco dei gruppi di periferiche) | Visualizza I'elenco dei gruppi di periferiche registrati.

3.13.2 Impostazioni gruppo periferiche

E possibile specificare o modificare gruppi al fine di gestire le periferiche
registrate presenti nell'elenco periferiche. Una volta registrati pit gruppi di
periferiche, & possibile creare relazioni di subordinazione tra di essi.

Registrazione di un gruppo periferiche

E possibile registrare un nuovo gruppo periferiche.

1 Nella pagina Impostazioni gruppo periferiche scegliere il pulsante

[Registra gruppo].
2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante
[Applica).
— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

t 27

Informazioni grupp

Nome del gruppo periferiche ‘ ‘ [Richiesto] Max.: 63 car.
Descrizione [ | Max: 255 car
Gruppo padre (Root) v

Periferica indipendente

Condiziene di ricerca: |Numg registrato vl I ] Display
Totale: 15103 [5] 10 15 25 50
2= 2 2 3 5>
i Nome regi Nome modello|Indirizzo IP | Nome host DNS Nome del gruppo periferiche|

[l Device01/10.128 .34 1 | Device 10.128.34.1 OTHER

il Device04/10 128 34 4 | Device 10.128.34.4 QOTHER

O Device05/10.128.34.5 | Device 10.128.34.5 OTHER

i
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Funzione

Dettagli

Nome del gruppo periferiche

Digitare il nome del gruppo periferiche.

Descrizione

Inserire una descrizione per il gruppo.

Gruppo padre

Per creare relazioni di subordinazione per il gruppo, sele-
zionare il gruppo padre. Se non devono essere create rela-
zioni di subordinazione, selezionare "(Root)".

Periferica indipendente

Viene visualizzato un elenco delle periferiche che non ap-
partengono ancora ad alcun gruppo (periferiche che ap-
partengono all'OTHER gruppo). Per aggiungere una
periferica al gruppo creato, selezionare la casella di con-
trollo della periferica.

Condizione di ricerca

Specificare la condizione per il restringimento delle perif-
eriche da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele-
ziona tutta]

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
are tutte le impostazioni visualizzate.

Modifica di un gruppo periferiche

E possibile visualizzare e modificare le informazioni relative ai gruppi di

periferiche registrati.

1 Nella pagina Impostazioni gruppo periferiche, selezionare il gruppo da
modificare e fare clic sul pulsante [Modifica gruppo].

2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante

[Applica].
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Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].
Crea/Mod gruppo pe che
tie 2
Informazioni gruppo periferiche
Nome del gruppo periferiche [DeviceGrp01 | [Richiesto] Max. 63 car,
Descrizione [ | Max: 255 car
Gruppo padre {Root) v
Condiziene di ricerca: |Nume registrato v‘ [ | Display
Totale: 1-11 [5] 10 15 25 50
i Nome registrate  |Nome mod irizzo IP / Nome host DNS/Nome del gruppo periferiche|
Device07/10.128.34.7 | Device 10.128.34.7 DeviceGrp01
Periferica indipendente
Condiziene di ricerca: |Nume registrato v‘ [ | Display
Totale: 1-51103 [5] 10 15 25 50
= = 2> 2
Nome registrate  |Nome mod irizzo IP / Nome host DNS/Nome del gruppo periferiche|
O Device01/10.128.34.1 | Device 10.128.34.1 OTHER
O Device04/10.128.34.4 | Device 10.128.34.4 OTHER
O Device05/10.128.34 5 | Device 10.128.34 5 OTHER
Funzione Dettagli
Nome del gruppo periferiche Digitare il nome del gruppo periferiche.
Descrizione

Inserire una descrizione per il gruppo.

Gruppo padre Per creare relazioni di subordinazione per il gruppo, sele-

zionare il gruppo padre. Se non devono essere create rela-
zioni di subordinazione, selezionare "(Root)".

Seleziona periferica Viene mostrato un elenco delle periferiche appartenenti al

gruppo selezionato per la modifica. Per rimuovere una

periferica dal gruppo, deselezionare la casella di controllo
della periferica.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele-

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
ziona tutta]

are tutte le impostazioni visualizzate.
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Funzione Dettagli

Periferica indipendente Viene visualizzato un elenco delle periferiche che non ap-
partengono ancora ad alcun gruppo (periferiche che ap-
partengono all'OTHER gruppo). Per aggiungere una
periferica al gruppo creato, selezionare la casella di con-
trollo della periferica.

Condizione di ricerca Specificare la condizione per il restringimento delle perif-
eriche da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele- | Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
ziona tutta] are tutte le impostazioni visualizzate.

Eliminazione di un gruppo periferiche

E possibile eliminare un gruppo registrato. Oltre al gruppo da eliminare
verranno eliminati anche tutti i gruppi ad esso collegati.

Nella pagina Impostazioni gruppo periferiche, selezionare il gruppo da
eliminare e fare clic sul pulsante [Elimina gruppo].

Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

Il gruppo viene eliminato.

N

Ricordate
| dati relativi ad una periferica appartenente ad un gruppo non possono
essere eliminati.

3.13.3 Importazione dei dati di gruppi di periferiche

Fare clic su questo pulsante per importare e registrare i dati di gruppo
periferiche salvati preventivamente in un file. Durante I'importazione devono
essere specificati i seguenti parametri.

N

Ricordate
[/ formati di file importabili sono i seguenti.

- formaty libro da Excel 97 a Excel 2003 (.xIs)

- formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (.xm)
- formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

- formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

Nella pagina Impostazioni gruppo periferiche scegliere il pulsante
[Importal].
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3

2

Specificare le impostazioni necessarie per |'importazione e selezionare
il pulsante [Avvia importazione].

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].
Importa gruppo periferiche
t/?

Percorso del file di importazione [ Il Sfoglia.

Operazione per Gruppi Periferica Gia Esistenti | Non sovrascrivere v

O Importare il file protetto da password.

Password [ |
Awia importazione H Cancella

Funzione Dettagli

Percorso del file di importazione Digitare il percorso del file da importare. In alternativa il per-

corso del file pud essere specificato facendo clic sul pul-
sante [Sfoglia].

Operazione per Gruppi Periferica | Se esiste gia un gruppo periferiche importate con lo stesso
Gia Esistenti nome, selezionare se sovrascrivere le informazioni in

"Descrizione" e "Gruppo padre".

Importare il file protetto da pass- | Fare clic su questa opzione per importare un file con una
word. password specificata.

Selezionare la casella di controllo [Importare il file protetto
da password.] e digitare la password specificata per il file
in [Password].

Viene visualizzato I'esito delle operazioni di importazione.

V...

Ricordate
Per le informazioni dettagliate sulla pagina dei risultati,consultare
"Controllo dell'esito dell'imporitazione” a pagina 3-129.

Creazione di un file da importare

Utilizzando un'applicazione di foglio di calcolo & possibile creare un file da
importare.

N

1

Ricordate

E possibile creare un file da importare facendo clic sul pulsante [Esporta]
per l'esportazione di un file e, quindi, inserendo i dati.

Per le informazioni dettagliate sulla modifica del file esportato in

un ‘applicazione dj foglio di calcolo, consultare "Modlifica del file
esportato” a pagina 3-18.

Aprire i dati nell'applicazione di foglio di calcolo.
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Creare i dati e salvarli in un nuovo file.

— Per salvare dati, impostare il tipo di file su importabile con
Enterprise Suite.

— Quando si salvano i dati nel formato testo (delimitato da
tabulazione) (.txt) o in formato CSV (delimitato da virgola) (.csv),
modificare il codice dei caratteri di un file in UTF-8. Per selezionare
un codice di caratteri, fare clic su "Accessori" - "Blocco note" per
aprire il file salvato e, quindi, salvarlo come nuovo file.

V...

Ricordate
| formaty dii file importabili sono i seguenti.

- formati libro da Excel 97 a Excel 2003 (.xIs)

- formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (. xmi)
- formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

- formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

A [ B &) I D |
1 —+—{##T ableName DeviceGrouplist
2 ## Displame Nome del gruppo periferiche Descrizione [Mome gruppo periferiche padre |
3T {##0atakame DeviceGrouphlame Descriptinon  |ParentDeviceGmuphame
4 DeviceGrpM
B DeviceGrpl2
4] DeviceGrpl3 DeviceGrpd2
7 OTHER i Altro__ ;
[ [ |
4 5 6
N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio

1 O ##TableName Indica che i dati riguardano un elenco periferiche. Digi-
tare "##TableName" e "Registrazione gruppo perif-
eriche" a destra della prima colonna della prima riga.

2 O ##DispName Inserire i titoli delle voci da visualizzare in una pagina.
Digitare "## DispName", "Nome gruppo periferiche",
"Descrizione" e "Nome gruppo periferiche padre" a
destra della prima colonna della seconda riga.

3 O ##DataName Inserire i titoli delle voci per eseguire la gestione in base
al database. Digitare "## DataName", "Nome gruppo
periferiche", "Descrizione" e "Nome gruppo periferiche
padre" a destra della prima colonna della terza riga.

4 O Nome del gruppo | Digitare il nome del gruppo periferiche.

periferiche

5 Descrizione Inserire una descrizione per il gruppo periferiche.

6 Nome gruppo Per creare relazioni di subordinazione per il gruppo,

periferiche padre | digitare il nome del gruppo padre.
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N

Nota

Le prime tre righe contengono alcune informazioni di base per i dati. Non
modificare i dati contenuti in queste righe. Inserire i dati relativi al gruppo
periferiche a partire dalla quarta riga.

Assicurarsi di aver inserito per ciascuna voce i dati marcati come

"Obbligatorio”.

Controllo dell'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione. Controllare
che le informazioni siano corrette e fare clic sul pulsante [OK].

Risultato importazione

Totale:  1-313

Risull I del gruppo

Aggioma | DeviceGrp01
Aggioma | DeviceGrp02

Aggioma | DeviceGrp03

2
[10] 20 30 50 100
‘Nome gruppo periferiche padre
DeviceGrp02

Funzione

Dettagli

Risultato

Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'impor-
tazione sono state completate con successo.
¢ Registrazione completata: la nuova registrazione ¢ stata

completata correttamente.

e Aggiorna: appare quando sono state successivamente

aggiornate le informazioni in "Descrizione" e "Gruppo
padre" di un nome di gruppo periferica esistente, mentre
¢ stato selezionato "Sovrascrivi" in "Operazione per
gruppi periferica gia esistenti".

¢ Annulla: appare quando non viene eseguita alcuna elab-

orazione perché lo stesso nome di periferica gia esiste,
mentre & stato selezionato "Non sovrascrivere" in "Op-
erazione per gruppi periferica gia esistenti".

Errore: Appare se i dati inseriti non sono idonei e non
possono essere registrati. Verificare la validita dei conte-
nuti del file da importare.

Nome del gruppo periferiche

Visualizza il nome del gruppo periferiche.

Descrizione

Mostra la descrizione del gruppo periferiche.

Nome gruppo periferiche padre

Visualizza il nome del gruppo periferiche padre.
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N

Ricordate
1 gruppi di periferiche nell' OTHER gruppo non possono essere importati.

3.13.4 Esportazione dei dati di gruppi di periferiche

Le informazioni sul gruppo periferiche possono essere scritte in un file. Le
informazioni sul gruppo periferiche possono essere registrate anche
salvando temporaneamente le informazioni registrate, oppure aggiungendo
le informazioni sul gruppo periferiche nel formato corretto e, quindi,
importandole.

1 Nella pagina Impostazioni gruppo periferiche scegliere il pulsante
[Esportal].

Viene visualizzata la pagina Esporta gruppo periferiche.

Esporta gruppo periferiche

t2]

Formato file XS v

[ Imposta password ed esporta.

Password [ ]

Reinserire la Password [ ]

[ Awia esportazione ][ Cancella

2 Selezionarell tipo di file che si desidera esportare dall'elenco a discesa
[Formato file].

— Quando si specifica una password di lettura per il file da esportare,
selezionare la casella di controllo "Imposta password ed esporta.”
e digitare la password.

- E possibile impostare una password di 1-15 caratteri per i file in
formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs).

- E possibile impostare una password di 1-255 caratteri per i file in
formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx).

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

3 Fare clic sul pulsante [Avvia esportazione].

Viene visualizzata la finestra di dialogo per il download del file.

4 Nella finestra di dialogo per il download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

5  Indicareil percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].
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6 Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.

V...

Ricordate
|/ dati esportati possono essere visualizzati e modificati utilizzando un
foglio di calcolo o un edlitor di testo.

Per le informazioni dettagliate sulla modiifica del file esportato in un foglio
di calcolo, consultare "Modifica del file esportato” a pagina 3-18.
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3.14

3.14.1

Impost. amministratore

Si possono selezionare gli utenti che potranno utilizzare I'Elenco periferiche

con privilegi di amministrazione.

Operazioni disponibili nella pagina delle Impostazioni
amministratore

E possibile visualizzare un elenco di utenti con privilegi amministrativi
nell'elenco delle periferiche.

1
2

Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].

Fare clic su [Impostazioni amministratore] nel menu.

Impost. amministratore

27
Mostra guida semplice.
Condizione diricerca: | Nome utente - Display
Totale: 111 [10] 20 30 50 100
Se|eﬂ'ona|Nome utente Nome gruppo utenti Descrizione|
O user01 UsrGrp03
Funzione Dettagli

Condizione di ricerca

Specificare la condizione per il restringimento degli utenti
da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Aggiungi]

Questo pulsante consente di registrare altri utenti dotati di
privilegi di amministrazione.

Pulsante [Elimina]

Fare clic su questo pulsante per eliminare utenti dotati di
privilegi di amministrazione.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele-
ziona tutta]

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
are tutte le impostazioni visualizzate.

(Elenco ammin.)

Mostra I'elenco degli amministratori registrati.
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3.14.2 Specificare I'amministratore

Un amministratore preposto all'Elenco periferiche puo essere aggiunto o
eliminato.

V...

Ricordate
Per specificare un amministratore, le impostazioni per l'elenco degli

utenti devono essere innanzitutto specificate. Per le informazioni

dettagliate, consultare "Elenco utenti” a pagina 4-1.

Aggiunta di un amministratore

1 Nella pagina Impostazioni amministratore, scegliere il pulsante

[Aggiungi.

2 Dall'elenco a discesa [Gruppo utenti], selezionare il gruppo in cui
I'utente da visualizzare & registrato.

Per mostrare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti".
Se si specifica la condizione diricerca, € possibile limitare il numero
di utenti da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna per
ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare

nella casella di testo.

3 Fare clic sul pulsante [Display].

Appare I'elenco degli utenti registrati nel gruppo selezionato.

Gruppo utenti | Tytti gli utenti b

Dettagli schermo  [] Tutti i sottogruppi

Selezionare gli utenti aggiuntivi

t/el2l

Condizione di ricerca: | Nome utente

|
Seleziona tutto

11010
I I

Totale:

user02 OTHER

user03 OTHER
user04 OTHER
usard5 OTHER
usei6 OTHER
user07 UsiGrp01
user08 UsiGrp01
usardd UsrGrp02

userl0 UsiGrp03

o o

user!1 UsiGrp03

Display

1

~

0

e

0 50 100

&
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4 Selezionare la casella di controllo relativa all'utente da aggiungere
come amministratore.
— Per cancellare le informazioni selezionate, fare clic sul pulsante
[Cancella].
5  Fareclic sul pulsante [Applical.

L'utente selezionato verra aggiunto come amministratore.

V...

Ricordate
Possono essere selezionali pit utenti contemporaneamente.

Eliminare un amministratore

1

Nella pagina Impostazioni amministratore, selezionare la casella di
controllo relativa all'utente da eliminare.
22l

Mostra guida semplice.

Condizione di ricerca: [Nome utente v Display

Totale: 111 [10] 20 30 50 100

Seleuma.‘Nume ulenlel"nme Qruppo ulentjlr‘

user01 UsrGrp03

Fare clic sul pulsante [Elimina].

Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

L'utente selezionato verra eliminato dall'elenco degli amministratori.

N

Ricordate
Possono essere selezionati piu utenti contemporaneamente.
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3.15

Impostazioni Amministratore gruppo periferiche

Se i gruppi periferiche sono specificati, gli utenti che possono usare I'Elenco
periferiche con i privilegi amministrativi possono essere selezionati soltanto
nel gruppo periferiche (amministratore del gruppo delle periferiche).

3.15.1

Operazioni disponibili nella pagina Impostazioni

amministratore del gruppo periferiche

E possibile visualizzare un elenco dei Privilegi di amministratore del gruppo

periferiche.

1 Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].

2 Fareclicsu [Impostazioni del manager del gruppo periferiche] nel

menu.
Impostazioni Amministratore gruppo periferiche
2
Mostra guida semplice.
Condizione di ricerca: | Gruppo periferiche gestita Display
Totale: 1272 [10] 20 30 50 100
1 pp iferi l]esliln‘Nnme ite nt 1“ ulenli‘l" !
(] DeviceGrp01 user01 UsrGrp03
] OTHER user04 OTHER
Funzione Dettagli

Condizione di ricerca

Specificare la condizione per il restringimento degli utenti
da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Aggiungi]

Questo pulsante consente di registrare altri utenti dotati di
Privilegi degli amministratori del gruppo periferiche.

Pulsante [Elimina]

Questo pulsante consente di eliminare utenti dotati di Priv-
ilegi degli amministratori del gruppo periferiche.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele-
ziona tutta]

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
are tutte le impostazioni visualizzate.

(Elenco degli amministratori del
gruppo periferiche)

Visualizza I'elenco degli amministratori del gruppo perif-
eriche registrati.
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3.15.2 Specificazione di un amministratore nel gruppo periferiche

Un amministratore per il gruppo periferiche pud essere aggiunto o eliminato.

V...

Ricordate

Per specificare un amministratore del gruppo periferiche, € necessario
specificare prima le impostazioni per l'elenco degli utenti e per il gruppo
periferiche. Per le impostazioni sull'elenco degli utents, fare riferimento a
"Elenco utenti" a pagina 4-1. Per le impostazioni sul gruppo periferiche,
fare riferimento a "Impostazioni gruppo periferiche"” a pagina 3-122.

Aggiunta di un amministratore del gruppo periferiche

1 Nella pagina Impostazioni amministratore del gruppo periferiche, fare
clic sul pulsante [Aggiungi].

2 Dall'elenco adiscesa [Gruppo periferiche gestito], selezionare il gruppo
periferiche per cui vengono assegnati i privilegi di amministratore.

t2z

Seleziona gruppo periferiche gestito

Gruppo periferiche gestito | DeviceGrp01 v

Seleziona Amministratore gruppo periferiche

Gruppo utenti | Selezionare il gruppo periferiche —— v

Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Condizione diricerca: |Momeutente /[ ] Display

3 Dall'elenco a discesa [Gruppo utenti], selezionare il gruppo di utenti da
visualizzare.

— Per mostrare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti”.

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo
di utenti, selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi" per
visualizzare tutti gli utenti, compresi quelli appartenenti ai
sottogruppi.

— Se sispecifica la condizione di ricerca, € possibile limitare il numero
di utenti da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna per
ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.

4 Fare clic sul pulsante [Display].

Appare I'elenco degli utenti registrati per il gruppo selezionato.
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3

5  Selezionare la casella di controllo per I'utente da aggiungere come

amministratore del gruppo periferiche.

Selezionare gli utenti aggiuntivi

Gruppo periferiche gestito | DeviceGrp01 v

Seleziona Amministratore gruppo periferiche

Gruppo utentl | Tutti gli utenti 4
Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Seleziona gruppo periferiche gestito

Condizione di ricerca: \Nnm utente .,H

Seleziona tutto

Totale:  1-10111

< <[> » [va]

Seleziondtlome utentiD
O user01 UsrGrp03
O user02 OTHER
O user03 OTHER
O user04 OTHER
O user05 OTHER
0 user06 OTHER
O userd7 UsrGra01
0 user08 UsiGrp01
O user09 UsrGrm02
O userl0 UsiGrp03

DR
Display
[10] 20 30 50 100

6 Fare clic sul pulsante [Applica].

L'utente selezionato verra aggiunto come amministratore del gruppo

periferiche.

V...

Ricordate

Possono essere selezionati piu utenti contemporaneamente.
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Eliminazione di un amministratore del gruppo periferiche

1 Nella pagina Impostazioni amministratore gruppo periferiche,
selezionare la casella di controllo relativa all'utente da eliminare.

Impostazioni Amministratore gruppo periferiche
[}

Mostra guida semplice.

Condizione di ricerca: |Gruppn iferiche gestito VH | Display

Totale: 1-2/2

WGruppo periferiche geili!gl Nome umn@(}ruppo utenti Deﬁl:rizinn_e‘

DevicaGrp01 user01 UsrGrp03

‘N
=
8
E

[10] 20 30 5

(] OTHER user04. OTHER

2 Fare clic sul pulsante [Elimina].

3 Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.
L'utente selezionato verra eliminato dall'elenco degli amministratori del
gruppo periferiche.

N...

Ricordate
Possono essere selezionali pit utenti contemporaneamente.
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3.16 Pulsante [Impostazione filtro]

Fare clic su questo pulsante per registrare e modificare le condizioni (filtri)
per limitare |'elenco visualizzato nella pagina Elenco periferiche.

3.16.1 Funzioni disponibili nella pagina Impostazione filtro

Visualizzare I'elenco delle informazioni di filtro registrate.

1 Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].

Nel menu, selezionare [Opzione] - [Impostazione filtro].

Impostazione filtro

2]
Mostra guida semplice.
[ Aggiungi ” Modifica H Elimina
Totale:  1.313 [10] 20 30 50 100
Sdenf Nome filtro
® Color
O Monochrome
O Paper Low
Funzione Dettagli
Pulsante [Aggiungi] Fare clic su questo pulsante per registrare un nuovo filtro.

Pulsante [Modifica]

Fare clic su questo pulsante per modificare un filtro regis-
trato.

Pulsante [Elimina]

Fare clic su questo pulsante per eliminare un filtro registra-
to.

(Elenco dei filtri)

Mostra I'elenco dei filtri registrati.
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3.16.2 Impostazione del filtro

Un filtro puo essere registrato e modificato.

Registrazione di un filtro

E possibile registrare nuovi filtri.
1 Nella pagina Impostazione filtro, scegliere il pulsante [Aggiungi].

2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante

[Applica].
— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].
ti2

Nome filtro [Richiesto] Max. 63 car.
[ Nome registrato [ | Max: 63 car.
O Nome modelle [ ] Max: 63 car
O stato
[ Numero di serie [ | Max:63 car.
[ Indirizzo IP / Nome host DNS | | Max: 126 car
[ Indirizzo MAC l:' N |:| N l:l N |:| B |:| N l:l Intervallo: 00-FF
[ Nome gruppo periferica
[ Nickname [ | Max: 255 car.
[ Location [ ] Max: 285 car.
O contact Person [ | Max: 255 car.
[ Velocita di stampa [ ] - [_] Mumerounico:0-99999999
o
o

Funzione Dettagli

Nome filtro Digitare il nome del filtro.

Nome registrato Selezionare questa casella di opzione per filtrare I'elenco in

base al nome registrato, quindi immettere la condizione da
utilizzare.
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Funzione

Dettagli

Nome modello

Selezionare questa casella di opzione per filtrare |'elenco in
base al nome del modello, quindi immettere la condizione
da utilizzare.

Stato

Selezionare questa casella di opzione per filtrare |'elenco in
base allo stato, quindi selezionare lo stato da utilizzare
come condizione.

E possibile selezionare pili condizioni contemporanea-
mente.

Numero di serie

Selezionare questa casella di opzione per filtrare I'elenco in
base al numero di serie, quindi immettere la condizione da
utilizzare.

Indirizzo IP / Nome host DNS

Selezionare questa casella di opzione per filtrare I'elenco in
base a Indirizzo IP/Nome host DNS, quindi immettere la
condizione da utilizzare.

Indirizzo MAC

Selezionare questa casella di opzione per filtrare I'elenco in
base all'Indirizzo MAC, quindi immettere la condizione da
utilizzare.

Nome del gruppo periferiche

Selezionare questa casella di opzione per filtrare I'elenco in
base al gruppo periferiche, quindi selezionare il gruppo da
utilizzare come condizione.

E possibile selezionare pili condizioni contemporanea-
mente.

Nickname*

Selezionare questa casella di opzione per filtrare I'elenco in
base al nickname, quindi immettere la condizione da utiliz-
zare.

Location*

Selezionare questa casella di opzione per filtrare I'elenco in
base alla posizione, quindi immettere la condizione da uti-
lizzare.

Individuo da contattare*

Selezionare questa casella di opzione per filtrare I'elenco in
base al contatto associato, quindi immettere la condizione
da utilizzare.

Velocita di stampa

Selezionare questa casella di opzione per filtrare I'elenco in
base alla velocita di stampa, quindiimmettere la condizione
da utilizzare.

Colore

Selezionare questa casella di opzione per filtrare I'elenco in
base al colore, quindi selezionare la condizione da utilizza-
re.

E possibile selezionare pili condizioni contemporanea-
mente.

Duplex

Selezionare questa casella di opzione per filtrare I'elenco in
base alla stampa fronte/retro, quindi selezionare la con-
dizione da utilizzare.

E possibile selezionare pili condizioni contemporanea-
mente.
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N

Ricordate
* Indlica elementi che possono essere modificati selezionando
‘Impostazioni display " nella pagina Server Settings.

Per le informazioni dettagliate, consultare "Impostazioni display” a

pagina 6-4.

Modifica dei filtri
| filtri registrati possono essere visualizzati e modificati.

1

Nella pagina Impostazione filtro, selezionare il filtro da modificare e
scegliere il pulsante [Modifica].

Introdurre le modifiche alle impostazioni e selezionare il pulsante

[Applica].

Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].

Nome impostazione

(Color

Nome filtro

O Nome registrato
[J Nome modello

[ stato

[ Numero di serie
O Indirizzo IP / Nome host DNS
O Indirizzo MAC

[ Nome gruppo periferica

[ Nickname

[ Location

[ Contact Person

[ Velocita di stampa
Colore

[ Duplex

‘ Max: 63 car.

‘ Max: 63 car.

Max: 83 car.

Max.: 126 car.

ann

I

[] Intervallo: 00-FF

Max.: 255 car.

Max.: 255 car.

Max.: 255 car.

[ - [ Mumerounico: 0-99999999

Scanosciuto
Monocromatica

[Richiesto] Max.: 63 car.

Modifica filtro

2

Device Manager

3-142



Device List 3

N

Ricordate
Per le informazioni dettagliate sulle impostazioni consultare
‘Registrazione di un filtro" a pagina 3-140.

Eliminazione dei filtri

E possibile eliminare i filtri registrati.

1 Nella pagina Impostazione filtro, selezionare il filtro da eliminare e
scegliere il pulsante [Elimina].

2 Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

Il filtro viene eliminato.
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3.17

Pulsante [Impostazione sottorete]

La parte di rete (sottorete o subnet) all'interno della quale vengono registrate
o modificate le periferiche gestite. E possibile registrare piu sottoreti.

3.17.1

Funzioni disponibili nella pagina Impostazione sottorete

E possibile visualizzare I'elenco delle informazioni delle sottoreti registrate.

1 Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].

2 Nel menu, selezionare [Opzione] - [Impostazione sottorete].

Impostazione Subnet

2]

Mostra guida semplice.

[ Aggiungi

I [ Modifica

H Elimina ] [ Importazione ” Esportazione

Totale: 1111

Sdeﬁona.‘lndirizzo di rete| Subnet Mask |Descrizione

@® 10.28.32.0 255 255 255.0 | Network1
Funzione Dettagli
Pulsante [Aggiungi] Fare clic su questo pulsante per registrare una nuova sot-

torete.

Pulsante [Modifica]

Fare clic su questo pulsante per modificare le informazioni
relative alle sottoreti registrate.

Pulsante [Elimina]

Fare clic su questo pulsante per eliminare una sottorete
registrata.

Pulsante [Importa]

Fare clic su questo pulsante per leggere e registrare le in-
formazioni di sottorete salvate in un file.

Pulsante [Esporta]

Fare clic su questo pulsante per esportare e salvare le in-
formazioni relative alle sottoreti attualmente registrate.

(Elenco delle sottoreti)

Mostra I'elenco delle sottoreti registrate.

N...

Ricordate

Se viene selezionato Specificare sottorete in In-
dividuazione SNMP Broadcast di Individuazi-
one automatica periferica, appaiono
automaticamente le informazioni specificate
sulla sottorefte.

Device Manager

3-144



Device List 3

3.17.2 Specificare le impostazioni della sottorete

Una sottorete puo essere registrata e modificata.

Registrazione di una sottorete

E possibile registrare nuove sottoreti.
1 Nella pagina Impostazione sottorete, scegliere il pulsante [Aggiungi].

2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante

[Applica].
— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].
Registrazione Subnet
t/?

Indirizzo di rete l:”:“:”:l [Richiesto] Numero soltanto: 0-255

Subnet Mask l:”:“:”:| [Richiesto] Numera soltante: 0-255

Descrizione ‘ | Max: 32 caratteri
Funzione Dettagli
Indirizzo di rete Immettere I'indirizzo della rete in cui devono essere gestite

le periferiche.

Subnet Mask Immettere la maschera di sottorete.
Descrizione Inserire una descrizione per la sottorete.

La descrizione immessa in questo campo & quella visualiz-
zata nell'elenco a discesa "Visualizzazione sottorete" della
pagina Elenco periferiche.

Modifica delle sottoreti
E possibile visualizzare e modificare le informazioni relative alle sottoreti
registrate.

1 Nella pagina Impostazione sottorete, selezionare la sottorete da
modificare e scegliere il pulsante [Modifical.

2 Specificare le informazioni sulla sottorete da modificare e fare clic sul
pulsante [Applical.
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— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].
Modifica Subnet
t?
Indirizzo di rete El [Richiesta] Numero soltanto: 0-255
Subnet Mask E' [Richiesto] Mumera soltanto: 0-255
Descrizione Metwork1 | Max 32 caratteri

Eliminazione di una sottorete

E possibile eliminare le sottoreti registrate.

1

2

Nella pagina Impostazione sottorete, selezionare la sottorete da
eliminare e scegliere il pulsante [Elimina).

Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

La sottorete viene eliminata.

3.17.3 Importazione di dati di sottoreti

Importare preventivamente le informazioni sulla sottorete e leggere il file per
registrare le informazioni sulla sottorete.

V...

Ricordate
| formaty dii file importabili sono i seguenti.

- formati libro da Excel 97 a Excel 2003 (.xIs)

- formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (.xm))
- formato testo (delimitato da tabulazione) (.ixt)

- formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

Nella pagina Impostazione sottorete, scegliere il pulsante
[Importazione].

Specificare le impostazioni necessarie per I'importazione e selezionare
il pulsante [Avvia importazionel].
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— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].
Importa Subnet
/2

Percorso del file di importazione [ [ Sfoglia..

Operazione per Subnet gia esistente | Non sovrascrivere

O Importare il file protetto da password.

Password [ |
[ Awia importazione ] [ Cancella
Funzione Dettagli

Percorso del file di importazione Digitare il percorso del file da importare. In alternativa il per-

corso del file pud essere specificato facendo clic sul pul-
sante [Sfoglia].

Operazione per Subnet gia esist- | Selezionare se si desidera o meno sovrascrivere le informa-
ente zioni in "Descrizione", se la gamma della sottorete importa-

ta gia esiste.

Importare il file protetto da pass- | Fare clic su questa opzione per importare un file con una
word. password specificata.

Selezionare la casella di controllo [Importare il file protetto
da password.] e digitare la password specificata per il file
in [Password].

Viene visualizzato I'esito delle operazioni di importazione.

N

Ricordate
Per le informazioni dettagliate sulla pagina dei risultati consultare
“Controllo dell'esito dell'imporiazione” a pagina 3-149.

Creazione di un file da importare

Utilizzando un'applicazione di foglio di calcolo € possibile creare un file da
importare.

V...

1

Ricordate

E possibile creare un file da importare facendo clic sul pulsante [Esporta]
per l'esportazione di un file e, quindl, inserendo i dafti.

Per le informazioni dettagliate sulla modifica del file esportato in
un'‘applicazione dj foglio di calcolo, consultare "Modifica del file
esportato” a pagina 3-18.

Aprire i dati nell'applicazione di foglio di calcolo.
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Creare i dati e salvarli in un nuovo file.

— Per salvare dati, impostare il tipo di file su importabile con
Enterprise Suite.

— Quando si salvano i dati nel formato testo (delimitato da
tabulazione) (.txt) o in formato CSV (delimitato da virgola) (.csv),
modificare il codice dei caratteri di un file in UTF-8. Per selezionare
un codice di caratteri, fare clic su "Accessori" - "Blocco note" per
aprire il file salvato e, quindi, salvarlo come nuovo file.

V...

Ricordate
| formaty dii file importabili sono i seguenti.

- formati libro da Excel 97 a Excel 2003 (.xIs)

- formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (. xmi)
- formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

- formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

A | B B [ D [
1T J##Tablebame  SubnetSetting
2 ##Disphlame Indirizzo di rete Subnet Mask Descrizione
3 ##DataMName  |Metworkfddress  [Subnethask Description
4 10128.32.0 255.265.255.0  |Metworkd
B 10128.33 0I 255 25.5 255.0 Netwm’lk2
[ [ [
4 5 6
N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio

1 O ##TableName Indica che i dati riguardano le informazioni sulla sot-
torete. Digitare "##TableName" e "Impostazione di sot-
torete" a destra della prima colonna della prima riga.

2 O ##DispName Inserire i titoli delle voci da visualizzare in una pagina.
Digitare "## DispName", "Indirizzo di rete", "Maschera
sottorete" e "Descrizione" a destra della prima colonna
della seconda riga.

3 O ##DataName Inserire i titoli delle voci per eseguire la gestione in base
al database. Digitare "## DataName", "Indirizzo di rete",
"Maschera di sottorete" e "Descrizione" a destra della
prima colonna della terza riga.

4 O Indirizzo di rete Digitare I'indirizzo di rete.

5 O Subnet Mask Immettere la maschera di sottorete.

6 Descrizione Inserire una descrizione per la sottorete.
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N

Nota

Le prime tre righe contengono alcune informazioni di base per i dati. Non
modiificare i dati contenuti in queste righe. Immettere i dati dettagliati
delle sottoreti a partire dalla quarta riga.

Assicurarsi di aver inserito per ciascuna voce i dati marcati come

"Obbligatorio”.

Controllo dell'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione. Controllare
che le informazioni siano corrette e fare clic sul pulsante [OK].

Risultato importazione

Totale: 1-212

Risultato

Aggioma

Registrazione completata | 10.128.33.0

2
[10] 20 30 50 100
‘Indirizzo direte Subnet Mask |Descrizione
10.128.32.0 255255 255.0 | Network1
255.255.255.0 | Network2

Funzione

Dettagli

Risultato

Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'impor-

tazione sono state completate con successo.

Visualizza i seguenti risultati.

¢ Registrazione completata: la nuova registrazione ¢ stata
completata correttamente.

e Aggiorna: appare quando "Sovrascrivi" viene specificato
per "Operazione per sottorete gia esistente" e le informa-
zioni per "Descrizione" per la gamma della sottorete gia
registrata sono state gia aggiornate.

¢ Annulla: appare quando "Non sovrascrivere" viene speci-
ficato per "Operazione per sottorete gia esistente" e nes-
suna elaborazione viene effettuata.

e Errore: la registrazione non € riuscita a causa di contenuti
errati nel file. Controllare nuovamente i contenuti del file di
importazione.

Indirizzo di rete

Mostra I'indirizzo di rete.

Subnet Mask

Mostra la maschera di sottorete.

Descrizione

Mostra la descrizione della sottorete.
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3.17.4 Esportazione di dati di sottoreti

| dati del sottogruppo possono essere scritti in un file. Le informazioni sulla
sottorete possono essere registrate anche salvando temporaneamente le
informazioni registrate, oppure aggiungendo le informazioni sulla sottorete
nel formato corretto e, quindi, importandole.

1 Alla pagina Impostazione sottorete, fare clic sul pulsante
[Esportazione].

Viene visualizzata la pagina Esporta sottorete.

Esportazione sottorete
t 2

Formato file XS v

O Imposta password ed esporta.

Password [ ]

Reinserire la Password [ ]

Awia esportazione ][ Cancella

2 Selezionarell tipo difile che si desidera esportare dall'elenco a discesa
[Formato file].

- Quando si specifica una password di lettura per il file da esportare,
selezionare la casella di controllo "Imposta password ed esporta."
e digitare la password.

- E possibile impostare una password di 1-15 caratteri per i file in
formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs).

- E possibile impostare una password di 1-255 caratteri per i file in
formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx).

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

3 Fare clic sul pulsante [Avvia esportazione].
Viene visualizzata la finestra di dialogo per il download del file.

4 Nella finestra di dialogo per il download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

5  Indicare il percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].

6 Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.
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N

Ricordate
|/ dati esportati possono essere visualizzati e modificati utilizzando un
foglio di calcolo o un edlitor di testo.

Per le informazioni dettagliate sulla modifica del file esportato in un foglio
di calcolo, consultare "Modifica del file esportato” a pagina 3-18.
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3.18 Impostazioni dettagliate

E possibile specificare le impostazioni di comunicazione SNMP, le regole di
denominazione per il nome della periferica registrata, le informazioni di stato
delle periferiche da gestire € I'intervallo di raccolta delle informazioni del
contatore.

1 Alla pagina del Menu in alto, fare clic sul pulsante [Device List].
2 Fareclic su [Impostazioni dettagli] nel menu.

3 Specificare le impostazioni necessarie e fare clic sul pulsante [Applica).

Impostazioni dettagliate
]

Mostra guida semplice.

Impostazioni SNMP

Tempo di attesa (ms) Numero unico [obbligatorio]: 100-5000

Riprovare D Numero unico [obbligatoric): 0-5
Regole di nomenclatura

Nome registrato [ Nome modello / Indirizzo IP o Nome host DNS v

O Modifi il nome regi: per tutte le periferich

Impostazioni polling

Stato Intervallo Polling _ (min.)

Intervallo polling contatore (ora)

<Ilmpostazioni SNMP>

Funzione Dettagli

Tempo di attesa Digitare I'intervallo di tempo (in millisecondi, 1/1000 di se-
condo) prima che si stabilisca una connessione alla perife-
rica. Il valore predefinito & "500".

Riprovare Digitare il numero di tentativi successivi da effettuare nella
connessione alla periferica. Il valore predefinito € "0".

V...

Ricordate
Se /a connessione alla periferica fallisce o se termina il tempo di attesa,
aumentare il valore del "Tempo di attesa” e verificarlo.
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<Regola di nomenclatura>

Funzione

Dettagli

Nome registrato

Se una periferica € registrata tramite Individuazione perifer-
ica, il nome registrato della stessa viene specificato auto-
maticamente. Selezionare le regole di denominazione per il

nome registrato.

Modificare il nome registrato per
tutte le periferiche.

Selezionare questa casella di controllo per modificare tutti
i nomi di periferiche registrate in base alla regole di nomen-

clatura.

<Impostazioni polling>

Funzione

Dettagli

Stato Intervallo polling

Indicare l'intervallo di raccolta delle informazioni di stato

sull'elenco periferiche.

Intervallo polling contatore

Indicare I'intervallo di raccolta delle informazioni del conta-

tore dell'elenco contatori.
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4

4.1
4.1.1

User List

Elenco utenti

Operazioni disponibili nella pagina Elenco utenti

Dalla pagina Elenco utenti, & possibile specificare alcune impostazioni come

descritto di seguito.

Funzione

Dettagli

Pulsante [Registrazione utente]

Fare clic su questo pulsante per registrare un nuovo utente.

Pulsante [Modifica utente]

Fare clic su questo pulsante per modificare le informazioni
relative a un utente registrato.

Pulsante [Cancellazione utente]

Fare clic su questo pulsante per eliminare un utente regis-
trato.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele-
ziona tutta]

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
are tutte le impostazioni visualizzate.

Pulsante [Importa]

Fare clic su questo pulsante per importare informazioni per
la registrazione degli utenti.

Pulsante [Esporta]

Fare clic su questo pulsante per esportare e salvare le in-
formazioni relative agli utenti attualmente registrati.

Impostazioni display

Fare clic su questo pulsante, quindi selezionare gli elementi
da visualizzare nell'elenco utenti.

Dettagli schermo

Selezionare una categoria per ciascun utente da visualizza-
re nell'elenco.

Condizione di ricerca

Specificare la condizione per il restringimento degli utenti
da visualizzare nell'elenco.

V...

Nota

/l nome utente non differenzia fra lettere maiuscole e minuscole. Ad
esempio, i nomi utente "USERT" e "user1" sono considerati equivalenti.

Device Manager

4-1



User List

4.1.2 Visualizzare I'elenco degli utenti

E possibile visualizzare I'elenco degli utenti registrati.

1 Dall'elenco a discesa [Gruppo utenti], selezionare il gruppo di utenti da

visualizzare.

— Per mostrare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti”.

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” in [Dettagli
schermo] per visualizzare tutti gli utenti, compresi quelli

appartenenti ai sottogruppi.

— Per restringere gli utenti che devono apparire nell'elenco,
specificare la condizione di ricerca. Selezionare una colonna per
ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare

nella casella di testo.

2 Fare clic sul pulsante [Display].

Appare I'elenco degli utenti registrati nel gruppo selezionato.

Elenco utenti

Gruppo utenti

Dettagli schermo

Condizione di ricerca:

Tutti gli utenti
[ Tutti i sottogruppi

Nome utente

22

Mostra guida semplice.

| I

Display

[ Registrazione utente

] [ Modifica utente ] [

Cancellazione utente ]

(

Impostazioni display

[ Selezionatutto | [ Importa ] [ Esporta |

Totale: 1-1011

<< ]2 3 [val

Saenona‘Nome utente Nome gruppo utenti Descrizione|  Indirizzo e-mail

user01
user02
user03
user04
user05
user06
user07
user08

user09

A R

user10

UsrGrp03
OTHER
OTHER
OTHER
OTHER
OTHER
UsrGrp01
UsrGrp01
UsrGrp02
UsrGrp03

user01@example com
user02@example com
user03@example com
user04@example com
user05@example com
user0B@example com
user07@example com
user(8@example.com
user(9@example.com

userl0@example.com

na

53
5
|
2
=
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4.1.3 Specificare le impostazioni di visualizzazione per I'elenco
utenti

E possibile selezionare gli elementi da mostrare o da nascondere all'interno
dell'elenco utenti. Possono essere specificate le impostazioni per i seguenti
parametri.

e Nome utente

o Descrizione

e Indirizzo E-mail

e Nome gruppo utenti

N...

Ricordate
E necessario visualizzare il nome utente.

=  Selezionare la casella di controllo dei campi da visualizzare e quindi
fare clic sul pulsante [Applical.

Impostazioni visualizzazione utente

~
te?
Nome utente
Descrizione
Indirizzo e-mail
Nome gruppo utenti

4.1.4 Registrazione di un nuovo utente

E possibile registrare nuovi utenti. Per |a registrazione sono necessarie le
seguenti informazioni.

Funzione Dettagli

Nome gruppo utenti Dall'elenco a cascata, selezionare il gruppo di appartenen-
za. Se il gruppo non esiste, prima di iniziare questa opera-
zione occorre registrarlo. Per dettagli sulla registrazione dei
gruppi, fare riferimento a "Registrare e modificare i gruppi”

a pagina 4-35.
Nome utente Digitare un nome utente.
Descrizione Inserire una descrizione per I'utente.
Password Digitare la password necessaria per |'accesso a Enterprise

Suite. Per conferma, digitare nuovamente la password.

Indirizzo E-mail Digitare I'indirizzo e-mail dell'utente.
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N

Nota

| caratteri speciali a singolo byte vengono trattati come caratteri a doppio

byte.

-  Specificare le impostazioni necessarie per la registrazione dell'utente e

selezionare il pulsante [Applica].
— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

t 22

Nome gruppo utenti OTHER v

Nome utente

[Richiesta] Max : 64 car

Descrizione Max : 127 car.

Max.: 64 car.

Password (conferma) Max.: 64 car.

\
\
Password [
\
\

Indirizzo e-mail Max: 129 car.

4.1.5 Modificare le informazioni relative agli utenti

E possibile visualizzare e modificare le informazioni relative agli utenti
registrati.

> Introdurre le modifiche alle informazioni relative all'utente e selezionare

il pulsante [Applica].
— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].
— Per modificare la password, fare clic sul pulsante [Modifica
password].
L2l
Nome gruppo utenti
Nome utente |
Descrizione [ | Max:127 car
Posoword
Indirizzo e-mail ‘uﬁerm example.com | Max.: 129 car.

V...

Ricordate
Per le informazioni dettagliate sulle impostazioni consultare
"Registrazione di un nuovo utente" a pagina 4-3.
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N

Ricordate

Le informazioni degli utenti multipli possono essere modificate
simultaneamente. Per le informazioni dettagliate, consultare "Modifica
delle informazioni degli utenti multipli" a pagina 4-5.

4.1.6 Modifica delle informazioni degli utenti multipli

E possibile modificare le informazioni relative agli utenti registrati multipli. Le
seguenti informazioni possono essere modificate.

Funzione

Dettagli

Nome gruppo utenti

Dall'elenco a cascata, selezionare il gruppo di appartenen-
za. Se il gruppo non esiste, prima di iniziare questa opera-
zione occorre registrarlo. Per dettagli sulla registrazione dei
gruppi, fare riferimento a "Registrare e modificare i gruppi”
a pagina 4-35.

Descrizione

Inserire una descrizione per |'utente.

1 Nella pagina Elenco utenti, selezionare |'utente da modificare e fare clic
sul pulsante [Modifica utente].

Viene visualizzata la pagina Modifica batch utenti.

Modifica batch utenti

[0 Nome gruppo utenti

[ Descrizione

Wax.: 127 car.

Cancella

2 Selezionare le caselle di controllo per le informazioni dell'utente da

modificare.

3 Specificare le impostazioni e selezionare il pulsante [Applica).

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].

V...

Ricordate

Se gli utenti sono in numero eccessivo, e possibile che la loro
registrazione richiedera tempo.
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4.1.7 Eliminare un utente

E possibile eliminare le informazioni relative agli utenti selezionati.

V...

Nota
Quando si effettua questa operazione, vengono eliminati dal database
tutti i dati relativi all’utente.

1 Nella pagina Elenco utenti, selezionare I'utente da eliminare e fare clic
sul pulsante [Cancellazione utente].

2 Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

L'utente verra cosi eliminato.

V...

Ricordate
Se gli utenti sono in numero eccessivo, € possibile che la loro
registrazione richiedera tempo.
4.1.8 Importazione di dati
E possibile importare i dati relativi alle informazioni utente.

| dati possono essere importati selezionando una delle opzioni seguenti.

Funzione Dettagli

Importazione da file Selezionare questa opzione per importare i gruppi di utenti
e le informazioni relative agli utenti da un file specificato.

Importazione da una Periferica Selezionare questa opzione per importare informazioni rel-
ative agli utenti da una periferica specificata.

=  Selezionare la modalita di importazione e fare clic sul pulsante [Avanti].

Sorgente di Importazione

2
Selezionare I'oggetto da importare.
® Importazione da file
O Importazione da una Periferica
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4.1.9 Importazione da file

Selezionare questa opzione per importare le informazioni sull'utente o i dati
sui gruppi di utenti gia salvati in un file e registrare le informazioni sull'utente.
Durante I'importazione devono essere specificati i seguenti parametri.

V...

Ricordate
/ formati di file importabili sono i sequent.

- Formato libro da Excel 97 a Excel 2003 (.xIs)

- Formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- Formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (.xm)
- Formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

- Formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

- Formato binario (file di sistema) (.bin)

V...

Nota
- Non ée possibile importare piu di 10.000 voci di dati. /| numero di voci
aati non deve essere superiore a 10.000.

- Se gli utenti sono in numero eccessivo, € possibile che /a loro
registrazione richiedera tempo.

Funzione Dettagli

Percorso del file di importazione Digitare il percorso del file da importare. In alternativa il per-
corso del file pud essere specificato facendo clic sul pul-
sante [Sfoglia].

Sovrascrittura informazioni utente | Se un altro utente & gia stato registrato con lo stesso nome
come utente importato, selezionare se sovrascrivere le in-
formazioni in "Nome gruppo utenti", "Descrizione",
"Password" e "Indirizzo e-mail".

Inoltre, se esiste gia un gruppo di utenti importati con lo
stesso nome, selezionare se sovrascrivere le informazioni
in "Nome gruppo utenti padre" e "Descrizione".

Importare il file protetto da pass- | Specificare questa opzione per importare un file con la
word. password specificata per la lettura o la crittografica.
Selezionare la casella di controllo [Importare il file protetto
da password.] e digitare la password specificata per il file
in [Password].

=  Specificare le impostazioni necessarie per I'importazione e selezionare
il pulsante [Avvia importazione].
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— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

12

Percorso del file di importazione [ [ Sfoglia.. |

Sovrascrittura informazioni utente Non sovrascrivere %

] Importare il file protetto da password.

Password [ |

[ Awia importazione ][ Cancella

Viene visualizzato |'esito delle operazioni di importazione.

V...

Nota
Informazioni errate potrebbero essere importate se /'immissione nella
casella della "Immettere password" non é esatta.

V...

Ricordate
Per le informazioni dettagliate sulla pagina dei risultati,consultare
“Controllo dell'esito dell'imporitazione” a pagina 4-11.

4.1.10 Creazione di un file da importare

Utilizzando un'applicazione di foglio di calcolo € possibile creare un file da
importare.

V...

Ricordate
E possibile creare un file da importare facendo clic sul pulsante
[Esportazione] per esportare un file e, quindi, inserendo i/ dati.

Per le informazioni dettagliate sul file esportato in un foglio di calcolo
consultare "Modlifica del file esportato” a pagina 3-18.

1 Aprire i dati nell'applicazione di foglio di calcolo.

2 Creare i dati e salvarli in un nuovo file.

— Per salvare dati, impostare il tipo di file su importabile con
Enterprise Suite.
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— Quando si salvano i dati nel formato testo (delimitato da
tabulazione) (.txt) o in formato CSV (delimitato da virgola) (.csv),
modificare il codice dei caratteri di un file in UTF-8. Per selezionare
un codice di caratteri, fare clic su "Accessori" - "Blocco note" per
aprire il file salvato e, quindi, salvarlo come nuovo file.

V...

Ricordate
/ formati di file importabili sono i sequent.

- Formato libro da Excel 97 a Excel 2003 (.xIs)

- Formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- Formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (.xm)
- Formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

- Formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

- Formato binario (file di sistema) (.bin)

~ 5 & [ b ] E I F
{ ——+—{#uTabeName UserAuth
2 ##Disphame. Nome_gru utenti MNome utente Descrizione |Password Indirizzo_e—mail
3 ##C haracterLimit  [256car, 64 car. 127 car. G4 car. 128 car
z 4 {##DataMame Trackhiame Llseriame Description _|UserPassword  [MailAddress
5 UsrGr03 use 0l [+ use 0t com
6 OTHER Lse 02 [+ uise 10! com
7 OTHER Lse 03 [+ uise 10! com
=] OTHER use 04 [+ use 04 le. corm
5—= OTHER e 05 + use 10 com
10 OTHER use 06 [+ use r0f@e xample.com
11 UsrGrpdt use 7 [+ use 7 com
12 UsrErot use 08 [+ use ! com
13 UsrGr02 use 09 [+ use 09 com
14 UsrGrp03 userl O [+ user O com
15 UsrGrp03 user 1 T [+ usert 1 com
16 T | |
10T e atkrame Track 6 7 8 9
1 | —=-8{##Disphlame Nome grupp utenti madre  [Mome grupm utenti  |Desorizions
12 18 B0 haracterlimit  |256car 256 car, 127 car,
13 O {#8DataMame ParentT rackMName T racklName Degorigtion
21 s rGirp0t
22 UsrGrpdt UsrGrpd2
23 UstGrpo3
24 UsrGirpod
25 UsrGrpas
26 UsrSrpl6
27 UsrErpd7
28 s rErp08
29 s rErp09
30 UsrGirpt O
EX UstGirpt 1
32 OTHER [Altro
T T T
14 15 16
N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio

1 O ##TableName Indica I'utente e i dati di autenticazione. Digitare "##Ta-
bleName" e "Aut. Utente" a destra della prima colonna
della prima riga.

2 ##DispName Inserire i titoli delle voci da visualizzare in una pagina.
Digitare "## DispName", "Nome gruppo utenti", "Nome
utente", "Descrizione", "Password" e "Indirizzo e-mail"
a destra della prima colonna della seconda riga.
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N° | Obbliga- | Funzione Dettagli

torio

3 ##CharacterLimit | Digitare il numero di caratteri per ciascuna voce. Digi-
tare "## CharacterLimit", "256car.", "64car.", "127car.",
"64car." e "129car." a destra della prima colonna della
terzariga.

4 O ##DataName Inserire i titoli delle voci per eseguire la gestione in base al
database. Digitare "## DataName", "Nome traccia", "No-
me utente", "Descrizione", "Password utente" e "Indirizzo
mail" a destra della prima colonna della quarta riga.

5 Nome gruppo Digitare il nome del gruppo a cui appartiene |'utente.

utenti

6 O Nome utente Digitare il nome utente.

7 Descrizione Inserire una descrizione per |'utente.

8 Password Digitare la password necessaria per I'accesso.

Nota

Tutti i file esportati con [Esporta] hanno una
password di "+". Per modificare /la pas-
sword, eliminare "+" e digitare una nuova
password.

Se non si desidera modiificare la password,
lasciare il campo invariato.

Per aggiungere una nuova password, non e
possibile utilizzare un segno di addizione
("),

9 Indirizzo E-mail Digitare I'indirizzo e-mail dell'utente.

10 | O ##TableName Indica i dati relativi al gruppo utenti
Digitare "##TableName" e "Traccia" a destra della prima
colonna.

11 ##DispName Inserire i titoli delle voci da visualizzare in una pagina.
Digitare "## DispName", "Nome gruppo utenti padre”,
"Nome gruppo utenti" e "Descrizione" a destra della pri-
ma colonna.

12 ##CharacterLimit | Digitare il numero di caratteri per ciascuna voce. Inserire
"## CharacterLimit", "256car.", "256car." e "127car." a
destra della prima colonna.

13 | O ##DataName Inserire i titoli delle voci per eseguire la gestione in base
al database. Digitare "## DataName", "Nome traccia
padre", "Nome traccia" e "Descrizione" a destra della
prima colonna.

14 Nome gruppo Digitare il nome del gruppo utenti padre.

utenti padre
15 | O Nome gruppo Digitare il nome del gruppo utenti.
utenti
16 Descrizione Inserire una descrizione per il gruppo utenti.
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N

Nota

Le quattro righe che seguono "##TableName" contengono le
informazioni di base relative ai dati. Non modlificare i dati contenuti in
queste righe. Inserire i dati relativi all'utente a partire dalla quinta riga.

Assicurarsi di aver inserito per ciascuna voce i dati marcati come

"Obbligatorio”.

4.1.11 Controllo dell'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione. Controllare
che le informazioni siano corrette e fare clic sul pulsante [OK].

Risultato importazione

Processo di importazione completato.
Totale: 1.5M11

<[ |5 > s [Va)

Risultato importazione [Utente]

Risultato Nome utente Descrizione| Indirizzo e-mail |NMome gruppo utenti
Aggioma | user01 user01@example.com | UsrGrp03

Aggioma | user02 user02@example com | OTHER

Aggioma | user03 user03@example.com | OTHER

Aggioma | user04 user04@example com | OTHER

Aggioma | user(5 user05@example.com | OTHER

Py dii
Totale: 1-5/11

s s [ |52z (Val

Risultato Home gruppo utenti padre Nome gruppo utenti Dt
Aggioma UsrGrp01
Aggioma  UsrGrp01 UsrGrp02
Aggioma UsrGrp03
Aggioma UsrGrp04
Aggioma UsrGrp05

Risultato importazione [Gruppo utenti

2

5] 10 15 25 50
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<Risultato importazione [Utente]>

Funzione

Dettagli

Risultato

Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'impor-

tazione sono state completate con successo.

Visualizza i seguenti risultati.

¢ Registrazione completata: la nuova registrazione é stata
completata correttamente.

e Aggiorna: appare quando é selezionata |'opzione
"Sovrascrivi" per "Sovrascrittura informazioni utente" e
le informazioni in "Descrizione", "Indirizzo e-mail",
"Nome gruppo utenti" e "Password" per lo stesso utente
avente lo stesso nome sono aggiornate correttamente.

¢ Annulla: appare quando é selezionata |'opzione "Non
sovrascrivere" in "Sovrascrittura informazioni utente" e
quando non viene eseguita alcuna elaborazione poiché
lo stesso nome utente esiste gia.

e Errore: la registrazione non é riuscita a causa di conte-
nuti errati nel file. Controllare nuovamente i contenuti del
file di importazione.

Nome utente

Mostra il nome dell'utente.

Descrizione

Mostra la descrizione dell'utente.

Indirizzo E-mail

Visualizza l'indirizzo e-mail.

Nome gruppo utenti

Mostra il nome del gruppo a cui appartiene |'utente.

<Risultato importazione [Gruppo utenti]>

Funzione

Dettagli

Risultato

Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'impor-

tazione sono state completate con successo.

Visualizza i seguenti risultati.

¢ Registrazione completata: la nuova registrazione ¢ stata
completata correttamente.

e Aggiorna: appare quando viene specificato "Sovrascrivi"
per "Sovrascrittura informazioni utente" e le informazioni
per "Nome gruppo utenti padre" e "Descrizione" per lo
stesso utente avente lo stesso nome sono aggiornate
correttamente.

e Annulla: Appare quando ¢ selezionata |'opzione "Non
sovrascrivere" in "Sovrascrittura informazioni utente" e
quando non viene eseguita alcuna elaborazione poiché
lo stesso nome del gruppo utenti esiste gia.

e Errore: la registrazione non é riuscita a causa di conte-
nuti errati nel file. Controllare nuovamente i contenuti del
file di importazione.

Nome gruppo utenti padre

Visualizza il nome del gruppo utenti padre.

Nome gruppo utenti

Visualizza il nome del gruppo utenti.

Descrizione

Mostra la descrizione del gruppo.

N

Ricordate

1 gruppi di utenti nell'OTHER gruppo non possono essere imporiati.
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4.1.12 Importazione da una periferica

Selezionare questa opzione per importare informazioni relative agli utenti da
una periferica specificata.

Importazione da una Periferica

Gruppo periferica | Selezionare il gruppo periferiche — &

Dettagli schermo  [] Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: | Nome registrato v Display

Viene visualizzata la periferica del gruppo selezionato.

t 2

Visualizzazione dell'elenco di periferiche da importare

Visualizzare I'elenco periferiche e selezionarne una da importare.

1 Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

Per visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
periferiche".

Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

Se si specifica la condizione diricerca, € possibile limitare il numero
di periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna
per ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.

L'elenco a discesa non visualizza le periferiche che non possono
essere importate.
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2 Fare clic sul pulsante [Display].

L2

Gruppo periferica | Tytte le periferiche 3

Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: | Nome registrato ¥ Display

Totale:  1-10/96 [o]

no > »» [Vai

i _I Nome i 1 Nome

~
Y

0 30

18
5

=< =

Device01/10.128 34 1 | Device
Device02/10.128.34.2 | Device
Device04/10.128.34 4 | Device
Device05/10 128 34 5 | Device
Device06/10 128 34 6 | Device
Device07/10 128 347 | Device
Device08/10.128.34.8 | Device
Device09/10.126.34.9 | Device
Device11/10.128 34 11 | Device

OO0 |0|O |0 |C|0|0|®

Device12/10.128 34 12 | Device

Apparira I'elenco delle periferiche registrate nel gruppo selezionato.

3 Selezionare una periferica da importare e fare clic sul pulsante [Esegui).

Viene tentato il collegamento alla periferica. Se il collegamento &
effettuato correttamente viene visualizzata la pagina Seleziona utente.

V...

Ricordate
Se la connessione non riesce, controllare i sequenti fattori: Se

l'impostazione non e esatta, una parte delle informazioni puo essere
Importata.

- Alimentazione della periferica

- Impostazioni della periferica (FTP/HTTP/WebDAV)

- Impostazioni sulla pagina "Impostazioni delle informazioni della
periferica” in relazione all'Elenco periferiche

N

Nota
Utilizzare un indirizzo IPv6 globale.

Alcune funzioni potrebbero non essere disponibili se si utilizza un
Indlirizzo diverso da quello globale.
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Selezione dell'utente da importare

Apparira un elenco delle informazioni utente registrate nelle periferiche
indicate. E possibile selezionare I'utente da importare e quindi avviare

I'importazione.

Durante I'importazione devono essere specificati i seguenti parametri.

Funzione

Dettagli

Operazione per utenti/gruppi
utente gia esistenti

Se un altro utente & gia stato registrato con lo stesso nome
come utente importato, selezionare se sovrascrivere le in-
formazioni in "Password" e "Indirizzo e-mail".

Condizione di ricerca

Specificare la condizione per il restringimento degli utenti
da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Avvia importazione]

Fare clic su questo pulsante per avviare I'importazione
dell'utente.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele-
ziona tutta]

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
are tutte le impostazioni visualizzate.

1 Selezionare I'utente da importare.

— Per restringere gli utenti che devono apparire nell'elenco,
specificare la condizione di ricerca. Selezionare una colonna per
ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo. Per visualizzare I'elenco degli utenti in base
alla condizione specificata, fare clic sul pulsante [Display].

2 Specificare le impostazioni necessarie per |'importazione e fare clic sul
pulsante [Avvia importazione].

Seleziona utente

[ e mporszone |
Deseleziona tutto

Totale:  1-6/6
| 1

Operazione per utenti/gruppi utente gia esistenti

2

Non sovrascrivere | ¥

Condizione di ricerca: Nome utente

Display

[10]

~

0

&

0

18
2

lNome ut=...=;. |

=
=
2
2

]
=
2
S

| =
5
3
S

user] | meweses

Public

©

BoxAdmin

[

Viene visualizzato |'esito delle operazioni di importazione.
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4.1.13 Controllo dell'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione. Controllare
che le informazioni siano corrette e fare clic sul pulsante [OK].

Risultato importazione
2

Processo di importazione completato.

Totale:  1-6/6 [10] 20 30 50 100

Risultato ‘Nnme utente Password Indirizzo e-mail

Registrazione completata | new

Registrazione completata | new2

Registrazione completata | newd

Registrazione completata | user?
Registrazione completata | Public FERRER

Registrazione completata | BoxAdmin

<Risultato importazione>
Funzione Dettagli
Risultato Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'importazione sono state

completate con successo.

Visualizza i seguenti risultati.

¢ Registrazione completata: la nuova registrazione é stata completata cor-
rettamente.

e Aggiorna: appare quando viene specificato "Sovrascrivi" per
"Operazione per utenti gia esistenti" e le informazioni per "Indirizzo e-
mail" e "Password" per |'utente esistente con lo stesso nome sono state
correttamente aggiornate.

¢ Annulla: appare quando € selezionata |'opzione "Non sovrascrivere" in
"Operazione per utenti gia esistenti" e quando non viene eseguita alcuna
elaborazione poiché lo stesso nome utente esiste gia.

e Errore: la registrazione non é riuscita a causa di contenuti errati nel file.

Nome utente Mostra il nome dell'utente.

Password Visualizza la password.
In luogo della password vengono visualizzati otto asterischi (*).

Indirizzo E-mail Visualizza I'indirizzo e-mail.
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4.1.14 Esportazione dei dati

Le informazioni sull'utente e le informazioni sul gruppo utenti sono
esportabili in un file. Le informazioni sull'utente possono essere registrate
anche salvando temporaneamente le informazioni registrate, oppure
aggiungendo le informazioni nel formato corretto e, quindi, importandole.

Durante I'esportazione devono essere specificati i seguenti parametri.
Funzione Dettagli
Formato file Selezionare il tipo di file da salvare.

Sono disponibili i seguenti formati di file.

e Formato Excel 97-2003 Workbook (.xlIs)

¢ Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superiore)(.xIsx)

e Formato foglio di calcolo XML (il formato XML che puo essere let-
to da Excel) (.xml)

e Formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

e Formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

Il codice dei caratteri relativo al tipo di file di testo (delimitato da tab-

ulazione) o CSV (delimitato da virgola) € UTF-8.

Imposta password ed es-| Selezionare questa opzione per specificare una password per la let-

porta.

tura o la crittografia in relazione a un file da esportare.

Selezionare la casella di controllo [Imposta password ed esporta.] e
digitare la password in [Password]. Per conferma, digitare nuova-

mente la password.

Quando si importa un file crittografato, questa password deve es-
sere digitata correttamente.

Dal

menu a discesa [Seleziona Gruppo Utente], selezionare il gruppo di

utenti da esportare.

Per esportare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti".

Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per esportare
tutti gli utenti, compresi quelli nei gruppi subordinati.

Selezionare il tipo di file che si desidera esportare dall'elenco a discesa
[Formato file].

Quando si specifica una password per la lettura o la crittografica in
relazione a un file da esportare, selezionare la casella di controllo
"Imposta password ed esporta." per inserire la password.

E possibile impostare una password di 1-15 caratteri per i file in
formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs).

E possibile impostare una password di 1-255 caratteri per i file in
formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx).

E possibile specificare una password contenente da 1 a 32 caratteri
in formato binario (file di sistema) (.bin).
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— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].
Esporta utente/gruppo utenti
L/ 22
Selezionare i dati da esportare
Selezionare Gruppo Utente Tutti gli utenti v
Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi
Formato file HS N
[ Imposta password ed esporta.
Password [ ]
Nuova immissione password. [ ]
[ Awia esportazione ] [ Cancella

3 Fareclic sul pulsante [Avvia esportazione].

Viene visualizzata la finestra di dialogo per il download del file.

4 Nella finestra di dialogo per il download del file, fare clic sul pulsante
[Salva].

5  Indicareil percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salva].

6 Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.

V...

Ricordate
|/ dati esportati possono essere visualizzati e modificati tramite un foglio
dj calcolo.

Per le informazioni dettagliate sul file esportato in un foglio di calcolo
consultare "Modlifica del file esporitato” a pagina 3-18.

N

Ricordate

Quando si apre un file per cui é stato selezionato XLS o XLSX in "Formato
file" mentre é stata specificata una password, inserire una password di
importazione.
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4.2
4.2.1

Elenco traccia account

Operazioni disponibili nella pagina Elenco traccia account

Dalla pagina Elenco traccia account € possibile specificare alcune
impostazioni come descritto di seguito.

Funzione Dettagli

Pulsante [Registro] Fare clic su questo pulsante per registrare una nuova trac-
cia account.

Pulsante [Modifica] Fare clic su questo pulsante per modificare le informazioni

relative a una traccia account registrata.

Pulsante [Elimina] Fare clic su questo pulsante per eliminare una traccia ac-

count registrata.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele- | Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-

ziona tutta] are tutte le impostazioni visualizzate.

Pulsante [Importa] Fare clic su questo pulsante per importare informazioni di
tracce account per la registrazione delle tracce account.

Pulsante [Esporta] Fare clic su questo pulsante per esportare e salvare le in-
formazioni relative alle tracce account attualmente regis-
trate.

Condizione di ricerca Specificare la condizione per il restringimento delle tracce

account da visualizzare nell'elenco.

N

Nota
Per il nome dell'account, indlicare lo stesso nome dell'account registrato
tramite il pannello di controllo della periferica.

Il nome dell'account non fa differenza fra lettere maiuscole e minuscole.
Ad esempio, i nomi di progetto "PROJECTT1" e "project?” sono
considerati equivalenti.

V...

Ricordate

Per restringere le tracce account che devono apparire nell'elenco,
specificare la condizione di ricerca. Selezionare una colonna per
ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare nella
casella di testo. Per visualizzare /'elenco delle tracce account in base alla
condizione specificata, fare clic sul pulsante [Display].
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4.2.2 Visualizzare l'elenco delle tracce account

E possibile visualizzare I'elenco delle tracce account registrate.

1

Dal menu a tendina [Gruppo Account], selezionare il gruppo di account

da visualizzare.

— Pervisualizzare tutte le tracce account, selezionare "Tutte le Tracce

account".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo [Tutti i sottogruppi] in [Dettagli
schermo] per visualizzare tutte le tracce account, comprese quelle

appartenenti ai sottogruppi.
— Per circoscrivere il numero di tracce account visualizzate

nell'elenco, specificare un parametro di ricerca. Selezionare una

colonna per la ricerca dal menu a tendina e digitare il testo da

cercare all'interno della casella di testo. Per visualizzare I'elenco dei
gruppi account che soddisfano la condizione specificata, fare clic

sul pulsante [Display].

Fare clic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle tracce account registrate per il gruppo
selezionato.

2l 2|

Mostra guida semplice.

Gruppo account | Tytte |e Tracce account |

Impostazioni display [ Tutti i sottogruppi

Condizione diricerca: | Nome account v Display

[ Seleziona tutto H Importa H Esporta ]

Totale: 11011 [10] 20 30

=<z |2> = [l

Sdenona‘Nume a:munglunme i SEET|
)

™
|2
2
=
=]

O Project01 AccountGroup01 Description01
0 Project02 AccountGroup02 Description02
m} Project03 AccountGroup03 Description03
] Project04 AccountGroup04 Description04
m} Project0s AccountGroup05 Description05
] Project08 AccountGroup01 Description0&
m} Project07 AccountGroup02 Description07
] Project03 AccountGroup03 Description08
m} Project0d AccountGroup04 Description09
0 Project10 AccountGroup05 Description10

| seguenti elementi vengono visualizzati nell'elenco delle tracce account.
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Funzione

Dettagli

Nome account

Mostra il nome dell'account.

Nome gruppo account

Mostra il nome del gruppo di appartenenza.

Descrizione

Mostra la descrizione del'account.

4.2.3 Registrazione di una nuova traccia account

E possibile registrare nuove tracce account. Per la registrazione sono
necessarie le seguenti informazioni.

Funzione

Dettagli

Nome gruppo account

Selezionare il gruppo account di appartenenza.

Nome account

Digitare il nome dell'account.

Descrizione

Inserire una descrizione per la traccia account.

Password

Digitare la password. Per conferma, digitare nuovamente la
password.

-  Specificare le impostazioni necessarie per la registrazione della traccia
account e selezionare il pulsante [Applical.
— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella]

Creal/Modifica traccia account

Nome gruppo account

Nome account
Descrizione
Password

Password (conferma)

te?

ParentAccountGroup01 +

[Richiesto] Max.: 32 car.

Iax.: 255 car.

Max. 64 car

Max.: 64 car
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4.2.4

4.2.5

4.2.6

Modifica di una traccia account

E possibile visualizzare e modificare le informazioni relative alle tracce
account.

>

Introdurre le modifiche alle informazioni relative alla traccia account e

selezionare il pulsante [Applical.
— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

V...

[Cancella].
— Per modificare la password, fare clic sul pulsante [Modifica
password].
N tal
Nome gruppo account AccountGroup01 ~
Nome account | ]
Descrizione [Description01 | Max: 255 car
Password Modifica password
Ricordate

Per le informazioni dettagliate sulle impostazioni consultare
‘Registrazione di una nuova traccia account" a pagina 4-21.

Eliminazione di una traccia account

E possibile eliminare le informazioni relative a una traccia account
selezionata.

1

2

Nella pagina Elenco traccia account, selezionare una traccia account
da eliminare e fare clic sul pulsante [Eliminal].

Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per

eliminare il modello.

La traccia account verra cosi eliminata.

Importazione di dati

| dati relativi alle informazioni sulle tracce account ed i gruppi account
possono essere importati.

| dati possono essere importati selezionando una delle opzioni seguenti.

Funzione Dettagli

Importazione da file

ative alle tracce account da un file specificato.

Device Manager
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Funzione

Dettagli

Importazione da una Periferica

Selezionare questa opzione per importare informazioni rel-
ative alle tracce account da una periferica specificata.

-  Selezionare la modalita di importazione e fare clic sul pulsante [Avanti].

Sorgente di Importazione

Selezionare l'oggetto da importare.
@ Importazione da file
© Importazione da una Periferica

t 2

4.2,7 Importazione da file

Selezionare questa opzione per importare e registrare informazioni relative a
tracce account e gruppi account precedentemente salvate in un file. Durante
I'importazione devono essere specificati i seguenti parametri.

V...

Ricordate

/ formaty di file importabili sono i sequenti.

- Formato libro da Excel 97 a Excel 2003 (.x/s)

- Formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- Formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (.xm)
- Formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

- Formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

- Formato binario (file di sistema) (.bin)

V...

Nota

- Non é possibile importare piu di 3007 voci di dati. Il numero di voci dati
non deve essere superiore a 3000.

- In presenza di un numero eccessivo di voci di dati, e possibile che la
configurazione l'importazione dei dati di periferica richieda tempo.

Funzione

Dettagli

Percorso del file di importazione

Digitare il percorso del file da importare. In alternativa il per-
corso del file pud essere specificato facendo clic sul pul-
sante [Sfoglia].

Operazione per Tracce Account
Gia Esistenti

Se un'altra traccia account € gia stata registrata con lo
stesso nome di una traccia account importata, selezionare
se sovrascrivere le informazioni in "Descrizione" e
"Password".
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Funzione Dettagli

Importare il file protetto da pass- | Specificare questa opzione per importare un file con la
word. password specificata per la lettura o la crittografica.
Selezionare la casella di controllo [Importare il file protetto
da password.] e digitare la password specificata per il file
in [Password].

-  Specificare le impostazioni necessarie per |'importazione e selezionare
il pulsante [Avvia importazione].
— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].
L2
Percorso del file di importazione [ [ Sfoglia... |
Operazione per Tracce Account Gia Esistenti | Mon sovrascrivere |+
[ Importare il file protetto da password.
Password [
l Awia importazione H Cancella

Viene visualizzato |'esito delle operazioni di importazione.

N

Nota
Informazioni errate potrebbero essere importate se /'immissione nella
casella della "Immettere password” non e esatta.

V...

Ricordate
Per le informazioni dettagliate sulla pagina dei risultati,consultare
"Controllo dell'esito dell'imporitazione” a pagina 4-27.

4.2.8 Creazione di un file da importare

In un'applicazione di foglio di calcolo & possibile creare un file da importare.

V...

Ricordate
E possibile creare un file da importare facendo clic sul pulsante
[Esportazione] per esportare un file e, quindi, inserendo i dati.

Per le informazioni dettagliate sul file esportato in un foglio di calcolo
consultare "Modiifica del file esportato” a pagina 3-18.

1 Aprire i dati nell'applicazione di foglio di calcolo.
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Creare i dati e salvarli in un nuovo file.

— Per salvare dati, impostare il tipo di file su importabile con
Enterprise Suite.

— Quando si salvano i dati nel formato testo (delimitato da
tabulazione) (.txt) o in formato CSV (delimitato da virgola) (.csv),
modificare il codice dei caratteri di un file in UTF-8. Per selezionare
un codice di caratteri, fare clic su "Accessori" - "Blocco note" per
aprire il file salvato e, quindi, salvarlo come nuovo file.

V...

Ricordate
| formaty dii file importabili sono i seguenti.

- Formato libro da Excel 97 a Excel 2003 (. x/s)

- Formato libro Excel (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx)

- Formato foglio di calcolo XML (formato XML disponibile per Excel) (.xmi)
- Formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

- Formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)

- Formato binario (file di sistema) (.bin)

A [ & B [ D ||
1 i TabeName _ AccourT rackList
2 —>—|##Dispame__[Nome gruppn account Nome account Descrizione |Password
3 —F—1##DataName A Go0 untGro uphlarme. [AccountName Description Passward
4 [ A cco untGro up0t A cco untOl [+
[5 ] AccountGroued? [Accounto? . . -
al® 2 5 6 7
##TableName  AccountGroup
9 ##DispNarme [ Modlfica nome grupeo padrs  [Narms gruppn account Descrizione
10 ##Datalame _|ParentAccountGrouphk [Acco untGrouphame Descrigtion
[ 10| |Acco untGroup01
[11 ] AscounmGrought [AcoounGroug? .
| | |
11 12 13
N° | Obbliga- | Funzione Dettagli
torio

1 O ##TableName Indica che i dati riguardano la traccia di account. Digi-
tare "##TableName" e "AccountTrackList" a destra del-
la prima colonna della prima riga.

2 ##DispName Inserire i titoli delle voci da visualizzare in una pagina.
Digitare "##DispName", "Nome gruppo account”, "No-
me account", "Descrizione" e "Password" a destra della
prima colonna della seconda riga.

3 O ##DataName Inserire i titoli delle voci per eseguire la gestione in base
al database. Digitare "##DataName", "AccountGroup-
Name", "AccountName", "Description" e "Password" a
destra della prima colonna della terza riga.

4 Nome Gruppo Ac-| Inserire il gruppo account di appartenenza.

count
5 O Nome account Digitare il nome dell'account.
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N°

Obbliga- | Funzione
torio

Dettagli

Descrizione

Inserire la descrizione per la traccia account.

Password

Inserire la password della traccia account.

N

Nota

Tutti i file esportati con [Esporta] hanno una
password di "+". Per modficare /la pas-
sword, eliminare "+" e digitare una nuova
password.

Se non si desidera modiificare la password,
lasciare il campo invariato.

Per aggiungere una nuova password, non e
possibile utilizzare un segno di addizione

("+").

O ##TableName

Indica che i dati contengono informazioni relative ad un
gruppo account. Inserire "##TableName" e "Account-
Group" a partire dalla prima colonna di destra.

##DispName

Digitare i nomi delle voci che verranno visualizzate in
una pagina. Inserire "##DispName", "Modifica nome
gruppo padre", "Nome gruppo account”, e "De-
scrizione" a partire dalla prima colonna di destra.

10

O ##DataName

Digitare i nomi delle voci utilizzate nelle operazioni di
gestione database. Inserire "##DataName", "ParentAc-
countGroupName", "AccountGroupName", e "Descrip-
tion" a partire dalla prima colonna di destra.

1

Modifica nome
gruppo padre

Digitare il nome del gruppo account padre.

12

O Nome Gruppo Ac-
count

Digitare il nome del gruppo account.

13

Descrizione

Digitare la descrizione del gruppo account.

N

e

Nota

Le tre righe che seguono "##TableName" contengono alcune
Informazioni di base per i dati. Non modiificare i dati contenuti in queste
righe. Inserire i dati dettagliati di una traccia account iniziando dalla
colonna B della riga che segue la stringa "##DataName".

Assicurarsi di aver inserito per ciascuna voce i dati marcati come

"Obbligatorio”.
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4.2.9 Controllo dell'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione. Controllare
che le informazioni siano corrette e fare clic sul pulsante [OK].

Risultato importazione

Risultato importazione [Traccia account]

Processo di importazione completato.

Totale: 1511 [5] 10 15 25 50
= = Bz o
Risultato |Nome account Descrizione Nome aruppo accoun

Registrazione completata | Project01 Description01 | AccountGroup01

Registrazione completata | Project02 Description02 | AccountGroup02

Registrazione completata | Project03 Description03 | AccountGroup03

Registrazione completata | Project04 Description04 | AccountGroup04

Registrazione completata | Project05 Description05 | AccountGroup05

Risultato importazione [Gruppo account]

Processo di importazione completato.

Totale: 1511 [5] 10 15 25 50
= = Bz
Risultato |Modifica nome aruppo padre|Home aruppo account Descrizione
Registrazione completata | ParentAccountGroup01 AccountGroup01 Description01
Registrazione completata | ParentAccountGroup02 AccountGroup02 Description02
Registrazione completata | ParentAccountGroup03 AccountGroup03 Description03
Registrazione completata | ParentAccountGroup04 AccountGroup04 Description04
Registrazione completata | ParentAccountGroup05 AccountGroup0s Description05

<Risultato importazione [Traccia account]>

Funzione Dettagli

Risultato Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'importazione sono state

completate con successo.

Visualizza i seguenti risultati.

* Registrazione completata: la nuova registrazione & stata completata corret-
tamente.

* Aggiorna: appare quando & selezionata |'opzione "Sovrascrivi" per
"Operazione per tracce account gia esistenti" e quando le informazioni di
"Descrizione" e "Password" relative alla traccia account con lo stesso
nome sono aggiornate correttamente.

¢ Annulla: appare quando € selezionata I'opzione "Non sovrascrivere" per
"Operazione tracce account gia esistenti" e quando non viene eseguita al-
cuna elaborazione poiché lo stesso nome di account esiste gia.

e Errore: la registrazione non é riuscita a causa di contenuti errati nel file.
Controllare nuovamente i contenuti del file di importazione.

Nome account | Mostra il nome dell'account.

Descrizione Descrizione Mostra la descrizione della traccia account.

Nome gruppo | Visualizza il nome del gruppo account.
account
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<Risultato importazione [Gruppo account]>

Funzione

Dettagli

Risultato

Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'importazione sono state

completate con successo.

L'esito &€ mostrato come segue.

* Registrazione Completata: Viene visualizzato quando una nuova registrazi-
one é stata completata normalmente.

e Aggiornamento: Appare quando & specificato "Sovrascrivi" per
"Operazione per le tracce account gia esistenti" e I'aggiornamento delle in-
formazioni "Modifica nome gruppo padre" e "Descrizione", per il nome del
gruppo account esistente, & stato completato normalmente.

¢ Annulla: Appare quando ¢ specificato "Non sovrascrivere" per "Operazione
per le tracce account gia esistenti" e nessuna elaborazione é stata effettu-
ata perché lo stesso nome account gia esiste.

* Errore: messaggio visualizzato quando i dati immessi non sono validi e non
possono essere registrati. Controllare nuovamente i dati del file utilizzato
per I'importazione.

Modifica nome
gruppo padre

Visualizza il nome del gruppo account padre.

Nome gruppo
account

Visualizza il nome del gruppo account.

Descrizione

Mostra la descrizione del gruppo.

4.2.10 Importazione da una periferica

E possibile importare le informazioni relative alle tracce account da una
periferica specificata.

Importazione da una Periferica

Gruppo periferica

Dettagli schermo

Condizione diricerca: |[Nome registrato »|[ | Display

Viene visualizzata la periferica del gruppo selezionato.

2]

------ Selezionare il gruppo periferiche ——-

[ Tutti i sottogruppi
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Visualizzazione dell'elenco di periferiche da importare

Visualizzare I'elenco periferiche e selezionarne una da importare.

1 Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per mostrare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

— Sesi specifica la condizione diricerca, & possibile limitare il numero
di periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna
per ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.

— L'elenco a discesa non visualizza le periferiche che non possono
essere importate.

2 Fare clic sul pulsante [Display].

Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

/2

Gruppo periferica | .. Selezionare il gruppo periferiche -— v

Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: | Nome registrato ¥ Display
Totale:  1-10/96 [10] 20 30 50 100
< < "0 > »» [Vai

i : Nome regit 1Nome modellnl‘

® Device01/10.128.34.1 | Device

O Device02/10.128.34.2 | Device

(o] Device04/10.128.34.4 | Device

O Device05/10.128.34.5 | Device

O Device06/10.128.34.6 | Device

O Device07/10.128.34.7 | Device

(0] Device08/10.128.34 8 | Device

@] Device09/10.128.34.9 | Device

(8] Device11/10 128 34 11| Device

@ Device12/10 128 34 12 | Device

3 Selezionare una periferica da importare e fare clic sul pulsante [Esegui].

Viene tentato il collegamento alla periferica. Se il collegamento &
effettuato correttamente, viene visualizzata la pagina Seleziona traccia
account.
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N

Ricordate

Se /a connessione non riesce, controllare i sequenti fattori: Se
l'impostazione non e esatta, una parte delle informazioni puo essere
importata.

- Alimentazione della periferica

- Impostazioni della periferica (FTF/HTTF/WebDAV)

- Impostazioni sulla pagina "Impostazioni delle informazioni della
periferica” in relazione all'Elenco periferiche

N

Nota

Utilizzare un indirizzo IPv6 globale.

Alcune funzioni potrebbero non essere disponibili se si utilizza un
Indlirizzo diverso da quello globale.

Selezione della traccia account da importare

Apparira un elenco delle informazioni di tracce account registrate nelle
periferiche indicate. E possibile selezionare la traccia account da importare
e quindi avviare l'importazione.

Durante I'importazione devono essere specificati i seguenti parametri.

Funzione Dettagli

Operazione per Tracce Account Se un'altra traccia account € gia stata registrata con lo
Gia Esistenti stesso nome di un account importato, selezionare se so-

vrascrivere le informazioni in "Password".

Condizione di ricerca Specificare la condizione per il restringimento delle tracce

account da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Avvia importazione] Fare clic su questo pulsante per avviare I'importazione del-

la traccia account.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele- | Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
ziona tutta] are tutte le impostazioni visualizzate.

Selezionare la traccia account da importare.

— Per restringere le tracce account che devono apparire nell'elenco,
specificare la condizione di ricerca. Digitare il testo da ricercare
nella casella del testo. Per visualizzare I'elenco delle tracce account
in base alla condizione specificata, fare clic sul pulsante [Display].
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2 Specificare le impostazioni necessarie per I'importazione e fare clic sul
pulsante [Avvia importazione].

Seleziona traccia account
9]
Operazione per Tracce Account Gia Esistenti
Condizione di ricerca: Nome account Display

Totale: 11010 10 20 30 50 100
SelezionaNome

o 21
|
o
—
Pr.25

s
nm ==
i
PP p—
B

Viene visualizzato |'esito delle operazioni di importazione.

4.2.11 Controllo dell'esito dell'importazione

E possibile visualizzare i risultati delle operazioni di importazione. Controllare
che le informazioni siano corrette e fare clic sul pulsante [OK].

Risultato importazione
?
Risultato importazione

Processo di importazione completato.

Totale:  1-10/10 D]
Risultato Nome account Passwor:
Registrazione completata | Pr_21 EasE
Registrazione completata | Pr_22 | ===
Registrazione completata | Pr_23 e
Registrazione completata | Pr_24 measees
Registrazione completata | Pr_25 EasE
Registrazione completata| Pr 26 | ==
Registrazione completata | Pr_27 e
Registrazione completata | Pr_28 measees
Registrazione completata | Pr_29 EasE
Registrazione completata| Pr 30 | ==
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<Risultato importazione>

Funzione

Dettagli

Risultato

Indica se le operazioni di registrazione in seguito all'importazione sono state

completate con successo.

Visualizza i seguenti risultati.

¢ Registrazione completata: la nuova registrazione € stata completata cor-
rettamente.

e Aggiorna: appare quando € selezionata I'opzione "Sovrascrivi" per "Op-
erazione per tracce account gia esistenti" e quando le informazioni per
"Password" per il nome account in uscita sono state aggiornate normal-
mente.

¢ Annulla: appare quando & selezionata I'opzione "Non sovrascrivere" per
"Operazione tracce account gia esistenti" e quando non viene eseguita
alcuna elaborazione poiché lo stesso nome di account esiste gia.

e Errore: la registrazione non é riuscita a causa di contenuti errati nel file.

Nome account

Mostra il nome dell'account.

Password

Visualizza la password.
In luogo della password vengono visualizzati otto asterischi (*).

4.2.12 Esportazione dei dati

Le informazioni relative alle tracce account e ai gruppi account possono
essere esportate in un file. Le informazioni sulle tracce account possono
essere registrate anche salvando temporaneamente le informazioni
registrate, oppure aggiungendo le informazioni sulle tracce account nel
formato corretto e, quindi, importandole.

Durante I'esportazione devono essere specificati i seguenti parametri.

Funzione Dettagli
Formato file Selezionare il tipo di file da salvare.
Sono disponibili i seguenti formati di file.
e Formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs)
e Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superi-
ore)(.xIsx)
e Formato foglio di calcolo XML (il formato XML che pud
essere letto da Excel) (.xml)
¢ Formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)
e Formato CSV (delimitato da virgola) (.csv)
Il codice dei caratteri relativo al tipo di file di testo (delimi-
tato da tabulazione) o CSV (delimitato da virgola) & UTF-8.
Imposta password ed esporta. Selezionare questa opzione per specificare una password
per la lettura o la crittografia in relazione a un file da espor-
tare.
Selezionare la casella di controllo [Imposta password ed
esporta.] e digitare la password in [Password]. Per confer-
ma, digitare nuovamente la password.
Quando si importa un file crittografato, questa password
deve essere digitata correttamente.
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4

tie ?
Seleziona gruppo account
Dettagli schermeo [ Tutti i sottogruppi

Come esportare

Dal menu a tendina [Seleziona gruppo account], selezionare il gruppo
di account da esportare.

— Per esportare tutte le tracce account, selezionare "Tutte le Tracce
account".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo [Tutti i sottogruppi] per esportare
tutte le tracce account, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

Selezionare il tipo di file che si desidera esportare dall'elenco a discesa
[Formato file].

— Quando si specifica una password per la lettura o la crittografica in
relazione a un file da esportare, selezionare la casella di controllo
"Imposta password ed esporta." per inserire la password.

— E possibile impostare una password di 1-15 caratteri per i file in
formato Excel 97-2003 Workbook (.xIs).

- E possibile impostare una password di 1-255 caratteri per i file in
formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superiore) (.xIsx).

- E possibile specificare una password contenente da 1 a 32 caratteri
in formato binario (file di sistema) (.bin).

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

Esportazione traccia account/Gruppo account

Formato file XLS -

[ Imposta password ed esporta.

Password

Nuova immissione password.

[ Awia esportazione l [ Cancella

Fare clic sul pulsante [Avvia esportazione].

Viene visualizzata la finestra di dialogo per il download del file.

Nella finestra di dialogo per il download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

Indicare il percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].
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Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.

V...

Ricordate
|/ dati esportati possono essere visualizzati e modificati tramite un foglio
dj calcolo.

Per le informazioni dettagliate sul file esportato in un foglio di calcolo
consultare "Modlifica del file esportato” a pagina 3-18.

N

Ricordate

Quando si apre un file per cui é stato selezionato XLS o XLSX in "Formato
file" mentre é stata specificata una password, inserire una password di
importazione.
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4.3 Impostazioni gruppo utenti

4.3.1 Registrare e modificare i gruppi

Durante la registrazione e la modifica dei gruppi, € possibile impostare i

seguenti parametri.

Funzione

Dettagli

Nome gruppo utenti

Specificare il nome del gruppo utenti.

Descrizione

Inserire una descrizione per il gruppo.

Nome gruppo padre

Per creare relazioni di subordinazione per il gruppo, sele-
zionare il gruppo padre. Se non devono essere create rela-
zioni di subordinazione, selezionare "(Root)".

1 Per registrare un nuovo gruppo, fare clic sul pulsante [Registra

gruppol.

— Per restringere gli utenti che devono apparire nell'elenco,
specificare la condizione di ricerca. Selezionare una colonna per
ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo. Per visualizzare i gruppi di utenti in base alla
condizione specificata, fare clic sul pulsante [Display].

— Per modificare un gruppo, selezionarlo e fare clic sul pulsante

[Modifica gruppo].

Impostazioni gruppo utenti

Condizione diricerca: [Nome guppoutenti || Display

22

Mostra guida semplice.

[ Registra gruppo ][ Modifica gruppo

][ Elimina gruppo ] [ Impostazioni display ]

Seleziona tutto

Totale:  1-10112

scsfi |22z [va

sden‘ona‘ Home gruppo memi‘ Descri. n‘one{ Humero di utenti

[10] 20 30

=
=
]
=

UsrGrp01
UsrGrp02
UsrGrp03
UsrGrp04
UsrGrp05
UsrGrp06
UsrGrp07
UsrGrp08
UsrGrp09

Ooo|o(fg|o(g oo

UsrGrp10

ole|w|=|n

o|lo|o|e|e
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2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante
[Applica].

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

— Quando si modifica un gruppo, non & possibile modificare la voce
in Nome gruppo utenti.

Crea/Modifica gruppo utenti

tiel2
Nome gruppo utenti | ‘ [Richiesto] Max.: 256 car.
Descrizione [ | Max:127 car
Nome gruppo padre
Aopica

Specificare le impostazioni di visualizzazione per I'elenco dei gruppi

E possibile selezionare gli elementi da mostrare o da nascondere all'interno
dell'elenco dei gruppi. Possono essere specificate le impostazioni per i
seguenti parametri.

e Nome gruppo utenti

o Descrizione

e Numero di utenti

V...

Ricordate
E necessario visualizzare il nome del gruppo utenti.

-  Selezionare la casella di controllo dei campi da visualizzare e quindi
fare clic sul pulsante [Applical.

Impostazioni visualizzazione gruppo utenti

te?
Nome gruppo utenti
Descrizione
Numero di utenti
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4.3.2 Eliminare un gruppo

E possibile eliminare un gruppo. Oltre al gruppo da eliminare verranno
eliminati anche tutti i gruppi ad esso collegati.

Nella pagina Impostazioni gruppo utenti, selezionare il gruppo da
eliminare e fare clic sul pulsante [Elimina gruppo].

Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

Il gruppo viene eliminato.

V...

Ricordate
/ dati relativi a un utente appartenente a un gruppo non verranno
eliminati.
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4.4 Impostazioni gruppi account

E possibile raggruppare gli account registrati. All'interno di un gruppo
possono essere create relazioni di subordinazione in base a criteri
organizzativi. Possono essere specificate le impostazioni per i seguenti

parametri.
Funzione Dettagli
Registra gruppo Fare clic su questo pulsante per registrare gruppi account.
Modifica gruppo Fare clic su questo pulsante per modificare un gruppo re-

gistrato.

Elimina gruppo

Fare clic su questo pulsante per eliminare un gruppo regis-
trato.

Impostazioni display

Selezionare le voci da visualizzare nell'elenco dei gruppi.

Condizione di ricerca

Specificare il criterio di ricerca per circoscrivere il numero
di gruppi account visualizzati nell'elenco.

L'elenco dei gruppi account & visualizzato in base al criterio
specificato in "Criterio diricerca". Le relazioni di subordina-
zione presenti nel gruppo non sono visualizzate corretta-
mente, poiché non appariranno i gruppi che non
soddisfano il criterio di ricerca.

Seleziona tutto/Deseleziona tutto

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deseleziona-
re tutte le impostazioni visualizzate.

4.4.1 Registrare e modificare i gruppi

Durante la registrazione e la modifica dei gruppi, € possibile impostare i

seguenti parametri.

Funzione

Dettagli

Nome gruppo account

Digitare il nome di un gruppo account.

Descrizione

Inserire una descrizione per il gruppo.

Modifica gruppo padre

Per creare relazioni di subordinazione per il gruppo, sele-
zionare il gruppo padre. Se non devono essere create rela-
zioni di subordinazione, selezionare "(Root)".
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1 Per registrare un nuovo gruppo, fare clic sul pulsante [Registra
gruppo].
— Per modificare un gruppo, selezionarlo e fare clic sul pulsante
[Modifica gruppo].

Impostazioni gruppo account
ez

Mostra guida semplice.

[ ] Display

Elimina guppa | [ Impostazioni display |

Condizione di ricerca: |Nnm5 gruppo account

[ Registra gruppo | Modifica gruppo |

Seleziona tutto

Totale: 110112 [10] 20 30

E R A

1
|
12
=
=]

[

H
]

ParentAccountGroup01 | Description01 | 0

AccountGroup01 Description01

)

ParentAccountGroup02 | Description02

o

AccountGroup02 Description02

ParentAccountGroup03 | Description03

(X

AccountGroup03 Description03

ParentAccountGroup04 | Description04

o

AccountGroup04 Description04

ParentAccountGroup05 | Description05

DDDDDDDDDD§

AccountGroupls Description05 | 3

2 Specificare le impostazioni necessarie e selezionare il pulsante
[Applical.

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante
[Cancella].

— | dati contenuti in "Nome gruppo account" non possono essere
modificati durante la modifica del gruppo.

CrealModifica gruppo account

te2

Nome gruppe account | | [Richiesto] Max.: 256 car.
Descrizione [ | Max: 127 car.
Nome gruppo padie | (Root) v
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4.4.2

Specificare le impostazioni di visualizzazione per I'elenco dei gruppi

E possibile selezionare gli elementi da mostrare o da nascondere all'interno
dell'elenco dei gruppi. Possono essere specificate le impostazioni per i
seguenti parametri.

e Nome gruppo account

o Descrizione

e Numero di account

N

Ricordate
E necessario visualizzare il nome del gruppo account.

-  Selezionare la casella di controllo relativa alle voci da visualizzare e fare
clic sul pulsante [Applica].

Impostazioni di visualizzazione gruppo account

te?
Nome gruppo account
Descrizione
Numero di account
e

Eliminare un gruppo

E possibile eliminare un gruppo. Oltre al gruppo da eliminare, verranno
eliminati anche tutti i gruppi ad esso collegati.

1 Nella schermata Impostazioni gruppi account, selezionare il gruppo da
eliminare e fare clic sul pulsante [Elimina gruppo].

2 Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il gruppo.

Il gruppo verra cosi eliminato.

V...

Ricordate

/ dati relativi alle tracce account appartenenti al gruppo non verranno
modificati; le tracce account appartenenti al gruppo verranno pero
riassegnate al gruppo "OTHER".
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4.5 Impost. amministratore
4.5.1 Specificare I'amministratore

Si possono selezionare gli utenti che potranno utilizzare I'User List con
privilegi di amministrazione. Possono essere specificate le impostazioni per

i seguenti parametri.

Impost. amministratore

Cendizione di ricerca: | Nome utente

Totale: 1-3/3

Sdejona.‘"nme utente Nome gruppo utenti Descrizione

e 2l
Mostra guida semplice.
5 Display
[10] 20 30 50 100

[l user01 UsiGrp03
O user02 QOTHER
=] user03 OTHER
Funzione Dettagli

Condizione di ricerca

Specificare la condizione per il restringimento degli utenti
da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Aggiungi]

Questo pulsante consente di registrare altri utenti dotati di
privilegi di amministrazione.

Pulsante [Elimina]

Fare clic su questo pulsante per eliminare utenti dotati di
privilegi di amministrazione.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele-
ziona tutta]

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
are tutte le impostazioni visualizzate.

4.5.2 Aggiunta di un amministratore

1 Fare clic sul pulsante [Aggiungi].

2 Dall'elenco a discesa [Gruppo utenti], selezionare il gruppo di utenti da

visualizzare.

— Per mostrare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti”.

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,

selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutti gli utenti, compresi quelli appartenenti ai
sottogruppi.
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— Sesi specifica la condizione diricerca, & possibile limitare il numero
di utenti da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna per
ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare

nella casella di testo.

3 Fareclic sul pulsante [Display].

Appare I'elenco degli utenti registrati per il gruppo selezionato.

4 Dall'elenco degli utenti, selezionare la casella di controllo relativa

all'utente da aggiungere.

— Per annullare le impostazioni selezionati, fare clic sul pulsante

[Cancella].

Selezionare gli utenti aggiuntivi

Gruppo utenti | Tutti gli utenti &
Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

Condizione di ricerca: |Nome utente v 1]

Totale: 1-8/8
seleziond Nome utente| Nome gruppo utent]Descriziond
O user(4 OTHER
0 user05 OTHER
O user06 OTHER
] user07 UsrGrp01
(m} user08 UsrGrp01
O user09 UsrGrp02
O user10 UsiGrp03
O userlt UsrGrp03

tig 2
Display
[10] 20 30 50 100

5 Fareclic sul pulsante [Applica].

L'utente selezionato verra registrato come amministratore.

V...

Ricordate

Possono essere selezionati piu utenti confemporaneamente.
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4.5.3 Eliminare un amministratore

1

Nella pagina Impostazioni amministratore, selezionare la casella di
controllo relativa all'utente da eliminare.

Impost. amministratore

<2

Mostra guida semplice.

Display

Condizione di ricerca: | Nome utente

a
1

Totale: 1-3/3

[10] 20 30 50 100
Se!ezona‘ Nome utente Nome gruppo utenti Descrizione

=
=
12
=]

user01 UsrGrp03

(] user02 OTHER
O user03 OTHER

Fare clic sul pulsante [Elimina].

Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

L'utente selezionato verra eliminato dall'elenco degli amministratori.

V...

Ricordate

Possono essere selezionati piu utenti confemporaneamente.
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4.6 Modifica della password

E possibile modificare la password degli utenti registrati.

N...

Ricordate

Questa opzione appare solo se e stato effettuato I'accesso come utente
registrato.

Modifica password

22

Mostra guida semplice.

Password [

| Max:G4car

Password (conferma) [

| Max:G4car

Durante la modifica di una password, € possibile impostare i seguenti
parametri.

Funzione Dettagli

Password Digitare una nuova password.

Password (conferma) Per conferma, digitare nuovamente la password.
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4.7 Impostazioni avanzate

Se utenti e tracce account sono registrati in una periferica ma non sono
presenti in Device Manager, al momento della raccolta dei dati relativi ai
contatori questi verranno registrati automaticamente in Device Manager.

Impostazioni dettagli

Mostra guida semplice.

Per registrarti per impostare automaticamente

Voci da registrare automaticamente Utente

Traccia account

=  In "Voci da registrare automaticamente" selezionare le caselle di
controllo per gli elementi per i quali deve avvenire la registrazione
automatica in Device Manager.
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I
5 Counter Reader

Crea una tabella dei conteggi e visualizza lo stato d'uso della periferica.
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5.1 Informazioni contatore

5.1.1 Selezione della periferica

Selezionare la periferica di cui si desidera visualizzare le informazioni dei
contatori.

1 Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

— Sesispecifica la condizione diricerca, € possibile limitare il n umero
di periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna
per ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.

2 Fare clic sul pulsante [Display].
Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.

2
Mostra guida semplice.
Selezione periferica”  Sel. termine  Vis. Risultati
Gruppo periferiche | Tutte le periferiche b
Dettagli scherme [ Tutti i sottogruppi
Condizione di ricerca: | Nome registrato v Display
Totale: 11096 [10] 20 30 50 100
s s o » >
Se|ezona‘ Nome regi: |Nome mudellgl
(O] Device01/10.128 34 1 | Device
Q Device02/10.128 34 2 | Device
Q Device04/10.128.34.4 | Device
O Device05/10.128.34.5 | Device
o Device06/10.128.34.6 | Device
Q Device07/10.128 34 7 | Device
Q Device08/10.128 34 8 | Device
Q Device09/10.128.34 9 | Device
O Device11/10.128 34 11| Device
Q Device12/10.128 34 12 | Device
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3 Selezionare la periferica di cui si desidera visualizzare le informazioni
dei contatori e fare clic sul pulsante [Avanti].

5.1.2 Selezione di un intervallo di tempo

Selezionare I'intervallo di tempo di cui si desidera visualizzare le informazioni
dei contatori.

Informazioni contatore

ird
Selezione periferica  Sel. termine ~  Vis. Risultati
Seleziona periferica Device11/10.128.34.11 / Device
Sel. termine
© Ogni 3 mesi
© Ogni mese Imesi v

© Ogni settimana
© Ogni gierno
Giorno di base 01/29/2010

01/29/2010

Account fino alla data di impostazione ¥

=  Selezionare lo schema per il periodo di tempo e la giornata tipica.

— Selezionare "Ogni 3 mesi", "Ogni mese", "Ogni settimana" o "Ogni
giorno" come periodo di conteggio, e selezionare il periodo di
tempo.

— Selezionare una data nell'elenco "Giorno di base" e scegliere se
calcolare i totali tramite "Account fino alla data di impostazione"
oppure "Account dalla data di impostazione".

- Fareclicsu [~ per aprire il controllo calendario. Selezionare un
giorno nell'elenco "Giorno di base", facendo clic sul giorno
appropriato nel calendario.

Nell'elenco "Giorno di base" vengono visualizzate solo le date di cui

sono state raccolte correttamente dalle periferiche le informazioni dei

contatori. Se le informazioni dei contatori non sono state raccolte dalle
periferiche a causa di un timeout o di un errore, tali date non vengono
visualizzate.
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5.1.3 Visualizzazione dei risultati
Visualizza le informazioni dei contatori.

12l
Selezione periferica = Sel. termine ~  Vis. Risultati

Seleziona periferica [Device11/10.128.34.11 / Device
Termine 0172972010
Menu contatere
Totale:  1-10/35 [10] 20 30 50 100
EEE TN S
HNome contatore
Totale 159

Totale formato grande | 0

N. di fogli doppi 18
N. di fogli 141
M. di originali 159
Copia totale 14
Copia nero 2
Copia colori 4
Copia 2 Colori 8

Copia singolo colore | 0

Funzione Dettagli
Seleziona periferica Mostra il nome registrato della periferica selezionata.
Termine Mostra il periodo di tempo selezionato.
Data Mostra la data selezionata.
Utente Mostra I'utente selezionato.
Traccia account Mostra la traccia account selezionata.
N
Nota

A seconda del tipo di contatore selezionato in [Menu contatorej, alcune
voci potrebbero non essere visualizzate.
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5

<Contatore>

Selezionando il tipo di contatore € possibile cambiare i risultati visualizzati.
Selezionare il tipo di contatore e scegliere il pulsante [Display].

Funzione

Dettagli

Menu contatore

Selezionare il tipo di contatore da visualizzare.

Contatore totale

Visualizza il contatore totale.

Contatore formato

Visualizza il contatore per ciascuna dimensione del foglio.

Contatore utente

Visualizza il contatore per ciascun utente.

Fare clic sull'icona B accanto al nome utente per visualiz-
zare i dettagli delle informazioni del contatore di quell'uten-
te.

Inoltre, facendo clic sull'icona @ accanto alla data vengo-
no visualizzate le informazioni del contatore di quella data
in dettaglio.

Contatore traccia account

Visualizza il contatore per ciascuna traccia account.

Fare clic sull'icona @& accanto al nome dell'account per vi-
sualizzare i dettagli delle informazioni del contatore di quel-
la traccia account.

Inoltre, facendo clic sull'icona @ accanto alla data vengo-
no visualizzate le informazioni del contatore di quella data
in dettaglio.

<Vis. Risultati>

Le informazioni dei contatori vengono visualizzate secondo le impostazioni

specificate.

Funzione

Dettagli

Pulsante [Esporta]

Esporta i dati delle informazioni dei contatori.

Condizione di ricerca

Specifica la condizione per il restringimento degli utenti e
delle tracce account da visualizzare nell'elenco.

Esportazione

| dati relativi alle informazioni dei contatori possono essere esportati e salvati

in un file di apposito formato.

Durante I'esportazione devono essere specificati i seguenti parametri.

Device Manager
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Funzione

Descrizione

Formato file

Selezionare il tipo di file da salvare.

Sono disponibili i seguenti formati di file.

e Formato Excel 97-2003 Workbook (.xls)

e Formato Excel Workbook (Office Excel 2007 o superiore)(.xIsx)

¢ Formato foglio di calcolo XML (il formato XML che pud essere
letto da Excel) (.xml)

e Formato testo (delimitato da tabulazione) (.txt)

e Formato CSV (delimitato da virgola) (.txt)

Il codice dei caratteri relativo al tipo di file di testo (delimitato da

tabulazione) o CSV (delimitato da virgola) € UTF-8.

Imposta password ed es-
porta.

Specificare una password di lettura relativa a un file da esportare.
Selezionare la casella di controllo [Imposta password ed esporta.]
e digitare la password in [Password].

1 Selezionare il tipo di file che si desidera esportare dall'elenco a discesa

[Tipo file].

- Quando si specifica una password di lettura per il file da esportare,
selezionare la casella di controllo "Imposta password ed esporta."
e digitare la password.

— Per cancellare le informazioni inserite, fare clic sul pulsante

[Cancella].

2 Fare clic sul pulsante [Avvia esportazione].

Viene visualizzata la casella di dialogo per il download del file.

Formato file

Password

Reinserire la Password

Come esportare

O Imposta password ed esporta.

12

XS »

[ Awia esportazione ][ Cancella

3 Nella finestra di dialogo per il download del file, fare clic sul pulsante

[Salva].

4 Indicare il percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante

[Salval.

5 Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

| dati esportati vengono salvati nel percorso specificato.

Device Manager
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N

Ricordate
|/ dati esportati possono essere visualizzati e modificati tramite un foglio
di calcolo.

Per le informazioni dettagliate sul file esportato in un foglio di calcolo
consultare "Modlifica del file esportato” a pagina 3-18.

V...

Ricordate

Quando si apre un file per cui é stato selezionato XLS o XLSX in "Formato
file" mentre é stata specificata una password, inserire una password di
Importazione.
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5.2 Impostazioni Iniziali

5.2.1 Gestione Periferica

Selezionare le periferiche per le quali raccogliere i contatori con Counter
Reader.

V...

Nota

Se la casella di controllo "Gestisci” e deselezionata, i contatori della
periferica non verranno visualizzati da Counter Reader. Per non
raccogliere o visualizzare le informazioni defi contatori, deselezionare /la
casella di controllo.

Quando nuove periferiche vengono trovate o aggiunte, esse vengono
automaticamente incluse nell'elenco.

Dall'elenco a discesa [Gruppo periferiche] selezionare il gruppo di
periferiche da visualizzare.

— Per visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

— Se sispecifica la condizione diricerca, € possibile limitare il numero
di periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna
per ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.
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2 Fare clic sul pulsante [Display].

— Se il gruppo selezionato non include periferiche in grado di
raccogliere le informazioni dei contatori, non viene visualizzata
alcuna periferica.

Questa pagina elenca solo le periferiche registrate nel gruppo

selezionato che sono in grado di raccogliere informazioni dei contatori.

Gestione Periferica

2
Mostra guida semplice.
Gruppo periferiche | Tutte le periferiche v
Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi
Condizione di ricerca: | Nome registrato v Display
Totale:  1-10/96 [10] 20 30 50 100
== o > >
Gesnsci| Nome registrato |Nnme mndello!
Device01/10. 128 341 | Device
Device02/10.128.34 2 | Device
Device04/10.128.34.4 | Device
Device05/10 128 .34 5 | Device
Device06/10.128.34.6 | Device
Device07/10. 128 .34.7 | Device
Device08/10.128 34.8 | Device
Device09/10. 128 349 | Device
Device11/10.128.34 11| Device
Device12/10.128.34.12 | Device
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3 Selezionare la casella di controllo "Gestisci" per le periferiche da

gestire, quindi fare clic sul pulsante [Applica).

Gestione Periferica

Gruppo periferiche ‘Tutle le periferiche

Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi

2

Mostra guida semplice.

Condizione di ricerca: |Nnme registrato v‘ [

Display

Seleziona tutto

Totale: 1-10/96

<[ 1n0 > = [val

Nome i Nome modell

A
A

Device01/10.128.34.1 | Device

Device02/10.128.34.2 | Device

Device04/10.128 34 4 | Device

Device05/10.128.34.5 | Device

Device06/10.128.34.6 | Device

Device07/10.128.34.7 | Device

Device08/10.128.34.8 | Device

Device09/10.128.34.9 | Device

Device11/10.128.34.11 | Device

DDDDDDDH!!%

Device12/10.128.34.12 | Device

— Per selezionare tutte le periferiche, fare clic sul pulsante [Seleziona

tutto].
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5.2.2

Impostazioni raccolta dei contatori

| contatori vengono raccolti all'istante programmato per le periferiche per le
quali & stata selezionata la visualizzazione dei contatori nella pagina

Gestione Periferiche.

Specificare le impostazioni di base per la raccolta dei contatori. Dopo aver
specificato le impostazioni, fare clic sul pulsante [Applical.

Impostazioni raccolta dei contatori

© Ogni mese
© Ogni settimana
@ Ogni giorno
© Non raccogliere

Avvia ora

Intervallo nuovo tentativo

Salva dati contatore per:

Azzera contatore

Intervallo di raccolta contatori

Impostazione conservazione contatori

22

Mostra guida semplice.

)

Gore v

Cancellatutta | (12/22/2009 - 01/28/2010)

Cancella (1 mese) | (12/22/2009 - 01/22/2010)

Cancella (3 mesi) | (12/22/2009 - 01/28/2010)

Funzione

Dettagli

Intervallo di raccolta contatori

Selezionare "Ogni mese", "Ogni settimana", "Ogni giorno"
o "Non raccogliere" come intervallo di raccolta dei contato-
ri totali. Dopo aver selezionato I'intervallo di tempo, confi-
gurare i dettagli relativi al periodo di raccolta dei contatori.

Avvia ora

Fare clic su questo pulsante per raccogliere immediata-
mente i contatori totali.

Intervallo nuovo tentativo

Indica il periodo che deve trascorrere prima di tentare nuo-
vamente di raccogliere i contatori se si verifica un errore o
se non & possibile raccogliere i contatori.

Salva dati del contatore per:

Indicare il periodo di memorizzazione dei dati totali del con-
tatore. | contatori verranno azzerati una volta trascorso il
periodo di tempo indicato.

Azzera contatore

Fare clic su questi pulsanti per azzerare i contatori. | dati
vengono azzerati facendo clic sui pulsanti "Cancella tutto",
"Cancella (1 mese)" o "Cancella (3 mesi)". Il contatore
dell'ultimo giorno non viene cancellato.
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N

Ricordate
Il contatore specificato sulla pagina delle Impostazioni di raccolta del
contatore vengono utilizzati per visualizzare le informazioni sul contatore.

Se per "Ogni mese" e impostato "31", peri mesi che non hanno 31 giorni
/la procedura viene effettuata alla fine del mese. (Esempio: 30 aprile)

V...

Ricordate

Per raccogliere i contatori dalle periferiche, € necessario che le
Impostazioni della pagina delle Impostazioni di informazione della
periferica per I'Elenco periferiche corrispondano a quelle specificate sulla
periferica.

Un valore di contatore raccolfo da una periferica potrebbe essere un
valore di pochi minuti prima, pertanto potrebbe non corrispondere
all'ultimo valore del contatore.

V...

Nota

Per raccogliere i contatori relativi agli utenti e alle tracce account
registrati nell'User List, gli utenti e le tracce utente da utilizzare per la
raccolta dei contatori devono prima essere registrati.

N

Nota

Se una periferica e impostata in modo che non sia effettuata
l'autenticazione dell'utente, i suoi contatori vengono trattati come i
contatori degli utenti aventi un nome utente "Pubblico”.

Se lo stesso nome utente e stato registrato piu volte con una periferica
vengono raccolti solo i contatori di uno di tali utenti. Per creare un utente
Su una periferica, assicurarsi dj registrare /'utente con un nome utente
univoco.

Se o stesso nome account e stato registrato piu volte con una periferica
vengono raccolti solo i contatori di una dj tali tracce account. Per creare
una traccia account su una periferica, assicurarsi di registraria con un
nome account univoco.
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N

Nota

Utilizzare un indirizzo IPv6 globale.

Alcune funzioni potrebbero non essere disponibili se si utilizza un
Indlirizzo diverso da quello globale.

V...

Nota
Alcuni contatori potrebbero non essere raccolti se il firmware delle

periferiche non e stato aggiornato.

Per ulteriori dettagli, contattare un rappresentante dell'assistenza.

Device Manager
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5.3 Opzione

5.3.1 Impost. amministratore

E possibile specificare gli utenti che possono utilizzare Counter Reader con
privilegi di amministrazione. Possono essere specificate le impostazioni per

i seguenti parametri.

Impost. amministratore

Condizione diricerca: | Nome utente

Totale:  1-111

2

Mostra guida semplice.

4 Display

[10] 20 3

=
[

1

=

1Nume uIentelNume aruppo utenti| Descrizione

F user01 UsrGrp03

Funzione

Dettagli

Condizione di ricerca

Specificare la condizione per il restringimento degli utenti
da visualizzare nell'elenco.

Pulsante [Aggiungi]

Questo pulsante consente di registrare altri utenti dotati di
privilegi di amministrazione.

Pulsante [Elimina]

Fare clic su questo pulsante per eliminare utenti dotati di
privilegi di amministrazione.

Pulsante [Seleziona tutto/Desele-
ziona tutta]

Fare clic su questo pulsante per selezionare o deselezion-
are tutte le impostazioni visualizzate.

Device Manager
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Aggiunta di un amministratore
1 Fare clic sul pulsante [Aggiungi].

2 Dall'elenco a discesa [Gruppo utenti], selezionare il gruppo di utenti da
visualizzare.

— Per mostrare tutti gli utenti, selezionare "Tutti gli utenti”.

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutti gli utenti, compresi quelli appartenenti ai
sottogruppi.

— Per restringere gli utenti che devono apparire nell'elenco,
specificare la condizione di ricerca. Selezionare una colonna per
ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.

3 Fareclic sul pulsante [Display].
Appare I'elenco degli utenti registrati per il gruppo selezionato.
4 Dall'elenco degli utenti, selezionare la casella di controllo relativa
all'utente da aggiungere.

— Per annullare le impostazioni selezionati, fare clic sul pulsante

[Cancella].
&2

Gruppo utenti | Tytti gli utenti v
Dettagli schermo [ Tutti i sottogruppi
Condizione di ricerca: | Nome utente ~ Display
Totale:  1-10110 [10] 20 30 50 100
Seleziol\a|Nnme utente| Nome gruppo utenti Descrizione

O user(2 OTHER

O user03 OTHER

O user4 OTHER

O userds OTHER

O userls OTHER

O userd7 UsiGrp01

O user08 UsiGrp01

O user0d UsiGrp02

O user10 UsrGrp03

O userll UsrGrp03

Device Manager 5-15



Counter Reader 5

5  Fareclic sul pulsante [Applical.

L'utente selezionato verra aggiunto come amministratore.

V...

Ricordate
Possono essere selezionali pit utenti contemporaneamente.

Eliminare un amministratore

1 Nella pagina Impostazioni amministratore, selezionare la casella di
controllo relativa all'utente da eliminare.
2|

Mostra guida semplice.

Condizione diricerca: [ Nome utente - Display

Totale:  1-411 [10] 20 30

5e|e1jona|Nume utente/ Nome gruppo utenti Descrizi: |

user0? UsrGrp03

‘N
=
12
2

2 Fareclic sul pulsante [Elimina].

3 Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

L'utente selezionato verra eliminato dall'elenco degli amministratori.

N

Ricordate
Possono essere selezionati piu utenti confemporaneamente.
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5.3.2 Risultato raccolta contatori

Visualizza i risultati delle informazioni dei contatori raccolte dalle periferiche.

1 Dall'elenco a discesa, selezionare il gruppo di periferiche da
visualizzare.

— Per visualizzare tutte le periferiche, selezionare "Tutte le
periferiche".

— Se sono presenti relazioni di subordinazione all'interno del gruppo,
selezionare la casella di controllo "Tutti i sottogruppi” per
visualizzare tutte le periferiche, comprese quelle appartenenti ai
sottogruppi.

— Sesispecifica la condizione diricerca, & possibile limitare il numero
di periferiche da visualizzare nell'elenco. Selezionare una colonna
per ricercare dal menu a discesa, quindi digitare il testo da ricercare
nella casella di testo.

— Per visualizzare le periferiche per le quali la raccolta di informazioni
dei contatori non é riuscita, selezionare la casella di controllo "Sono
visualizzate soltanto le periferiche la cui raccolta & fallita".

2 Fare clic sul pulsante [Display].
— Non verranno visualizzate le periferiche che usano Enterprise Suite
Terminal.
Apparira I'elenco delle periferiche registrate per il gruppo selezionato.
22

Mostra guida semplice.

Gruppo periferiche | Tutte le periferiche A4
O Tutti i sottogruppi
[ Sono visualizzate soltanto le periferiche la cui raccolta é fallita.

Condizione diricerca: [Nome registrato v| [ | Display

Awia

Riprovare raccolta contatori

Totale:  1-10/96 [10]
<« < HO > »»

Disponibilita |Ullima data con esito nositivgl Nome i Nome modell !

)

0

e

0

&

0 100

Errore (HTTP) Device01/10.128.34.1 | Device
Errore (FTP) Device02/10.128.34.2 | Device
Errore (FTP) Device04/10.128.34.4 | Device
Errore (FTP) Device05/10.128.34.5 | Device
Errore (FTP) Device06/10.128.34.6 | Device
Errore (FTP) Device07/10.128.34.7 | Device
Errore (FTP) Device08/10.128.34.8 | Device
Errore (FTP) Device09/10.128.34.9 | Device
Successo 01/29/2010 16:57:47 Device11/10.128.34.11 | Device
Mon raccolto Device12/10.128.34.12 | Device
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5

3 Verificare i risultati delle informazioni dei contatori.

— Fare clic sul pulsante [Avvia] per iniziare nuovamente ad acquisire
le informazioni dei contatori solo per le periferiche la cui colonna
"Disponibilita" indica"Timeout" o "Errore". Le informazioni dei
contatori delle periferiche la cui colonna "Disponibilita" indica
"Successo" o "Non raccolto" non vengono raccolte.

Funzione

Dettagli

Disponibilita

Visualizza i risultati della raccolta dei contatori o lo stato corrente della rac-
colta dai contatori.

Visualizza gli stati seguenti.

e Successo: la raccolta dei contatori & stata completata correttamente.
Non raccolto: non é stata effettuata alcuna raccolta dei contatori.

In attesa: la periferica € in attesa della raccolta dei contatori.

Timeout: errore di comunicazione con la periferica. Controllare I'alimen-
tazione della periferica o le impostazioni sulla pagina Impostazione infor-
mazioni periferica per I'Elenco periferiche.

Errore (SNMP): si & verificato un errore durante la raccolta delle infor-
mazioni dei contatori. Controllare le impostazioni SNMP relative alla
periferica o le impostazioni sulla pagina Impostazioni informazioni perif-
erica per I'Elenco periferiche.

Errore (HTTP): si & verificato un errore durante la raccolta delle informazi-
oni dei contatori. Controllare le impostazioni HTTP o WebDAV relative
alla periferica o le impostazioni sulla pagina Impostazioni informazioni
periferica per I'Elenco periferiche.

Errore (FTP): si & verificato un errore durante la raccolta delle informazioni
dei contatori. Controllare le impostazioni FTP relative alla periferica o le
impostazioni sulla pagina Impostazioni informazioni periferica per I'Elen-
co periferiche.

Errore (altro): si & verificato un errore durante la raccolta delle informazi-
oni dei contatori. Ripetere la raccolta dei contatori. In alternativa, contr-
ollare nuovamente le impostazioni sulla pagina Impostazioni informazioni
periferica per I'Elenco periferiche.

Ultima data con
esito positivo

L'ultima data e ora in cui la raccolta dei contatori & stata completata corret-
tamente.

Per una periferica su cui non ¢ stata effettuata alcuna raccolta di contatori

o quest'ultima non &€ mai stata completata correttamente non viene elencato
nulla.

Nome registrato

Visualizza il nome registrato della periferica.

Nome modello

Mostra il nome del modello della periferica.
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11 1
6  Server Settings

Configurare le impostazioni di Enterprise Suite.

Queste pagine possono essere utilizzate solo da utenti che abbiano

effettuato I'accesso come amministratori di sistema.

Per informazioni sull'accesso come amministratore di sis
riferimento a "Accesso come amministratore di sistema"

6.1 Impost. amministratore

tema, fare
a pagina 2-3.

E possibile specificare le impostazioni di amministrazione del sistema per

Enterprise Suite.

Impost. amministratore

Descrizione

Indirizzo e-mail

Lingua

[] Ricordare il tipo di utente selezionato nella schermata di login.

i~
2 ?|
Mostra guida semplice.
Impost. amministratore
| ‘ Wax.: 127 car.
kest@examp\e.cum ‘ Max.: 129 car.
Repica

Funzione

Descrizione

Descrizione

Inserire una descrizione per I'amministratore di sistema.

Indirizzo E-mail

Digitare I'indirizzo e-mail dell'amministratore di sistema.

Lingua

Selezionare una lingua per la visualizzazione dell'e-mail da inviare
a un amministratore.

Ricordare il tipo di utente
selezionato nella scherma-
ta di login.

Specificare se mantenere il tipo di utente selezionato nella pagina
di login fino all'accesso successivo.

Pulsante [Applica]

Fare clic su questo pulsante per applicare le modifiche alle im-
postazioni specificate in questa pagina.

Pulsante [Cancella]

Fare clic su questo pulsante per annullare le modifiche alle im-
postazioni introdotte in questa pagina.
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6.2 Impostaz. server e-mail

Specificare se utilizzare la funzione (funzione e-mail) che invia una notifica e-
mail da Enterprise Suite a un amministratore. Quando si utilizza la funzione

e-mail, specificare un server di posta elettronica, necessario per inviare una
e-mail, accanto al metodo di autenticazione.

Impostaz. server e-mail

Usa funzione E-mail
Indirizzo server
Numero di porta
Indirizzo e-mail (Da)
[] SMTP over SSL

Autenticazione SMTP
Account

Password

Usare il POP prima di SMTP

Indirizzo Server POP
Account server POP
Password server POP

Porta server POP

Impostazioni SMTP

[] Usare il sistema di autenticazione.

22

Mostra guida semplice.

1-255 car.

[ServerAddress
s

ftest@example.com

Numere soltanto: 1-65535

1-129 car,

‘ | 1-255 car.

1-255 car.

1-255 car.

1-255 car.

I

‘ | 1-255 car.
|
| Numero soltanto: 1-65535

[110

[ Invio e-mail. l[ Applica ][ Cancella

Funzione

Descrizione

Usa funzione E-mail

Selezionare questa casella di controllo per utilizzare le funzi-
onalita e-mail.

Indirizzo server SMTP

Digitare I'indirizzo IP o il nome host DNS del server SMTP uti-
lizzato per I'invio dei messaggi e-mail.

Numero della porta del server
SMTP

Digitare il numero della porta utilizzata per il server SMTP.
Il valore predefinito € "25".

Indirizzo e-mail (Da)

Digitare I'indirizzo e-mail da utilizzare nel campo Da delle e-
mail.

SMTP over SSL

Selezionare questa casella di controllo per utilizzare SSL nelle
comunicazioni SMTP.

Usare il sistema di autenticazi-
one.

Selezionare questa casella di controllo per utilizzare I'autenti-
cazione SMTP o POP prima dell'autenticazione SMTP al mo-
mento dell'invio dei messaggi e-mail.
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Funzione

Descrizione

Autenticazione SMTP

Selezionare questa casella di controllo per utilizzare I'autenti-
cazione SMTP per l'invio dei messaggi e-mail.

N

Ricordate

Per abilitare la comunicazione con un server
SMTP tramite SSL é necessario selezionare
[Computer locale] come posizione di archiviazione
ael certificato.

1 salvataggio di un certificato server su una perif-
erica personale non consente la comunicazione
con un server SMTP tramite SSL.

Account Specificare |'account dell'indirizzo e-mail specificato in Indir-
izzo e-mail (DA).

Password Specificare la password dell'indirizzo e-mail specificato in In-
dirizzo e-mail (DA).

Usare il POP prima di SMTP

Selezionare questa casella di controllo per utilizzare I'autenti-
cazione POP prima di SMTP al momento dell'invio dei mes-
saggi e-mail.

V...

Ricordate

L ‘autenticazione POP prima di SMTP rappresenta
un metodo per eseguire /'operazione di ricezione
prima dell'invio di e-mail e per ottenere ['autenti-
cazione da un server di ricezione al fine di con-
sentire I'invio.

Indirizzo server POP

Specificare I'indirizzo del server POP3 da utilizzare per I'au-
tenticazione POP prima di SMTP.

Account server POP

Specificare |'account del server POP3 da utilizzare per |'au-
tenticazione POP prima di SMTP.

Password server POP

Specificare la password del server POP3 da utilizzare per I'au-
tenticazione POP prima di SMTP.

Porta server POP

Specificare il numero della porta da utilizzare per I'autenticazi-
one POP prima di SMTP.

Invio e-mail.

Invia una e-mail di prova a un amministratore per consentirgli
il controllo delle impostazioni del server e-mail.

V...

Ricordate

Viene inviata una e-mail di prova all'findirizzo e-
mall] specificato in Impostazioni amministratore.
Se le voci di impostazione non sono corrette, la
trasmissione dell'e-mail non avverra.

Pulsante [Applica]

Fare clic su questo pulsante per applicare le modifiche alle im-
postazioni specificate in questa pagina.

Pulsante [Cancella]

Fare clic su questo pulsante per annullare le modifiche alle im-
postazioni introdotte in questa pagina.
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6.3

Impostazioni display

Specificare le impostazioni di base di Enterprise Suite.

Impostazion play

Impostaziol

Formato data
Unita valuta
Delimitatore
Virgola decimale

Nome sistema
Posizione sistema

Contatto sistema

Massimo numero di caratteri per visualizzazione elenco| Nessun limita v

2?7

Mostra guida semplice.

MM/DDAYYYY +

l:' Max: 8 car

[Richiesto] Max.: 16 car.
[Richiesta] Max 16 car

Contact Persan [Richiesta] Mas: 16 car.

Funzione

Descrizione

Formato data

Selezionare il formato per la visualizzazione delle date.

Unita valuta

Inserire la valuta da utilizzare.

Delimitatore

Selezionare il carattere da utilizzare per separare i numeri.

Virgola decimale

Selezionare il separatore decimale.

Nome sistema

Digitare il nome sistema, che apparira nell'elenco periferiche.

Posizione sistema

Inserire la posizione del sistema, che apparira nell'elenco perif-
eriche.

Contatto sistema

Immettere il titolo del referente per il sistema per I'elenco perif-
eriche.

Massimo numero di carat-
teri per visualizzazione
elenco

Selezionare il numero massimo di caratteri da visualizzare
nell'elenco.

Pulsante [Applica]

Fare clic su questo pulsante per applicare le modifiche alle im-
postazioni specificate in questa pagina.

Pulsante [Cancella]

Fare clic su questo pulsante per annullare le modifiche alle im-
postazioni introdotte in questa pagina.
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6.4 Informazioni applicazione

E possibile visualizzare le versioni delle applicazioni fornite insieme a
Enterprise Suite.

Informazioni applicazione

Totale: 111

Applicazione

Versione

Device Manager

n

ostra guida semplice.

Informazioni applicazione

0]20 30 50 100

il

el2l
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6.5

6.5.1

Gestione licenza

E possibile gestire le licenze delle applicazioni aggiuntive (di estensione) che
operano su Device Manager. Le informazioni di licenza possono essere
visualizzate e le licenze possono essere registrate o eliminate.

E possibile registrare o cancellare le licenze attraverso due metodi: "Registra
(online)" con connessione a Internet e "Registra (offline)" senza connessione
a Internet.

Quando si utilizza il metodo "Registra (online)", in un ambiente che utilizza un
server proxy per collegarsi a Internet, la scheda delle Impostazioni proxy in
Admin Console devono essere definite adeguatamente.

Per informazioni dettagliate sulle impostazioni proxy, fare riferimento a
"Impostazioni proxy" a pagina 7-7 in Admin Console.

V...

Nota

Prima dli disinstallare un‘applicazione aggiuntiva dotata dj licenze
registrate, assicurarsi di aver cancellato le licenze. Se le licenze sono
registrate, non e possibile disinstallare le applicazioni aggiuntive.

N

Nota

Prima di modiificare la configurazione hardware (ad es. una scheda di
rete) di un computer su cui e installato Enterprise Suite, eliminare tutte le
licenze.

Dopo la modiifica della configurazione dell'hardware senza cancellazione
delle licenze, non e possibile registrarne alcuna.

Tipi di licenza
Esistono i seguenti tipi di licenza.

Licenze di prova

Se si sta rivedendo l'installazione di un'applicazione aggiuntiva, € possibile
registrare una licenza di prova, per utilizzare una versione di prova di
applicazione aggiuntiva prima del relativo acquisto.

La versione di prova, che consente di provare un'applicazione aggiuntiva per
60 giorni viene rilasciata una sola volta al server Enterprise Suite. Il periodo
di prova inizia quando si registra la licenza di prova nel server di
autenticazione delle licenze su Internet.
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Per informazioni dettagliate sulla registrazione di una licenza di prova,
consultare "Registrazione licenze di prova (on line)" a pagina 6-10 o
"Registrazione licenze di prova (offline)" a pagina 6-12.

Licenze normali

Le normali licenze sono suddivise in tre gruppi in base all'utilizzo.

Ogni licenza si attiva al momento della registrazione di un codice di licenza.

Per informazioni dettagliate sulla registrazione di licenze normali, consultare
"Registrazione licenze normali (on line)" a pagina 6-17 o "Registrazione
licenze normali (offline)" a pagina 6-21.

Funzione

Dettagli

Licenza modulo

Attiva tutte le funzioni dell'applicazione di destinazione.

Licenza di periferica

Aumenta il numero di periferiche gestibili dall'applicazione di des-
tinazione.

Licenza di manutenzione

Proroga il periodo di manutenzione (periodo che pud essere ag-
giornato) dell'applicazione di destinazione.

6.5.2

Operazioni disponibili nella pagina Gestione licenza

La pagina Gestione licenza varia in base alla modalita on line oppure offline.

Pagina Gestione licenza (on line)

Questa pagina appare quando si fa clic sul pulsante [Gestione licenza] nella
pagina del menu in alto.

Possono essere specificate e visualizzate le impostazioni per i seguenti

parametri.

Gestione licenza

>> Registra (offline|

Gestione licenza

2]

Mostra guida semplice.

[ Nuava

JF

della licenza di prova |

Licenza modulo

Totale: 1-1/1

Codice di licenza

Elimina |NDIIIE

| ‘Dala di

Licenza periferica
Totale: 1111

Elimina | Account Manager

01/15/2011

Elimi ‘N

Codice di licenza Numero di "M"w!nﬂ's di scad D

Account Manager

100
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Funzione

Dettagli

Registra (offline)

Commuta la Gestione licenza (registrazione o cancellazione) nella
modalita offline.

Nuove registrazione

Registra un nuovo codice di licenza.
Facendo clic su questo pulsante viene visualizzata la pagina Con-
ferma licenza per I'immissione del codice di licenza.

V...

Ricordate
Per le informazioni dettagliate, consultare "Registra-
Zzione licenze normali (on line)" a pagina 6-17.

Registrazione della licenza
di prova

Registra una licenza di prova.
Facendo clic su questo pulsante viene visualizzata la pagina Reg-
istrare licenza di prova per selezionare un'applicazione di prova.

V...

Ricordate
Per le informazioni dettagliate, consultare "Registra-
zione licenze di prova (on line)" a pagina 6-10.

(Elenco licenze di modulo)

Visualizza I'elenco delle licenze modulo registrate su Enterprise
Suite.

Nell'elenco sono incluse le seguenti informazioni:

e Pulsante [Elimina]

* Nome applicazione

e Codici di licenza registrat

¢ Data di scadenza manutenzione dell'applicazione

¢ Data di scadenza di licenze modulo

* Descrizione

N

Ricordate

Se s/ fa clic sul pulsante "Elimina”, le licenze saranno
cancellate. Per le informazioni dettagliate, consultare
"Eliminazione di licenze (on line)" a pagina 6-25.

(Elenco licenze di periferi-
ca)

Visualizza I'elenco delle licenze di periferica registrate su Enter-
prise Suite.

Nell'elenco sono incluse le seguenti informazioni:

¢ Pulsante [Elimina]

* Nome applicazione

e Codici di licenza registrat

¢ Numero di licenze (numero di periferiche consentite)

e Data di scadenza di licenze di periferica

* Descrizione

N

Ricordate

Se s/ fa clic sul pulsante "Elimina*, le licenze saranno
cancellate. Per le informazioni dettagliate, consultare
"Eliminazione di licenze (on line)" a pagina 6-25.
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Pagina Gestione licenza (offline)

Questa pagina appare quando si fa clic sul pulsante "Registra (offline)" nella
pagina Gestione licenza.

Possono essere specificate e visualizzate le impostazioni per i seguenti
parametri.

~
22
Mostra guida semplice.

<< Registra {online)

[ Nuova ] | R della licenza di prova | [ Importa ]

Licenza modulo
Totale: 111

Elimina ‘Nume | Codice di licenza IDa(a di i 1" ta di | i |
Elimina | Account Manager 01/15/2011
Licenza periferica
Totale: 111
Eiming| Home | Codice di licenza humero di licenze|Data di | |
- Account Manager 100
Funzione Dettagli
Registra (online) Commuta la Gestione licenza (registrazione o cancellazione) nella

modalita on line.

Nuove registrazione Registra un nuovo codice di licenza.
Facendo clic su questo pulsante viene visualizzata la pagina Con-
ferma licenza (offline) per I'immissione del codice di licenza.

N

Ricordate
Per le informazioni dettagliate, consultare "Registra-
zione licenze normali (offline)" a pagina 6-21.

Registrazione dellalicenza | Registra una licenza di prova.
di prova Facendo clic su questo pulsante viene visualizzata la pagina Reg-
istrare licenza di prova per selezionare un'applicazione di prova.

V...

Ricordate
Per le informazioni dettagliate, consultare "Registra-
Zzione licenze di prova (offline)" a pagina 6-12.
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Funzione

Dettagli

Pulsante [Importa]

Fare clic su questo pulsante per leggere e registrare i dati del file
di risultato relativo all'autenticazione della licenza, ottenuta dal
server di autenticazione licenze su Internet.

V...

Ricordate
Questo pulsante appare solo se e stato selezionato
Registrare offfine.

(Elenco licenze di modulo)

Visualizza I'elenco delle licenze modulo registrate su Enterprise
Suite.

Nell'elenco sono incluse le seguenti informazioni:

e Pulsante [Elimina]

Nome applicazione

Codici di licenza registrati

Data di scadenza manutenzione dell'applicazione

Data di scadenza di licenze modulo

Descrizione

V...

Ricordate

Se s/ fa clic sul pulsante "Elimina’, le licenze saranno
cancellate. Per le informazioni dettagliate, consultare
"Eliminazione di licenze (offline)" a pagina 6-25.

(Elenco licenze di periferi-
ca)

Visualizza I'elenco delle licenze di periferica registrate su Enter-
prise Suite.

Nell'elenco sono incluse le seguenti informazioni:

¢ Pulsante [Elimina]

¢ Nome applicazione

Codici di licenza registrati

Numero di licenze (numero di periferiche consentite)

Data di scadenza di licenze di periferica

Descrizione

V...

Ricordate

Se s/ fa clic sul pulsante "Elimina", le licenze saranno
cancellate. Per le informazioni dettagliate, consultare
"Eliminazione di licenze (offline)" a pagina 6-25.

6.5.3 Registrazione licenze di prova (on line)

In modalita online, accedere al server di autenticazione licenze su Internet e
registrare le licenze di prova.

1 Nella pagina Gestione licenza, fare clic sul pulsante [Registrazione
della licenza di proval].

Viene visualizzata la pagina Registrare licenze di prova.
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2 Nella pagina Registrare licenze di prova, selezionare |'applicazione di
prova desiderata e fare clic sul pulsante [Registra].

— Per le informazioni dettagliate sulla pagina Registrare licenze di
prova, consultare "Pagina Registrazione della licenza di prova (on
line)" a pagina 6-11.

Le licenze di prova si attivano e viene avviata I'applicazione di prova.

V...

Nota

Per registrare licenze in modalita on line, connettersi al server di
autenticazione licenze su Internet per 'autenticazione. In un ambiente
che utilizza un server proxy per collegarsi all'Internet, la scheda delle
Impostazioni proxy in Admin Console devono essere definite
adeguatamente. Per informazioni dettagliate sulle impostazioni proxy,
fare riferimento a "Impostazioni proxy" a pagina 7-7 in Admin Console.

Pagina Registrazione della licenza di prova (on line)

Accedere al server di autenticazione licenze e registrare le licenze di prova.

Registrazione della licenza di prova

/2
Mostra guida semplice.
Total:  1-313 [10] 20 30 50 100
Seleziona| Nome applicazione ‘Numem di licenze Data di scadenzal Stato |
® Account Manager 5 03/28/2010 Registrado
(@] Authentication Manager & 03/28/2010 Registrado
(9] My Panel Manager 5 - Mon registrato
Funzione Dettagli

(Elenco licenze di prova) Visualizza I'elenco delle licenze di prova relative alle applicazioni
installate su Enterprise Suite.

Nell'elenco sono incluse le seguenti informazioni:

* Pulsante Seleziona

* Nome applicazione

¢ Numero di licenze

e Data di scadenza

e Stato

Pulsante [Registro] Fare clic su questo pulsante per registrare le licenze selezionate
nell'elenco licenze di prova, all'interno del server di autenticazione
licenze.

Device Manager 6-11



Server Settings 6

6.5.4 Registrazione licenze di prova (offline)

Se non risulta possibile accedere direttamente al server di autenticazione
licenze, le licenze di prova possono essere registrate in modalita offline.

Procedura di registrazione di una licenza di prova

Per registrare le licenze di prova in modalita offline, € necessario procedere
con i seguenti tre passaggi.

1.
2.

Esportare il file di autenticazione della licenza con Enterprise Suite.
Eseguire I'autenticazione della licenza nella pagina Web per la relativa
autenticazione.

Importare il file di risultato dell'autenticazione della licenza con Enterprise
Suite.

V...

Nota

La registrazione di licenze di prova non sara completata semplicemente
con l'esecuzione dell'autenticazione della licenza nell'apposita pagina
Web. Accertarsi di aver importato in Enterprise Suite i risultati della
registrazione.

Il periodo di prova inizia quando saranno state registrate le informazioni
di licenza nella pagina Web della relativa autenticazione. Occorre
ricordare che non é possibile sperimentare in modo completo le
applicazioni, perché il periodo di prova decade solo se il file di
autenticazione della licenza non é importato in Enterprise Suite.

Esportazione il file di autenticazione della licenza con Enterprise Suite.

Nella pagina Gestione licenza, selezionare "Registra (offline)" e fare clic
sul pulsante [Registrazione della licenza di proval].

Viene visualizzata la pagina Registrare licenze di prova (offline).

Nella pagina Registrare licenze di prova (offline), selezionare
I'applicazione di prova desiderata e fare clic sul pulsante [Esporta].

— Per le informazioni dettagliate sulla pagina Registrare licenze di
prova (offline), consultare "Pagina Registrare licenze di prova
(offline)" a pagina 6-15.

Viene visualizzata la finestra di dialogo per il download del file.

Nella finestra di dialogo per il download del file, fare clic sul pulsante
[Salva].

Indicare il percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salva].
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Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

Il file di autenticazione della licenza vengono salvati nel percorso
specificato.

Esecuzione dell'autenticazione della licenza nella pagina Web per la
relativa autenticazione.

Spostare il file di autenticazione della licenza in un computer su Internet
e accedere alla pagina Web per la relativa autenticazione.

— URL della pagina Web per I'autenticazione della licenza =
https://licensemanage.com/PSES/

Per eseguire I'autenticazione della licenza, caricare il relativo file nella
pagina Web per I'autenticazione di licenze.

Dopo aver concluso correttamente I'autenticazione della licenza, il
relativo file di risultato iene scaricato.

N

Ricordate
E necessario eseguire |'autenticazione della licenza nella pagina Web
entro sette giorni dall'esportazione del file di autenticazione della licenza.

La pagina Web non accettera alcuna autenticazione se sono trascorsi pit
dj sette giorni dall'esportazione del file di autenticazione della licenza. In
tal caso, eseguire di nuovo i passaggi precedenti del processo di
esportazione.

N

Nota

Se /'orologio del computer non e corretto, non é possibile eseguire
l'autenticazione tramite pagina Web. Regolare in modo corretto /'orologio
del computer.
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Importazione del file di risultato dell'autenticazione della licenza con
Enterprise Suite

Riportare il file di risultato dell'autenticazione della licenza nel
computer originale e aprire la pagina Gestione licenza.

Selezionare "Registra (offline)" e fare clic sul pulsante [Importazione].

Viene visualizzata la pagina Conferma licenza (importazione file).

Inserire il percorso del file da importare e fare clic sul pulsante
[Importal].

— In alternativa, il percorso di memorizzazione del file pud essere
specificato facendo clic sul pulsante [Sfoglia].

— Per le informazioni dettagliate sulla pagina Conferma licenza
(importazione), consultare "Pagina Conferma licenza (importazione
file)" a pagina 6-15.

Viene visualizzata la pagina Registrazione licenza (importazione).

Fare clic sul pulsante [Registro].

Le licenze di prova si attivano e viene avviata |'applicazione di prova.

V...

Ricordate

Importare il file di risultato dell'autenticazione della licenza nel computer
adal quale é stato esportato il file di autenticazione della licenza. Non
modificare I'ambiente hardware del computer fino a quando il file di
risultato di autenticazione della licenza viene importato dopo che sara
stato esportato il file di autenticazione della licenza.

Il file di risultato di autenticazione della licenza deve essere importato
entro sette giorni dall'esecuzione dell'autenticazione nella pagina Web.

Se la registrazione non riesce, eseguire di nuovo i passaggi precedenti
del processo di esportazione.

N

Nota

Se l'orologio del computer non e corretto, non e possibile eseguire
l'autenticazione tramite pagina Web. Regolare in modo corretto ['orologio
del computer.
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Pagina Registrare licenze di prova (offline)

In modalita offline, & possibile esportare il file di autenticazione della licenza
in relazione a licenze di prova.

Registrazione della licenza di prova

2
Mostra guida semplice.
Total:  1-373 [10] 20 30 50 100
Sden’ona.‘ Nome applicazione ‘Numeru di licenze Data di scadenza Stato |
® Account Manager 5 03/28/2010 Registrada
O Authentication Manager | 5 03/28/2010 Registrado
O My Panel Manager 5 Mon registrato
Funzione Dettagli

(Elenco licenze di prova) Visualizza I'elenco delle licenze di prova relative alle applicazioni
installate su Enterprise Suite.

Nell'elenco sono incluse le seguenti informazioni:

* Pulsante Seleziona

¢ Nome applicazione

* Numero di licenze

¢ Data di scadenza

e Stato

Pulsante [Esporta] Fare clic su questo pulsante per esportare il file di autenticazione
dellalicenza in relazione alle licenze selezionate nell'elenco licenze

di prova.

Pagina Conferma licenza (importazione file)

Il file di risultato di autenticazione della licenza scaricato dalla pagina Web
per la relativa autenticazione € esportabile in Enterprise Suite.

Conferma licenza (importazione file)

L2

Mostra guida semplice.

Conferma licenza (importazione file
H Sfoglia

Percorso del file di imp ione [

Funzione

Dettagli

Percorso del file di impor-
tazione

Digitare il percorso del file da importare. In alternativa il percorso
del file pud essere specificato facendo clic sul pulsante [Sfoglia].
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Funzione Dettagli

Pulsante [Importa] Fare clic su questo pulsante per avviare |'importazione di un file. Al
termine dell'importazione, viene visualizzata la pagina Registrazi-
one licenza (importazione).

Pulsante [Cancella] Fare clic su questo pulsante per cancellare il contenuto inserito.

Pagina Registrazione licenza (importazione file)

Il contenuto del file di risultato di autenticazione del codice di licenza
importato pud essere controllato e registrato in Enterprise Suite.

Registrazione licenza (importazione file)
a2

gistrazione licenza (importazione file

Sara aggiunta la seguente Licenza modulo.

Nome applicazione| Codice dilicenza Data di ione| Data di

Account Manager 01/29/2011 -

La seguente Licenza periferica sara aggiunta a Account Manager.

Nome applicazione Codice

Account Manager 100 - -

Registrazione della licenza (importazione file)
2?7

Registrazione della licenza (importazione file!

La Licenza ione sara i a Account M

Codice di licenza Descrizione

Licenza estensione manutenzione

Daopo aver registrato la licenza di manutenzione, la data di scadenza della manutenzione per l'applicazione verra
aggiornata come indicato di seguito.

Data di d ione(Prima della i il della licenza)  [01/21/2011 |

Data di scadenza manutenzione(Dopo la registrazione della licenza) |g1,'25,‘2012 \
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Funzione Dettagli

Registrazione licenza Visualizza le licenze registrate.

Nell'elenco sono incluse le seguenti informazioni:
Per licenza modulo:

* Nome applicazione

Codice di licenza

Data di scadenza manutenzione

Data di scadenza

Descrizione

Per licenza di periferica:

* Nome applicazione

e Codice di licenza

* Numero di licenze
L]
L]

Data di scadenza
Descrizione

Per licenza di manutenzione:

Nome applicazione

Codice di licenza

e Descrizione

¢ Data di scadenza manutenzione (Prima della registrazione della
licenza)

e Data di scadenza manutenzione (Dopo la registrazione della li-
cenza)

Pulsante [Registro] Fare clic su questo pulsante per registrare una licenza nell'elenco.

6.5.5 Registrazione licenze normali (on line)

In modalita online, accedere al server di autenticazione licenze su Internet e
registrare le licenze. Ogni licenza si attiva al momento della registrazione nel
server di autenticazione licenze.

V...

Ricordate

Se si effettua la registrazione delle licenze in modalita online, e possibile
registrare fino a 100 licenze con un'unica operazione. Djgitare ciascuna
chiave dj licenza in una riga separate.

1 Nella pagina Gestione licenza, fare clic sul pulsante [Registrazione
licenza].

Viene visualizzata la pagina Conferma licenza.

2  Nella pagina Conferma licenza, digitare il codice di licenza e fare clic
sul pulsante [Confermal].

— Per le informazioni dettagliate sulla pagina Conferma licenza,
consultare "Pagina Conferma licenza" a pagina 6-19.

Quando le licenze sono state confermate con successo, viene
visualizzata la pagina Registrazione licenza.
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Nella pagina Registrazione licenza, fare clic sul pulsante [Registro].

— Per informazioni dettagliate sulla pagina Registrazione licenza,
consultare "Pagina Registrazione licenza" a pagina 6-20.

La licenza viene registrata.

V...

Nota

Per registrare licenze in modalita on line, connettersi al server di
autenticazione licenze su Internet per l'autenticazione. In un ambiente
che utilizza un server proxy per collegarsi all'Intemet, la scheda delle
Impostazioni proxy in Admin Console devono essere definite
adeguatamente. Per informazioni dettagliate sulle impostazioni proxy,
fare riferimento a "Impostazioni proxy" a pagina 7-7 in Admin Console.

V...

Nota
Al momento della registrazione della licenza della periferica e della
licenza di manutenzione, registrare per prima /a licenza del modulo.

Per modificare /a licenza di prova in una licenza normale, non
necessario eliminare la licenza di prova sulla quale /a licenza normale e
sovrascritta alla registrazione.

Quando si sovrascrive /a licenza normale, come descritto dj sopra,
Innanczitutto registrare la licenza normale del modulo e quindl registrare la
licenza normale della periferica.

Se la licenza normale del modulo viene registrata per prima, il periodo di
manutenzione decorre dalla data in cui e stata registrata.
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Pagina Conferma licenza

Per controllare le informazioni sulla licenza, inserire il codice relativo.

t 2

Codice di licenza

interrompendo le linee).

Conferma licenza

(Si possono immettere delle voci multiple

Mostra guida semplice.

Conferma Cancella

Funzione

Dettagli

Codice di licenza

Digitare un nuovo codice di licenza da aggiungere.

V...

Ricordate
Possono essere utilizzati caratteri alfanumerici, trattini

(-), virgole (;), punti (,) e spazi.

Pulsante [Conferma]

Fare clic su questo pulsante per confermare una licenza. Dopo
aver confermato il contenuto della licenza, appare la pagina Reg-

istrazione licenza.

Pulsante [Cancella]

Fare clic su questo pulsante per cancellare il contenuto inserito.
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Pagina Registrazione licenza

Accedere al server di autenticazione licenze e registrare le licenze.

Registrazione licenza

Registrazione licenza

Sara aggiunta la seguente Licenza modulo.

L ?]

Nome applicazione | Codice di licenza |Dala(i | di | |
Authentication Manager 01/27/2019
Sara aggiunta la seguente licenza della periferica.

Nome applicazione | Codice di licenza [ i i | di | -mmj‘

Authentication Manager

99

Funzione

Dettagli

Registrazione licenza

Visualizza le licenze registrate.
Nell'elenco sono incluse le seguenti informazioni:
Per licenza modulo:

Nome applicazione

Codice di licenza

Data di scadenza manutenzione
Data di scadenza

Descrizione

Per licenza di periferica:

Nome applicazione
Codice di licenza
Numero di licenze
Data di scadenza
Descrizione

Per licenza di manutenzione:

Nome applicazione

Codice di licenza

Descrizione

Data di scadenza manutenzione (Prima della registrazione della
licenza)

Data di scadenza manutenzione (Dopo la registrazione della li-
cenza)

Elenco licenze non valido

Mostra le informazioni relative alla licenza se la chiave non risulta
essere valida.

Chiave di licenza
Dettagli errore

Pulsante [Registro]

Fare clic su questo pulsante per registrare una licenza nell'elenco.
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6.5.6 Registrazione licenze normali (offline)

Se non risulta possibile accedere direttamente al server di autenticazione
licenze, le licenze possono essere registrate in modalita offline.

Procedura di registrazione di una licenza

Per registrare le licenze in modalita offline, € necessario procedere con i
seguenti tre passaggi.

1.
2.

Esportare il file di autenticazione della licenza con Enterprise Suite.
Eseguire I'autenticazione della licenza nella pagina Web per la relativa
autenticazione.

Importare il file di risultato dell'autenticazione della licenza con Enterprise
Suite.

V...

Nota

La registrazione di licenze di prova non sara completata semplicemente
con l'esecuzione dell'autenticazione della licenza nell'apposita pagina
Web. Accertarsi di aver importato i risultati della registrazione in
Enterprise Suite.

Se [ passaggi precedenti non saranno stati completati, non sara possibile
registrare o cancellare correttamente le licenze in una fase successiva.

Esportazione il file di autenticazione della licenza con Enterprise Suite

Nella pagina Gestione licenza, selezionare "Registra (offline)" e fare clic
sul pulsante [Registrare licenza].

Viene visualizzata la pagina Conferma licenza (offline).

Nella pagina Conferma licenza (offline), digitare il codice di licenza e
fare clic sul pulsante [Esportal].

— Per le informazioni dettagliate sulla pagina Conferma licenza
(offline), consultare "Pagina Conferma licenza (offline)" a
pagina 6-24.

— Quando si registra la licenza di manutenzione in modalita offline,
verificare che la licenza del modulo da applicare sia gia registrata.

Viene visualizzata la finestra di dialogo per il download del file.

Nella finestra di dialogo per il download del file, fare clic sul pulsante
[Salva].

Indicare il percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salva].
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Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

Il file di autenticazione della licenza vengono salvati nel percorso
specificato.

Esecuzione dell'autenticazione della licenza nella pagina Web per la
relativa autenticazione

Spostare il file di autenticazione della licenza in un computer su Internet
e accedere alla pagina Web per la relativa autenticazione.

— URL della pagina Web per I'autenticazione della licenza =
https://licensemanage.com/PSES/

Per eseguire I'autenticazione della licenza, caricare il relativo file nella
pagina Web per I'autenticazione di licenze.

Dopo aver concluso correttamente I'autenticazione della licenza, il
relativo file di risultato iene scaricato.

N

Ricordate
E necessario eseguire |'autenticazione della licenza nella pagina Web
entro sette giorni dall'esportazione del file di autenticazione della licenza.

La pagina Web non accettera alcuna autenticazione se sono trascorsi pit
dj sette giorni dall'esportazione del file di autenticazione della licenza. In
tal caso, eseguire di nuovo i passaggi precedenti del processo di
esportazione.

Se la licenza normale del modulo viene registrata per prima, il periodo di
manutenzione decorre dalla data in cui e stata eseguita I'autenticazione
della licenza sulla pagina Web.

N

Nota

Se l'orologio del computer non e corretto, non e possibile eseguire
l'autenticazione tramite pagina Web. Regolare in modo corretto /'orologio
del computer.
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Importazione del file di risultato dell'autenticazione della licenza con
Enterprise Suite

Riportare il file di risultato dell'autenticazione della licenza nel
computer originale e aprire la pagina Gestione licenza.

Selezionare "Registra (offline)" e fare clic sul pulsante [Importazione].

Viene visualizzata la pagina Conferma licenza (importazione file).

Inserire il percorso del file da importare e fare clic sul pulsante
[Importal].

— In alternativa, il percorso di memorizzazione del file pud essere
specificato facendo clic sul pulsante [Sfoglia].

— Per le informazioni dettagliate sulla pagina Conferma licenza
(importazione file), consultare "Pagina Conferma licenza
(importazione file)" a pagina 6-15.

Viene visualizzata la pagina Registrazione licenza (importazione).

Fare clic sul pulsante [Registro].

— Per le informazioni dettagliate sulla pagina Registrazione licenza
(importazione), consultare "Pagina Registrazione licenza
(importazione file)" a pagina 6-16.

La licenza viene registrata.

V...

Ricordate

Importare il file di risultato dell'autenticazione della licenza nel computer
adal quale é stato esportato il file di autenticazione della licenza. Non
modificare I'ambiente hardware del computer fino a quando il file di
risultato di autenticazione della licenza viene importato dopo che sara
stato esportato il file di autenticazione della licenza.

Il file di risultato di autenticazione della licenza deve essere importato
entro sette giorni dall'esecuzione dell'autenticazione nella pagina Web.

Se la registrazione non riesce, eseguire di nuovo i passaggi precedenti
del processo di esportazione.

Se si e verificato un errore nella pagina Web per I'autenticazione della
licenza, contattare il proprio distributore.
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Pagina Conferma licenza (offline)

E possibile esportare il file di autenticazione della licenza del codice di

licenza inserito.

Conferma licenza

t?

Mostra quida semplice.

Conferma licenza

Codice di licenza

[ ]

Funzione

Dettagli

Codice di licenza

Digitare un nuovo codice di licenza da aggiungere.

Pulsante [Esporta]

Fare clic su questo pulsante per esportare il file di autenticazione
della licenza del codice di licenza inserito.

Pulsante [Cancella]

Fare clic su questo pulsante per cancellare il contenuto inserito.

6.5.7 Aggiornamento dell'applicazione a una versione superiore

Durante il periodo di manutenzione, & possibile aggiornare gratuitamente alla
versione superiore |'applicazione aggiuntiva installata.

Per le informazioni dettagliate sull'aggiornamento alla versione superiore
dell'applicazione aggiuntiva, consultare "Enterprise Suite Guida di

installazione".

N...

Ricordate

Per prorogare il periodo valido di manutenzione dell'applicazione,
acquistare e registrare la licenza di proroga della manutenzione nel
periodo valido di manutenzione. Se il periodo valido di manutenzione é
scaduto, acquistare le licenze di riavvio della manutenzione.
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6.5.8 Eliminazione di licenze (on line)

6.5.9

In modalita online, accedere al server di autenticazione licenze su Internet e
cancellare le licenze.

Nella pagina Gestione licenza, selezionare la licenza da eliminare e fare
clic sul pulsante [Elimina].

Viene visualizzata la finestra di dialogo di conferma.
Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.

La licenza viene eliminata.

N

Nota

Per registrare licenze in modalita on line, connettersi al server di
autenticazione licenze su Internet per l'autenticazione. In un ambiente
che utilizza un server proxy per collegarsi all'Intemet, la scheda delle
Impostazioni proxy in Admin Console devono essere definite
adeguatamente. Per informazioni dettagliate sulle impostazioni proxy,
fare riferimento a "Impostazioni proxy" a pagina 7-7 in Admin Console.

Se anche solo un dispositivo deve essere gestito tramite applicazioni
aggiuntive, le licenze delle applicazioni non possono essere eliminate.

La licenza della periferica usata con un‘applicazione aggiuntiva non puo
essere eliminata.

Eliminazione di licenze (offline)

Se non risulta possibile accedere direttamente al server di autenticazione
licenze, le licenze possono essere eliminate in modalita offline.
Procedura di eliminazione di una licenza

Per eliminare le licenze in modalita offline, & necessario procedere con i
seguenti due passaggi.

Eliminare le licenze Enterprise Suite.

2. Aggiornare le informazioni di licenza nella pagina Web per la relativa

autenticazione.
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N

Nota

La sola eliminazione dei dati di licenza in Enterprise Suite non conclude
l'eliminazione della licenza. Assicurarsi di aver aggiornato le informazioni
di licenza nella pagina Web per la relativa autenticazione. Se le
informazioni sulla licenza non vengono aggiornate nella pagina Web nella
relativa autenticazione, non e possibile registrare le licenze in modo
normale in una fase successiva.

Cancellazione di licenze Enterprise Suite
Nella pagina Gestione licenza, selezionare la licenza da eliminare e fare
clic sul pulsante [Elimina].
Viene visualizzata la pagina di conferma.
Controllare il messaggio che apparira e fare clic sul pulsante [OK] per
eliminare il modello.
La licenza selezionate viene quindi eliminata dall'elenco nella pagina

Gestione licenza ed appare la casella di dialogo per il download.

Nella finestra di dialogo per il download del file, fare clic sul pulsante
[Salval].

Indicare il percorso per il salvataggio del file e fare clic sul pulsante
[Salval].

Nella finestra di dialogo di completamento del download del file, fare
clic sul pulsante [Chiudi].

Il file di autenticazione della licenza vengono salvati nel percorso
specificato.

V...

Nota
Se anche solo un dispositivo deve essere gestito tramite applicazioni
aggiuntive, le licenze delle applicazioni non possono essere eliminate.

La licenza della periferica usata con un'applicazione aggiuntiva non puo
essere eliminata.
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Aggiornamento delle informazioni di licenza nella pagina Web per la
relativa autenticazione.

Spostare il file di autenticazione della licenza in un computer su Internet
e accedere alla pagina Web per la relativa autenticazione.

— URL della pagina Web per I'autenticazione della licenza =
https://licensemanage.com/PSES/

Per eseguire I'autenticazione della licenza, caricare il relativo file nella
pagina Web per I'autenticazione di licenze.

Dopo aver concluso correttamente I'autenticazione della licenza, le
relative informazioni vengono aggiornate.

N

Ricordate
E necessario eseguire |'autenticazione della licenza nella pagina Web
entro sette giorni dall'esportazione del file di autenticazione della licenza.

La pagina Web non accettera alcuna autenticazione se sono trascorsi pit
dj sette giorni dall'esportazione del file di autenticazione della licenza. In
tal caso, registrare le licenze nello stesso computer ed eliminarle di
nuovo.

N

Nota

Se l'orologio del computer non e corretto, non é possibile eseguire
l'autenticazione tramite pagina Web. Regolare in modo corretto /'orologio
del computer.
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6

6.6 Infor. perif. di supporto

E possibile visualizzare I'elenco dei modelli compatibili con Enterprise Suite.

N...

Ricordate

Per restringere i modelli che devono apparire nell'elenco, specificare la
condizione dij ricerca. Selezionare una colonna per ricercare dal menu a
discesa, quindi digitare il testo da ricercare nella casella dj testo. Per
visualizzare I'elenco dei modelli in base alla condizione specificata, fare
clic sul pulsante [Display].

Infor. perif. di supporto

Totale:  1-10/73

w s o i)

22 =

Condizione di ricerca: | Nome modello

Nome modello ‘Versione Numero generazione|

2|7l

ostra quida semplice.

[

KONICA MINOLTA bizhub 200 1.0.3
KONICA MINOLTA bizhub 222 1.0.2
KONICA MINOLTA bizhub 223 1.05
KONICA MINOLTA bizhub 250 1.0.3
KONICA MINOLTA bizhub 282 1.02
KONICA MINOLTA bizhub 283 1.0.5
KONICA MINOLTA bizhub 350 1.0.3
KONICA MINOLTA bizhub 360 1.0.3
KONICA MINOLTA bizhub 361 1.0.5
KONICA MINOLTA bizhub 362 1.02

004
006
006
004
006
006
004
002
006
006
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6.7 Informazioni sulla versione

E possibile visualizzare le informazioni di versione relative a Device Manager.
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T
7 Utilizzo di Admin Console

Admin Console & un'applicazione che pud essere utilizzata per configurare
le impostazioni di connessione di Enterprise Suite al database, per effettuare
backup e ripristini del database, per specificare le impostazioni del proxy,
per modificare la password dell'amministratore di sistema e per impostare la
funzione di registro lavori.

7.1 Avvio di Admin Console e accesso

Admin Console puo essere avviato dal menu "Start".
Awvio di Admin Console e accesso

Dal menu "Start", selezionare [Tutti i programmi] (Per Windows 2000:
[Programmi]) - [KONICA MINOLTA] - [PageScope Enterprise Suite] -
[Admin Console].

— Seappare la pagina Conferma account utente, fare clic sul pulsante
[Consenti].

— Quando si utilizza Windows Vista, Windows 7, Windows Server
2008 o Windows Server 2008 R2, assicurarsi di aver attivato
"Eseguire come amministratore"”.

Admin Console si avvia.

Stato server
1l server & in esecuzione.

Login
Lingua italiano

Paszword amministratore di sistema

Sono necessari i privileei di amministratore per eseguire questa applicazione.
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Inserire le informazioni necessarie e selezionare il pulsante [Login].

— [Lingua]: selezionare la lingua desiderata da visualizzare in Admin
Console.

— [Password amministratore di sistema]: digitare la password di
amministrazione del sistema.

Se la password di amministrazione & stata inserita correttamente,

apparira la seguente finestra.

Auvia ed arresto del server | Impostazioni database | Impostazioni proxy | Indirizz server | Backup | Ripristina | Moditica password || Impos ¢ *
Stato server

Il server & in esecuzione.

N

Ricordate
Fare clic su 2| nell'angolo superiore destro della pagina per visualizzare
le informazioni della Guida per la pagina corrente.
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7.2  Avviare e arrestare il server
Prima di specificare le impostazioni per la connessione al database o per
eseguire I'operazione di ripristino, &€ necessario arrestare Enterprise Suite.
Arresto di Enterprise Suite

=  Nella scheda [Avvio ed arresto del server], fare clic sul pulsante [Interr.].
Enterprise Suite si arresta.

Awvio ed arresto del server | Impostazioni database | Impostazioni proxy | Indirizzo server | Backup | Ripristina | Madifica paseward | Impost € %
Stato server

1 zerver & in esecuzions

V...

Ricordate
Se il server non e stato avviato correttamente, fare clic sul pulsante
[Interr.], quindi fare clic sul pulsante [Avvial.

N

Nota

Se non e stato attivato "Eseguire come amministratore in ambiente
Windows Vista, Windows 7, Windows Server 2008 o Windows Server
2008 R2, e possibile che si verifichi un errore.
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Avvio di Enterprise Suite

-  Nella scheda [Avvio ed arresto del server], fare clic sul pulsante [Avvia]
Enterprise Suite si avvia.

Awvio ed arresto del server

Impostazioni database | Impostazioni proxy | Indirizza server | Backup | Ripristina | Modifica password | Impas 4 »
Stato server

Avvia

Interr.

N

Nota
Se non e stato attivato "Eseguire come amministratore in ambiente

Windows Vista, Windows 7, Windows Server 2008 o Windows Server
2008 R2, e possibile che si verifichi un errore.
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7.3 Impostazioni database

Nella scheda [Impostazioni database] & possibile specificare la posizione di
installazione del database di Enterprise Suite e I'impostazione di
connessione al database stesso.

V...

Nota

Prima dj effettuare qualunque operazione, é necessario arrestare
Enterprise Suite. Se Enterprise Suite e in esecuzione, le impostazioni non
saranno accessibili e non potranno essere modificate.

2

Awvio ed arresto del server | Impostazioni database | Impostazioni proxy | Indirizzo server | Backup | Ripristina | Modifica password | Impos ¢ »
Posizione di installazione database

@ Computer locale
{Quando il datsbase 2 installato sullo stesso computer che fungs da server)

() Computer presenti in rete
Quando il dstabase & installate sul computer che non funee da server)

Indirizzo IP / Mome host DNS 1-126 car.

Stringa di connessione al database

MName istanza SQLExpress [Richiesto] Max. 16 car.
Account ESUSER [Richiesto] Max.: 128 car,
Password HRRRERERE Max: 128 car.
Autenticazione S5L #utenticazione SSL disattivata v

F Eophca Cancella

<Posizione di installazione database>

Funzione Descrizione

Computer locale Selezionare questa opzione se il database e Enterprise
Suite sono installati sullo stesso computer.

Computer presenti in rete Selezionare questa opzione se il database e Enterprise
Suite non sono installati sullo stesso computer.

Nella casella [Indirizzo IP / Nome host DNS], digitare I'indi-
rizzo IP o il nome host DNS del server su cui & installato il
database.
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<Stringa di connessione al database>

Funzione

Descrizione

Nome istanza

Digitare il nome istanza per il database (un massimo di 16 caratteri
alfanumerici).

Account Digitare il nome dell'account dell'amministratore del database (un
massimo di 128 caratteri alfanumerici).
Password Digitare la password per |'account dell'amministratore del data-

base (un massimo di 128 caratteri alfanumerici).

Autenticazione SSL

Selezionare se abilitare SSL per collegare Enterprise Suite al data-
base.

Pulsante Guida in linea

Fare clic su questo pulsante per visualizzare la Guida.

Pulsante [Applica]

Fare clic su questo pulsante per applicare le modifiche alle im-
postazioni specificate in questa pagina.

Pulsante [Cancella]

Fare clic su questo pulsante per annullare le modifiche alle im-
postazioni introdotte in questa pagina.

N

Nota

Se non e stato attivato "Eseguire come amministratore in ambiente
Windows Vista, Windows 7, Windows Server 2008 o Windows Server
2008 R2, e possibile che si verifichi un errore.
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7.4 Impostazioni proxy

Sulla scheda [Impostazioni proxy], € possibile specificare le impostazioni per
il server proxy usate per Enterprise Suite.

V...

Nota

Se non e stato attivato "Eseguire come amministratore in ambiente
Windows Vista, Windows 7, Windows Server 2008 o Windows Server
2008 R2, e possibile che si verifichi un errore.

N

Nota

Per registrare una nuova licenza o eliminare una licenza in "Gestione
licenza" a pagina 6-6 di Server Settings, la scheda delle [Impostazioni
proxy] deve essere configurata correttamente.

krd

Avvio ed arresta del server | Impostazioni database || Impastazioni proxy || Indirizo server | Backup | Ripristina | Madifica password | Impos € ¥
Impostazioni proxy
[] Utilizeare il server proxy HTTF
Indirizza server proxy 1-126 car.

Numera di porta server proxy Numero soltanto: 1-65535

Utilizzare [accaunt praxy HTTP

MName utente Maiz: 255 car.
Paseword Mai: 255 car.
fpplica Cancella
Funzione Dettagli
Utilizzare il server proxy HTTP Selezionare questa casella di controllo quando si utilizza il

server proxy.

Indirizzo server proxy Digitare I'indirizzo del server proxy.

Numero di porta server | Digitare il numero della porta del server proxy.
proxy

Utilizzare I'account proxy HTTP Selezionare questa casella di controllo quando si utilizza un
account del server proxy.

Nome utente Digitare il nome utente.

Password Digitare la password.
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7.5 Indirizzo server

Specificare I'indirizzo o il nome host di Enterprise Suite. L'impostazione
"Indirizzo server" serve per notificare ogni periferica in Enterprise Suite
dell'indirizzo IP di Enterprise Suite. Non & disponibile per I'impostazione di
rete del computer server.

Se I'"indirizzo server" non & specificato, Enterprise Suite riconosce
automaticamente I'indirizzo del computer server. Tuttavia, quando si utilizza
Enterprise Suite nel seguente ambiente, assicurarsi di aver specificato
"Indirizzo server".

e |l computer server acquisisce automaticamente l'indirizzo IP.

e |Pv4 e IPv6 risiedono insieme sulla rete.

e Quando il computer server ha piu indirizzi IP
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7.5.1 Operazioni disponibili nella pagina Indirizzo server

Specificare le informazioni sull'indirizzo del server, alle quali fare riferimento
quando la periferica esegue |'accesso a Enterprise Suite.

Impostazioni indirizzo server

Tindirizzo
[ bdirizen Pvs
[ bdirizen PG
[] Nome Hast DNS

Auwvio ed arresto del server | Impostazioni database | Impostazioni proxy |;

Impostare lindirizzo del server. laffinché la periferica acceda al server)

Se <i decidera configurare lindirizz server manualmente, selezionare la casella di controllo pertinente & impostare

2

1| Backup | Ripristina | Modifica password | Impos 4+

715 car.
3-39 car.
1-126 car,

[ Applica ( Gancella ]

Funzione

Dettagli

Indirizzo IPv4

Selezionare questa casella di controllo per inserire I'indiriz-
zo IP del computer server quando si fissa I'indirizzo del
computer server nell'ambiente IPv4.

Indirizzo IPv6

Selezionare questa casella di controllo per inserire I'indiriz-
zo IP del computer server quando si fissa I'indirizzo del
computer server nell'ambiente IPv6.

Nome Host DNS

Selezionare questa casella di controllo per inserire il nome
host del computer server quando si acquisisce automatica-
mente I'indirizzo del computer server o si opera nell'ambi-
ente con IPv4 e IPV6.

Pulsante [Applica]

Fare clic su questo pulsante per applicare le modifiche alle
impostazioni specificate in questa pagina.

Pulsante [Cancella]

Fare clic su questo pulsante per annullare le modifiche alle
impostazioni introdotte in questa pagina.

V...

Ricordate

Ogni periferica fa riferimento a voci di impostazione "Indirizzo server”
adurante 'accesso a Enterprise Suite. Le voci di impostazione, ad
esempio il metodo per acquisire I'indirizzo IP del computer server o la
versione dell'indirizzo IP utilizzato al momento, variano in base
all'ambiente di rete. Per le informazioni dettagliate, consultare "Ambiente
dj rete e voci di impostazione” a pagina 7-11.
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N

Nota

Prima di effettuare qualunque operazione, e necessario arrestare
Enterprise Suite. Se Enterprise Suite e in esecuzione, le impostazioni non
saranno accessibili e non potranno essere modificate.

V...

Nota

Se non e stato attivato "Eseguire come amministratore in ambiente
Windows Vista, Windows 7, Windows Server 2008 o Windows Server
2008 R2, e possibile che si verifichi un errore.

N

Nota

Alcuni tipi di applicazioni aggiuntive installate non possono essere
eseguite correttamente se l'impostazione della periferica non viene
riconfigurata nella pagina dell applicazione aggiuntiva.

Se appare il messaggio "Registra di nuovo la periferica di destinazione
anche se gia registrata nelle sequenti applicazioni. ", utilizzare le
applicazioni specificate per riconfigurare le impostazioni.
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7.5.2 Ambiente di rete e voci di impostazione

Specificare le informazioni di indirizzo del server, ad esempio il metodo per
acquisire l'indirizzo IP del computer server o la versione dell'indirizzo IP
utilizzato al momento, in modo che si adattino all'ambiente di rete.

Quando il computer server acquisisce automaticamente l'indirizzo IP

Se l'indirizzo IP del computer server viene acquisito automaticamente da
DHCP, si stabilisce una comunicazione utilizzano il nome host DNS del
computer server.

Funzione Dettagli

Indirizzo IPv4 -

Indirizzo IPv6 -

Nome Host DNS Inserire il nome host del computer server.

V...

Nota

Quando si acquisisce automaticamente /'indirizzo del server tramite
Enterprise Suite, ad esempio nell'ambiente DHCP, accertarsi di aver
specificato il nome host DNS. In caso contrario, alcuni tipi di applicazioni
aggiuntive non possono funzionare correttamente.

Quando l'indirizzo IP del computer server é fisso

Se al computer server € assegnato un indirizzo IP fisso, Enterprise Suite & in
grado di rilevare automaticamente l'indirizzo del server. In tal caso non &
necessario configurare le impostazioni in questo passaggio.

Funzione Dettagli

Indirizzo IPv4 -

Indirizzo IPv6 -

Nome Host DNS -
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N

Nota

Impostare comunque l'indirizzo IP su “Indirizzo IPv4" oppure “Indirizzo
IPv6" in base alla versione dell'indirizzo IP utilizzato per Enterprise Suite
quandao:

- S/ stabilisce una comunicazione utilizzando /'indirizzo IP nella seconda
rete da collegare e, nel frattempo, il computer server utilizza piu schede
di rete, oppure

- S/ assegna un indirizzo IP virtuale a Enterprise Suite e, nel frattempo,
Enterprise Suite viene gestito in un ambiente cluster.
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7.6 Backup

Dalla scheda [Backup], & possibile effettuare il backup del database per
Enterprise Suite.

E inoltre possibile configurare I'intervallo di tempo per eseguire il backup del
database.

N

Nota
Controllare che la cartella indicata nella casella di controllo "Salva
directory " abbia i permessi di scrittura presso il server Microsoft SQL.

Inoltre, se si indica un file esistente come file di backup, verificare che i/
file specificato abbia i permessi di scrittura presso il server Microsoft
SQL.

V...

Nota

E possibile effettuare il backup dei seguenti dati.

- Password dell'amministratore di sistema

- Impostazioni database

- Indlirizzo server

- Impostazioni proxy

- Numero di porta specificato all'installazione

- Tutti i dati di Gateway per Biometric Authentication Manager

Per informazioni dettagliate consultare il manuale allegato a ciascuna
applicazione aggiuntiva.

V...

Nota

Se non e stato attivato "Eseguire come amministratore in ambiente
Windows Vista, Windows 7, Windows Server 2008 o Windows Server
2008 R2, e possibile che si verifichi un errore.
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N

Ricordate

L'esecuzione del backup del database mentre il server € in esecuzione
potrebbe non riuscire correttamente. Si consiglia di effettuare
l'operazione di backup facendo clic su [Esegui backup ora] mentre if

server viene arrestato.

Prima di effettuare il backup, assicurarsi che nessun utente sia collegato
a Enterprise Suite. Se un utente che ha effettuato /'accesso ha modificato
le impostazioni, queste potrebbero non essere salvate correttamente.

2

fovia ed arresto del server | Impostazioni database | Impostazioni proxy | Indirizza server | Backup | Ripristina | Modifica password | Imposs € %
Impostazioni di backup

Cartells di salvatageio

C¥Program Files¥Microsoft SQL Server¥MSS0L1¥MIS0L¥Backup¥ [Richiesto] Max: 246 car.

Nome file DataBaseBackup yyyymmdd Bak [Richiesto] Max: 244 car.

Accaunt per backup database ESUSER Maz: 123 car,

Password HEREERREA Mae: 128 car.

Intervallo di backup

) Nessun backup

© Mensile

O Settimanale

© Giornaliera

Werificare che il server SGL abbia i permessi di sorithura sulla cartella specificata nella cartella di salvatageio

Eseeun backup ora Applica
Funzione Descrizione

Impostazioni di backup

Selezionare la posizione in cui salvare il file di backup.

...

Nota

/I nome cartella indicato in [Cartella di salvatag-
gio] e il nome file indlicato in [Nome file] non de-
vono superare i 246 caratteri in totale.

N

Ricordate

Se [Computer presenti in rete] é selezionato sul-
la scheda [Impostazioni databasej in Admin
Console, specificare la directory di salvataggio
in un computer in cui il database sia installato.
In questo caso, non é possibile specificare la di-
rectory dj salvataggio in un computer in cui Ad-
min Console sia installato.
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Funzione

Descrizione

Cartella di salvataggio

Specificare la cartella in cui effettuare il backup del databa-
se. La cartella di backup puo alternativamente essere sele-
zionata facendo clic sul pulsante [Sfoglia].

N

Nota

Se nella scheda Impostazioni database in Ad-
min Console é selezionato [Computer presenti
in rete], il pulsante [Sfoglia] non é disponibile.

Nome file

Digitare il nome del file di backup.

...

Ricordate

La data (aaaammgg) e /'estensione "Bak" ven-
gono aggiunti automaticamente alla fine de/
nome file indicato qui.

Account per backup data-
base

Digitare il nome dell'amministratore di Microsoft SQL Serv-
er.

Password

Digitare la password dell'amministratore di Microsoft SQL
Server.

Intervallo di backup

Selezionare la frequenza dei backup automatici del data-
base.

Nessun backup

Selezionare questa impostazione se non € richiesto il back-
up automatico del database.

Mensile Selezionare questa impostazione per effettuare il backup
del database ogni mese, nella data indicata.
Selezionare la data e I'ora in cui effettuare il backup del da-
tabase.

Settimanale Selezionare questa impostazione per effettuare il backup
del database ogni settimana, nel giorno indicato.
Selezionare il giorno e I'ora in cui effettuare il backup del
database.

Giornaliero Selezionare questa impostazione per effettuare il backup

del database ogni giorno, all'ora indicata.
Selezionare I'ora in cui effettuare il backup del database.

Pulsante [Esegui backup ora]

Fare clic sul pulsante [Esegui backup ora] per effettuare im-
mediatamente un backup del database.

Pulsante [Applica]

Fare clic su questo pulsante per applicare le modifiche alle
impostazioni specificate in questa pagina.

Pulsante [Cancella]

Fare clic su questo pulsante per annullare le modifiche alle
impostazioni introdotte in questa pagina.

Pulsante Guida in linea

Fare clic su questo pulsante per visualizzare la Guida.
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N

Ricordate

Per specificare I'intervallo di backup, e necessario che Enterprise Suite
sia stato avviato correttamente.

V...

Ricordate
Se "Mensile" € impostato su "31", per i mesi che non hanno 31 giorni la
procedura viene effettuata alla fine di ogni mese (ad es. il 30 aprile).
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7.7 Ripristina

Dalla scheda [Ripristina], & possibile ripristinare il database per Enterprise
Suite.

V...

Nota
Ripristinando il database, tutti i dati attualmente contenuti verranno
cancellati e non potranno essere recuperat.

Controllare che il file da ripristinare abbia i permessi in lettura presso il
server Microsoft SQL.

| dati per cui e stato effettuato il backup da una diversa versione di
Enterprise Suite non possono essere ripristinati.

Il database non puo essere ripristinato se vi Sono accessi in corso.
Effettuare le operazioni di ripristino dopo aver riavviato il computer.

N

Nota

Se non e stato attivato "Eseguire come amministratore in ambiente
Windows Vista, Windows 7, Windows Server 2008 o Windows Server
2008 R2, e possibile che si verifichi un errore.

V...

Nota

Non e possibile eseguire un'operazione di ripristino se il nome de/
database utilizzato per il backup e diverso da quello specificato durante
l'installazione.

N

Nota
Non é possibile eseguire il ripristino del database se le impostazioni nella
scheda [Impostazioni database] non sono state effettuate correttamente.

Se tali impostazioni sono state specificate correttamente, viene
visualizzato il messaggio "Aggiornamento completato” allorché si fa clic
sul pulsante [Applical nella scheda [Impostazioni database].
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N

Nota

Non é possibile eseguire un'operazione dj ripristino se I'applicazione
aggiuntiva installata durante il backup é diversa da quella indicata
durante il ripristino.

Ad esempio, si presupponga che sia stato effettuato il backup di un
database con Device Manager e Account Manager installati. Con
Authentication Manager installato, oltre a Device Manager e ad Account
Manager, non e possibile effettuare un'operazione dj ripristino utilizzando

/ dati di backup.
fwvio ed arresto del server | Impostazioni database | Impostazioni proxy | Indirizzo server | Backup | Ripristing | Modifica password | Impos: € *
Impostazioni per il ripristing
Fil i backen
[Richiesto] Max: 259 car.
Account per ripristino datsbaze ESUSER Max. 128 car.
Password FbEKbE Max.: 128 car.
Operazione di ripristing in Applica Cancella

Device Manager 7-18



Utilizzo di Admin Console

Funzione

Descrizione

File di backup

Indicare il file per il ripristino del database a partire da un backup
esistente.

Il file per i ripristino puo alternativamente essere selezionato facen-
do clic sul pulsante [Sfoglia].

V...

Nota

Se nella scheda Impostazioni database in Admin Con-
sole e selezionato [Computer presenti in retej, il pul-
sante [Sfoglia] non é disponibile.

N

Ricordate
Se [Computer presenti in rete] é selezionato sulla

scheda Impostazioni database in Admin Console,
specificare la directory di salvataggio in un computer
In cui il database sia installato. In questo caso, non é
possibile specificare la directory dj salvataggio in un
computer in cui Admin Console sia installato.

Account per ripristino da-
tabase

Digitare il nome dell'amministratore di Microsoft SQL Server.

Password

Digitare la password dell'amministratore di Microsoft SQL Server.

Pulsante Guida in linea

Fare clic su questo pulsante per visualizzare la Guida.

Pulsante [Operazione di ri-
pristino in]

Fare clic su questo pulsante per leggere il file di backup specificato
nella casella [File di backup] e ripristinare il database.

Pulsante [Applica]

Fare clic su questo pulsante per applicare le modifiche alle im-
postazioni specificate in questa pagina.

Pulsante [Cancella]

Fare clic su questo pulsante per annullare le modifiche alle im-
postazioni introdotte in questa pagina.
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7.8 Modifica della password

Dalla scheda [Modifica password], & possibile modificare la password
dell'amministratore di sistema per Enterprise Suite.

Avvia ed arresto del server | Impostazioni database | Impostazioni proxy | Indirizzo server | Backup | Ripristina | Modifica passmord | [mpos € *
Modifica passmord amministratore di sistema
Muova password amministratore di sistema [Richiesto] B-64 car.
Reinserire nuova password. [Richiesta] 5-64 car.
[ Applica [ Gancella ]
Funzione Descrizione

Nuova password amminis-

tratore di sistema Suite (da 5 a 64 caratteri).

N

Nota
Non possono essere utilizzati gli spazi.

Reinserire nuova pass-

word. sword amministratore di sistema).

Pulsante Guida in linea Fare clic su questo pulsante per visualizzare la Guida.

Pulsante [Applica] Fare clic su questo pulsante per applicare le modifiche alle im-
postazioni specificate in questa pagina.

Pulsante [Cancella] Fare clic su questo pulsante per annullare le modifiche alle im-

postazioni introdotte in questa pagina.
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7.9 Impostazioni registro lavori

Nella scheda [Impostazioni registro lavori] possono essere specificate le
impostazioni per la funzione registro lavori di Account Manager.

V...

Nota
Per utilizzare questa funzionalita & necessario avere installato Account
Manager.

N

Nota

Prima di effettuare qualunque operazione, e necessario arrestare
Enterprise Suite. Se Enterprise Suite e in esecuzione, le impostazioni non
saranno accessibili e non potranno essere modificate.

e

Impostazioni database | Impostazioni proxy | Indirizeo server | Backup | Ripristina | Modifica password | Impostazioni registro lavori 4
Funzione registro lavori i
@) Attiva
O Disattiva

Pozizione di installazione database

& Gomputer locals
{Quanda il database & installato sullo stesso computer che funge da server.)

) Goamputer presenti in rete
{Quando il databass & installata sul computer che ron funge da server)

Indirizzo IP / Mome host DNS 1-126 car.

Stringa di connessione al database

MNome istanza SQLExpress [Richiesta] Max: 16 car.

Account USER1 [Richiesto] Max. 128 car.

Paszword R Manc: 128 car.

Autenticazione SSL Autenticazione S5L digattivata v

v
Funzione Descrizione
Funzione registro lavori Selezionare se attivare o disattivare le funzioni di registro
lavori.

Posizione di installazione databa- | Imposta il percorso di installazione del database del regi-
se stro lavori.

Stringa di connessione al databa- | Configura le impostazioni di connessione al database del

se registro lavori.
Impostazioni di backup Specificare il percorso per il salvataggio del file di backup.
Intervallo di backup Specificare I'intervallo temporale di backup automatico del

database di registro lavori.
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Funzione

Descrizione

Impostazioni per il ripristino

Configura le impostazioni di ripristino del database del re-
gistro lavori.

Crea ora il database

Fare clic su questo pulsante per creare un database di re-
gistro lavori secondo le impostazioni configurate nella pa-
gina.

Elimina il database

Fare clic su questo pulsante per eliminare un database di
registro lavori esistente.

Applica Fare clic su questo pulsante per applicare le modifiche alle
impostazioni introdotte in questa pagina.
Cancella Fare clic su questo pulsante per annullare le modifiche alle

impostazioni introdotte in questa pagina.

<Funzione registro lavori>

Funzione Descrizione

Attiva Selezionare questa opzione se si utilizzano varie funziona-
lita di registro lavori in Account Manager.

Disattiva Selezionare questa opzione se non si utilizzano funzionalita

di registro lavori in Account Manager.

<Posizione di installazione database>

V...

Nota

Se non si seleziona [Attiva] in [Funzione registro lavori], le opzioni saranno
Inattive e non potranno essere selezionate.

Funzione

Descrizione

Computer locale

Selezionare questa opzione se il database ed Enterprise
Suite sono installati sullo stesso computer.

Computer presenti in rete

Selezionare questa opzione se il database ed Enterprise
Suite non sono installati sullo stesso computer.

Nella casella di testo [Indirizzo IP / Nome host DNS] digitare
I'indirizzo IP od il nome dell'host DNS del server su cuiil da-
tabase & in esecuzione.
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<Stringa di connessione al database>

N

Nota

Se non si seleziona [Attival in [Funzione registro lavori], le opzioni saranno
inattive e non potranno essere selezionate.

Funzione

Descrizione

Nome istanza

Digitare il nome istanza per il database di registro lavori (un
massimo di 16 caratteri alfanumerici).

Account

Digitare il nome account dell'amministratore del database
di registro lavori (un massimo di 128 caratteri alfanumerici).
E necessario specificare un nuovo nome account per I'am-
ministratore del database dei registri lavori.

Password

Digitare la password dell'amministratore del database di
registro lavori (un massimo di 128 caratteri alfanumerici).

Autenticazione SSL

Selezionare se abilitare SSL per la connessione fra Enter-
prise Suite ed il database di registro lavori.

V...

Nota

In ambienti Windows Vista, Windows 7, Windows Server 2008 o
Windows Server 2008 R2, se |'opzione "Esegui come Amministratore”
non e abilitata potrebbe verificarsi un errore.
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<Impostazioni di Backup>

N

Nota
Se non si seleziona [Attival in [Funzione registro lavori], le opzioni saranno
inattive e non potranno essere selezionate.

V...

Nota
/l nome della cartella specificato in [Cartella di salvataggio] ed il nome file
specificato in [Nome file] non devono superare i 246 caratteri totall.

N

Ricordate

Se si e selezionato [Computer presenti in rete] in [Percorso di
Installazione del database], specificare la cartella di salvataggio in un
computer sul quale e installato il database. In questo caso non e possibile
specificare la cartella di salvataggio in un computer su cui e installato
Admin Console. In questo caso non é possibile specificare la cartella di
salvataggio in un computer su cui é installato Admin Console.

Funzione Descrizione

Cartella di salvataggio Specificare la cartella in cui effettuare il backup del databa-
se di registro lavori.

La cartella di backup puo alternativamente essere selezio-
nata facendo clic sul pulsante [Sfoglia].

...

Nota

Se si e selezionato [Computer presenti in rete]
in [Percorso di installazione del databasej, il
pulsante [Sfoglia] non sara disponibile.

Nome file Digitare il nome del file di backup.

N...

Ricordate
La data (yyyymmdd) e I'estensione "Bak" sono

automaticamente aggiunte in coda al nome file
inserito qui.
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<Intervallo di backup>

N

Nota

Se non si seleziona [Attival in [Funzione registro lavori], le opzioni saranno
inattive e non potranno essere selezionate.

Funzione

Descrizione

Nessun backup

Selezionare questa impostazione se non ¢ richiesto il
backup automatico del database.

Mensile

Selezionare questa impostazione per effettuare il backup
del database ogni mese, nella data indicata.

Selezionare la data e I'ora in cui effettuare il backup del da-
tabase.

Settimanale

Selezionare questa impostazione per effettuare il backup
del database ogni settimana, nel giorno indicato.
Selezionare il giorno e I'ora in cui effettuare il backup del
database.

Giornaliero

Selezionare questa impostazione per effettuare il backup
del database ogni giorno, all'ora indicata.
Selezionare I'ora in cui effettuare il backup del database.

Account per backup database

Digitare il nome dell'amministratore di Microsoft SQL Ser-
ver.

Password

Digitare la password dell'amministratore di Microsoft SQL
Server.

Pulsante [Esegui backup ora]

Fare clic sul pulsante [Esegui backup ora] per effettuare im-
mediatamente il backup del database di registro lavori.

V...

Ricordate

Per poter impostare l'intervallo temporale per il backup, € necessario
avere arrestato Enterprise Suite.

N

Ricordate

Se in "Mensile" é selezionato il giorno "31", l'operazione verra svolta al
termine del mese per i mesi che non hanno 31 giorni (ad esempio il 30

aprile).
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<Impostazioni per il ripristino>

N

Nota

Se non si seleziona [Attival in [Funzione registro lavori], le opzioni saranno
inattive e non potranno essere selezionate.

Funzione

Descrizione

File di backup

Indicare il file per il ripristino del database di registro lavori
a partire da un backup esistente.

Il file per i ripristino pud alternativamente essere seleziona-
to facendo clic sul pulsante [Sfoglia].

N

Nota

Se si e selezionato [Computer presenti in rete]
nella scheda Impostazioni Database, il pulsante
[Sfoglia] non sara disponibile.

N

Ricordate

Se si e selezionato [Computer presenti in rete]
in [Percorso di installazione del databasej, spe-
cificare la cartella di salvataggio in un computer
sul quale ¢ installato il database.

In questo caso non e possibile specificare la
cartella di salvataggio in un computer su cui é
Installato Admin Console.

Account per il ripristino del data-
base

Digitare il nome dell'amministratore di Microsoft SQL Ser-
ver.

Password

Digitare la password dell'amministratore di Microsoft SQL
Server.

Pulsante [Operazione di ripristino
in avanzamento]

Fare clic su questo pulsante per leggere il file di backup
specificato nella casella [File di backup] e ripristinare il da-
tabase.
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<Creare un database>

Fare clic sul pulsante [Crea ora il database] per creare un nuovo database di
registro lavori secondo le impostazioni configurate nella scheda
[Impostazioni registro lavori].

Grea ora il database

Amministratore di siztema
Account | |
Pazsword | |
[ Crea ] [ Annulla ]
Funzione Descrizione
Account Digitare il nome dell'amministratore di Microsoft SQL Ser-
ver.
Password Digitare la password dell'amministratore di Microsoft SQL
Server.
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<Eliminare un database>

Fare clic sul pulsante [Elimina il database] per eliminare un database di
registro lavori esistente.

Elimina il database

Amministratore di ziztema
Account | |
Pazsword | |
[ Elimina ] [ Annulla ]
Funzione Descrizione
Account Digitare il nome dell'amministratore di Microsoft SQL Ser-
ver.
Password Digitare la password dell'amministratore di Microsoft SQL
Server.
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-
8 Impostazione per ogni scopo

8.1 Creazione automatica (registrazione) di un elenco di
periferiche da gestire

Procedere con i seguenti passaggi per cercare le periferiche nella rete e
registrare automaticamente le periferiche di destinazione in un elenco
periferiche.

Registrazione automatica di una periferica
Nella pagina del menu in alto, selezionare [Individ. auto. periferica] -
"Cerca ora" per cercare le periferiche in una rete locale.
— Quando si cerca un'altra rete, specificare una pianificazione delle
ricerche o un metodo di ricerca.
Le periferiche automaticamente ricercate sono visualizzate in un
elenco nel menu in alto - pagina [Elenco periferichel].

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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8.2 Registrazione (aggiunta) di periferiche non collegate
alla rete

Procedere con i seguenti passaggi per registrare manualmente periferiche
nel relativo elenco.

Registrazione di periferiche non collegate alla rete

Nella pagina del menu in alto, selezionare la pagina [Device List] -
[Registrazione manuale periferica] - [Registrazione virtuale periferica] e
registrare le informazioni su periferiche non collegate alla rete.

Le periferiche registrate sono visualizzate in un elenco nel menu in alto
- pagina [Elenco periferiche].

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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8.3 Notifica immediata di una modifica di stato (errore) in
una periferica gestita

Procedere con i seguenti passaggi per modificare una notifica di stato
(errore) in ogni periferica tramite e-mail.

Impostazione di una notifica di stato periferica

Nella pagina del menu in alto, selezionare la pagina [Server Settings] -
[E-mail Server Settings] e attivare "Utilizzare funzione e-mail".

Nella pagina del menu in alto, selezionare la pagina [Device List] -
[Notifica stato periferica] e aggiungere la notifica di stato periferica.

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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8.4 Modifica collettiva delle impostazioni di periferiche
gestite

Procedere con i seguenti passaggi per configurare collettivamente le
impostazioni di periferica, utilizzando come modello le impostazioni di
periferica esistenti.

Stampanti multiple

Nella pagina del menu in alto, selezionare la pagina [Device List] -
[Elenco periferiche] e definire i dati da specificare preliminarmente (dati
di base)

Nella pagina del menu in alto, selezionare la pagina [Device List] -
[Stampanti multiple] e aggiungere il modello Stampanti multiple relativo
alla periferica di destinazione.

In "Acquisisci da periferica", acquisire le impostazioni (preparate nel
passaggio 1) dalla periferica gia registrata.

In "Imposta su periferiche", selezionare le periferiche destinate per
stampanti multiple.

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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8.5 Ricezione dello stato di utilizzo (informazioni dei
contatori) di una periferica gestita come file
elettronico

Procedere con i seguenti passaggi per ricevere informazioni dei contatori per
ogni periferica tramite e-mail.

Impostazione di notifica dei contatori

Nella pagina del menu in alto, selezionare la pagina [Server Settings] -
[E-mail Server Settings] e attivare "Utilizzare funzione e-mail".

Nella pagina del menu in alto, selezionare la pagina [Elenco periferiche] -
[Notifica contatori] e aggiungere una notifica di contatore.

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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8.6 Registrazione di un utente

Procedere con i seguenti passaggi per registrare un utente nella pagina
Elenco utenti.

Registrazione di un utente

-  Nella pagina del menuin alto, selezionare la pagina [User List] - [Elenco
utenti] e attivare "Registrare utente".
— Selezionare "Importa" - "Importa da periferica" per poter importare
informazioni relative agli utenti da una periferica registrata.
— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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8.7 Controllo delle informazioni dei contatori di una
periferica gestita

Procedere con i seguenti passaggi per controllare le informazioni dei
contatori ottenute da ogni periferica in [Counter Reader].

Visualizzazione delle informazioni dei contatori

-  Nella pagina del menu in alto, selezionare la pagina [Counter Reader] -
[Informazioni dei contatori] e selezionare periferica e periodo per
visualizzare le informazioni dei contatori.

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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8.8 Registrazione di licenze per ogni applicazione
Procedere con i seguenti passaggi per registrare le licenze di ogni
applicazione, per attivare le applicazioni.

Quando si collega il computer a Internet:

Accedere ad Admin Console, selezionare la scheda "Impostazioni
proxy" e configurare le impostazioni di server proxy.

Nella pagina del menu in alto, selezionare la pagina [Server Settings] -
[Gestione licenza] e registrare il codice della licenza.

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.

Quando non si collega il computer a Internet:

-  Nella pagina del menu in alto, selezionare la pagina [Server Settings] -
[Gestione licenza] e registrare il codice della licenza.
— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.
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8.9 Salvataggio di un database registrato

Procedere con i seguenti passaggi per eseguire il backup o il ripristino di un
database Enterprise Suite.

Esecuzione di backup di un database

-  Accedere ad Admin Console, selezionare la scheda "Backup", digitare
il percorso di memorizzazione e il nome del file, quindi fare clic su
"Esegui backup ora".

— Specificando una pianificazione, & possibile eseguire il backup a
intervalli periodici.

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.

Ripristino di un database

-  Accedere ad Admin Console, selezionare la scheda "Ripristina”,
specificare un file di backup e fare clic sul pulsante "Operazione di
ripristino in corso".

— Per ulteriori informazioni, fare riferimento all'apposito file della
guida o al Manuale d'uso.

N

Ricordate
Prima del ripristino, selezionare Admin Console - "Awvio e arresto del
server” e arrestare il server.
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8.10 Utilizzo di Enterprise Suite Terminal

Per utilizzare Enterprise Suite Terminal in Enterprise Suite, procedere alla
registrazione della periferica di destinazione in Enterprise Suite, quindi
associare la periferica registrata a Enterprise Suite Terminal.

Registrazione di una periferica

-  Nella pagina del menu principale selezionare [Individ. auto. periferica] -
"Cerca ora" per la registrazione della periferica di destinazione.
— Per laregistrazione manuale di una periferica inserire I'indirizzo IP
della periferica nella pagina [Registrazione manuale periferical.

Associazione di Enterprise Suite Terminal a una periferica

1 Selezionare il menu principale - [Device List]. Nella pagina [Elenco
periferiche] aprire la lista delle periferiche poi fare clic su "Nome
registrato” della periferica di destinazione sulla quale Enterprise Suite
Terminal sara utilizzato.

2 Nella pagina Gestione periferiche, fare clic sulla scheda [Terminale].

3 Inserire le informazioni necessarie.

— Selezionare la casella di scelta [Usare il terminale.].

— Inserire il numero seriale di Enterprise Suite Terminal in [Numero di
serie].

— Inserire I'indirizzo IP di Enterprise Suite Terminal in [Indirizzo IP].

te?
Sistema E,(.
[Terminale)

Usare il terminale.

Numero di serie | 1-255car.

Indirizzo IP [Richiesto] Mumera soltanto: 0-255

Versione del firmware Baot |

Driver account [ ~|

[Applica

4 Fare clic sul tasto [Applica].
La versione del firmware viene visualizzata automaticamente.

L'associazione di Enterprise Suite Terminal alla periferica & cosi completata.
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9 Risoluzione di problemi

9.1 Problemi correlati all'accesso

Descrizione del problema

Azione

Non si sa come accedere alla pa-
gina di login di Enterprise Suite.

(1) Avviare il browser Web.

(2) Accedere al seguente URL:

* Quando si accede da un computer su cui Enterprise Su-
ite € in esecuzione:
http://localhost/PSES/

* Quando si accede da un computer diverso da quello su
cui Enterprise Suite & in esecuzione:
http://[server_name]/PSES/

Riguarda a server_name, specificare il nome o I'indirizzo IP

dell'host che esegue Enterprise Suite.

() Viene visualizzata la pagina di login.

Non si conosce la password di
amministratore di sistema della
pagina di login.

La password predefinita dell'amministratore di sistema di
Enterprise Suite &€ Admin.

La password dell'amministratore di sistema di Enterprise
Suite pud essere modificata da Admin Console.
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9.2

Problemi correlati alla visualizzazione di pagina

Descrizione del problema

Azione

Tutti i caratteri nella pagina di
login non sono visualizzati corret-
tamente.

Controllare che sia stato impostato UTF-8 come codifica
caratteri per il browser Web. Potrebbero riscontrarsi diffi-
colta nella visualizzazione della pagina se si utilizzano cod-
ifiche caratteri diverse.

Le pagine non sono visualizzate
correttamente quando siaccede a
Enterprise Suite installato in Win-
dows XP, Windows Vista o Win-
dows 7.

Non accedere contemporaneamente con piu pagine del
browser dallo stesso computer. Potrebbero verificarsi diffi-
colta nell'uso del browser se si eseguono accessi multipli.
Ad esempio, in ambiente Windows XP Professional, I'ac-
cesso simultaneo a livello TCP & limitato a un massimo di
dieci utenti.

Una parte delle informazioni o la
disposizione della pagina non
sono visualizzate correttamente.

Verificare le impostazioni del browser Web.

Se "Display immagine" o il foglio di stile sono impostati su
OFF nel browser Web, potrebbero riscontrarsi difficolta
nell'uso del browser.

Se si esportano dati nell'ambiente
Windows Internet Explorer, nella
parte superiore della pagina ap-
pare la "barra delle informazioni
Internet Explorer" gialla.

Controllare il livello di sicurezza di Internet Explorer.
Possono essere presenti interferenze di utilizzo se la sicu-
rezza Intranet € selezionata su un livello "Medio" o superi-
ore. Controllare che il livello di sicurezza sia pari o inferiore
a "Medio-basso".

In relazione al livello di sicurezza per Internet Explorer, con-
sultare la guida di Internet Explorer.

Quando si esegue "Download file"
nell'ambiente Windows Internet
Explorer, viene richiesto nuova-
mente di eseguire il login, a segui-
to dell'esportazione non riuscita di
un file.

Controllare il livello di sicurezza di Internet Explorer.
Possono essere presenti interferenze di utilizzo se la sicu-
rezza Intranet € selezionata su un livello "Medio" o superi-
ore. Controllare che il livello di sicurezza sia pari o inferiore
a "Medio-basso".

In relazione al livello di sicurezza per Internet Explorer, con-
sultare la guida di Internet Explorer.
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Problemi correlati all'Elenco periferiche

Descrizione del problema

Azione

"Individuazione unicast SNMP"
non passa alla pagina "Individu-
azione automatica periferica".

Se viene specificato un intervallo di individuazione troppo
esteso, occorrera molto tempo per completare il relativo
processo.

Controllare di nuovo l'intervallo di individuazione.
Esempio: Quando si configurano le seguenti impostazioni
in Specificare classe:

Indirizzo IP (iniziale) = 10. 0. 0. 0

Indirizzo IP (finale) = 10.255.255.255

Tempo di individuazione: Circa 300 ore

Appare il messaggio "Impossibile
applicare il valore alla periferica in
quanto le Impostazioni scrittura
SNMP nella schermata Imposta-
zioni di comunicazione della peri-
ferica sono errate." e il valore
richiesto non puo essere applicato
alla periferica.

Controllare che la periferica sia accesa.

Per ottenere la comunicazione con la periferica di destina-

zione, € necessario che le impostazioni della pagina "Im-

postazioni di informazioni della periferica" nell'Elenco

periferiche corrispondano a quelle specificate sulla perifer-

ica.

Controllare le impostazioni sulla pagina "Impostazioni di in-

formazioni della periferica" nel seguente Elenco periferiche.

¢ Impostazioni lettura SNMP: Controllare le impostazioni
SNMP della relativa periferica o le impostazioni sulla pa-
gina "Impostazioni di informazioni della periferica"
nell'Elenco periferiche.

¢ |mpostazioni scrittura SNMP: Controllare le impostazio-
ni SNMP della relativa periferica o le impostazioni sulla
pagina "Impostazioni di informazioni della periferica"
nell'Elenco periferiche.

Appare il messaggio "Impossibile
applicare i dati alla periferica in
quanto l'impostazione OpenAPI
nella schermata Impostazioni in-
formazioni periferica sono errate."
eil valore richiesto non pud essere
applicato alla periferica.

Controllare che la periferica sia accesa.

Per ottenere la comunicazione con la periferica di destina-
zione, € necessario che le impostazioni della pagina "Im-
postazioni di informazioni della periferica" nell'Elenco
periferiche corrispondano a quelle specificate sulla perifer-
ica.

Controllare le impostazioni sulla pagina "Impostazioni di in-

formazioni della periferica" nel seguente Elenco periferiche.

¢ |mpostazione OpenAPI: Controllare le impostazioni
OpenAPI della relativa periferica o le impostazioni sulla
pagina "Impostazioni di informazioni della periferica"
nell'Elenco periferiche.

* Autorita ammin.: Controllare le impostazioni WebDAV
della relativa periferica o le impostazioni sulla pagina
"Impostazioni di informazioni della periferica" nell'Elen-
co periferiche.
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Descrizione del problema

Azione

Se viene selezionato "Conferma
collegamento periferica" nelle
"Impostazioni di informazioni della
periferica", appare "Fallimento" in
"Autorita ammin.", "Impostazione
OpenAPI", "Impostazioni di au-
tenticazione", "Impostazioni di let-
tura SNMP" o "Impostazioni di
scrittura SNMP".

Controllare che la periferica sia accesa.

Per ottenere la comunicazione con la periferica di destina-
zione, & necessario che le impostazioni della pagina "Im-
postazioni di informazioni della periferica" nell'Elenco
periferiche corrispondano a quelle specificate sulla perifer-
ica.

Controllare le impostazioni sulla pagina "Impostazioni di in-

formazioni della periferica" nel seguente Elenco periferiche.

¢ Impostazione OpenAPI: Controllare le impostazioni
OpenAPI della relativa periferica o le impostazioni sulla
pagina "Impostazioni di informazioni della periferica"
nell'Elenco periferiche.

* Impostazioni lettura SNMP: Controllare le impostazioni
SNMP della relativa periferica o le impostazioni sulla pa-
gina "Impostazioni di informazioni della periferica"
nell'Elenco periferiche.

* |mpostazioni scrittura SNMP: Controllare le impostazio-
ni SNMP della relativa periferica o le impostazioni sulla
pagina "Impostazioni di informazioni della periferica"
nell'Elenco periferiche.

¢ Impostazioni autenticazione: Controllare le impostazioni
WebDAV della relativa periferica o le impostazioni sulla
pagina "Impostazioni di informazioni della periferica"
nell'Elenco periferiche.

e Autorita ammin.: Controllare le impostazioni di password
dell'amministratore della relativa periferica o le im-
postazioni sulla pagina "Impostazioni di informazioni
della periferica" nell'Elenco periferiche.

Controllare che in "Impostazione server http" della perifer-
ica sia stato selezionato "Attiva".

Non ¢ possibile cercare automati-
camente alcuna periferica, se
stata specificata I'individuazione
automatica nella pagina "Individu-
azione automatica periferica”, op-
pure viene visualizzato "timeout"
se una periferica & registrata nella
pagina "Registrazione periferica
manuale".

Controllare che la periferica sia accesa.

Non ¢ possibile cercare o registrare alcuna periferica in
base all'ambiente. Modificare il valore di "Impostazioni

SNMP" nelle "Impostazioni dettagliate" e confermare di
nuovo il risultato.

Controllare che la periferica da registrare contenga un MIB
conforme a RFC1213 (MIB-Il), RFC1514 (Host Resource
MIB) o RFC1759 (Printer MIB).
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9.4 Problemi correlati all'Elenco utenti

Descrizione del problema

Azione

Quando si seleziona "Importa da
una periferica" nell'"Elenco utenti"
o "Elenco tracce account", si ver-
ifica un errore e non & possibile
importare correttamente i dati.

Controllare che la periferica sia accesa.

Per importare dati dalla periferica di destinazione, € neces-
sario che le impostazioni della pagina "Impostazioni di in-

formazioni della periferica" nell'Elenco periferiche
corrispondano a quelle specificate sulla periferica.

Controllare le impostazioni sulla pagina "Impostazioni di in-

formazioni della periferica" nell'Elenco periferiche.

Se I'impostazione non € corretta, € possibile importare una

parte delle informazioni.

e Errore (SNMP): Controllare le impostazioni SNMP della
relativa periferica o le impostazioni sulla pagina "Im-
postazioni di informazioni della periferica" nell'Elenco

periferiche.

e Errore (HTTP): Controllare le impostazioni HTTP o Web-
DAV della relativa periferica o le impostazioni sulla pagi-

na "Impostazioni di informazioni della periferica"
nell'Elenco periferiche.

e Errore (FTP): Controllare le impostazioni FTP della relati-
va periferica o le impostazioni sulla pagina "Impostazioni
di informazioni della periferica" nell'Elenco periferiche.

e Errore (altro): Importare di nuovo dati dalla periferica. Al-
trimenti, controllare le impostazioni sulla pagina "Im-
postazioni di informazioni della periferica" nell'Elenco

periferiche.

Nell'ambiente IPv6, utilizzare un indirizzo globale.

Alcune funzioni potrebbero non essere disponibili se si uti-

lizza un indirizzo diverso da quello globale.
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9.5 Problemi correlati a Counter Reader

Descrizione del problema

Azione

Viene visualizzato "Timeout"
come risultato nella pagina "Ri-
sultati raccolta contatori”.

Controllare che la periferica sia accesa.

Per raccogliere dati dei contatori dalla periferica di destina-
zione, & necessario che le impostazioni della pagina "Im-
postazioni di informazioni della periferica" nell'Elenco
periferiche corrispondano a quelle specificate sulla perifer-
ica.

Controllare le impostazioni sulla pagina "Impostazioni di in-
formazioni della periferica" nell'Elenco periferiche.

Viene visualizzato "Errore" come
risultato nella pagina "Risultati
raccolta contatori".

Per raccogliere dati dei contatori dalla periferica di destina-
zione, & necessario che le impostazioni della pagina "Im-
postazioni di informazioni della periferica" nell'Elenco
periferiche corrispondano a quelle specificate sulla perifer-
ica.

Controllare le impostazioni sulla pagina "Impostazioni di in-

formazioni della periferica" nell'Elenco periferiche.

e Errore (SNMP): Controllare le impostazioni SNMP della
relativa periferica o le impostazioni sulla pagina "Im-
postazioni di informazioni della periferica" nell'Elenco
periferiche.

e Errore (HTTP): Controllare le impostazioni HTTP o Web-
DAV della relativa periferica o le impostazioni sulla pagi-
na "Impostazioni di informazioni della periferica"
nell'Elenco periferiche.

e Errore (FTP): Controllare le impostazioni FTP della relati-
va periferica o le impostazioni sulla pagina "Impostazioni
di informazioni della periferica" nell'Elenco periferiche.

e Errore (altro): Ripetere la raccolta dei contatori. Altrimen-
ti, controllare le impostazioni sulla pagina "Impostazioni
di informazioni della periferica" nell'Elenco periferiche.

Device Manager

9-6



KONICA MINOLTA

http://konicaminolta.com

Copyright
4343-PS358-09 2007 KONICA MINOLTA BUSINESS TECHNOLOGIES, INC. 2012.11



	Sommario
	1 Riepilogo
	1.1 Introduzione
	1.1.1 Informazioni su Device Manager
	Funzioni di base ed estese
	Configurazione di Enterprise Suite

	1.1.2 Applicazioni aggiuntive (di estensione)

	1.2 Descrizione delle funzioni
	1.2.1 Device List
	1.2.2 User List
	1.2.3 Counter Reader
	1.2.4 Server Settings
	1.2.5 Admin Console

	1.3 Requisiti di sistema
	1.3.1 Computer client

	1.4 Operazioni generali di configurazione
	Impostazioni di Device Manager
	1.4.1 Impostazioni amministratore
	1.4.2 Quando si modifica la data sul computer


	2 Operazioni di base
	2.1 Accedere a Enterprise Suite
	2.1.1 Accesso alla pagina di login.
	Accesso alla pagina di login.
	Indirizzo della pagina di login.

	2.1.2 Accesso come amministratore di sistema
	Procedura di accesso

	2.1.3 Accesso come normale utente
	Procedura di accesso


	2.2 Operazioni di base
	2.2.1 Pagina del menu in alto
	2.2.2 Sezioni delle diverse schermate


	3 Device List
	3.1 Elenco periferiche
	3.1.1 Operazioni disponibili nella pagina Elenco periferiche
	Visualizzazione dell'elenco periferiche
	Icona di stato

	3.1.2 Visualizzazione dell'elenco periferiche
	Visualizzazione gruppo
	Visualizzazione sottorete

	3.1.3 Gestione delle informazioni sulle periferiche
	Gestione delle informazioni di sistema
	Gestione delle informazioni sulla rete
	Gestione delle impostazioni di autenticazione dell'utente
	Riavvio della periferica
	Risoluzione problemi della periferica

	3.1.4 Specificare le impostazioni di visualizzazione per l'elenco delle periferiche
	Aggiunta delle voci di visualizzazione
	Eliminazione delle voci di visualizzazione
	Impostazione dell'ordine di visualizzazione

	3.1.5 Filtraggio
	3.1.6 Esportazione dei dati
	Modifica del file esportato
	Modifica di un file di testo o CSV


	3.2 Elenco Contatori
	3.2.1 Operazioni disponibili nella pagina Elenco Contatori
	3.2.2 Visualizzazione dell'elenco contatori
	Visualizzazione gruppo
	Visualizzazione sottorete

	3.2.3 Specificare le impostazioni di visualizzazione dell'elenco dei contatori
	Aggiunta delle voci di visualizzazione
	Eliminazione delle voci di visualizzazione
	Impostazione dell'ordine di visualizzazione

	3.2.4 Filtraggio
	3.2.5 Esportazione di dati dei contatori

	3.3 Elenco dei modelli dei contatori
	3.4 Invio di una notifica del contatore
	3.4.1 Funzioni disponibili nella pagina Notifica contatore
	3.4.2 Impostazione di notifica dei contatori
	Registrazione di notifica dei contatori
	Modifica e-mail per notifica dei contatori
	Modifica di un modello
	Modifica di notifica dei contatori
	Eliminazione di notifica dei contatori


	3.5 Stampanti multiple
	3.5.1 Utilizzo di stampanti multiple
	3.5.2 Operazioni disponibili nella pagina Stampanti multiple
	3.5.3 Specificare le voci per i modelli
	3.5.4 Importazione dei dati delle periferiche per il modello
	Verifica del risultato dell'operazione per ottenere i dati della periferica

	3.5.5 Copia dei dati del modello nelle periferiche
	Verifica del risultato dell'operazione di impostazione dei dati delle periferiche

	3.5.6 Modifica delle voci dei modelli
	Modifica del modello registrato
	Modifica del modello tramite copia

	3.5.7 Verifica dei dati del modello registrato

	3.6 Invio delle notifiche di stato delle periferiche
	3.6.1 Operazioni disponibili nella pagina Notifica Stato Periferica
	3.6.2 Impostazione delle notifiche di stato delle periferiche
	Registrazione delle notifiche di stato delle periferiche
	Modifica e-mail per notifica di stato di periferica
	Modifica di un modello
	Modifica delle notifiche di stato delle periferiche
	Eliminazione delle notifiche di stato delle periferiche


	3.7 Impostazione della password di amministrazione per più dispositivi
	3.7.1 Impostazione della password di amministrazione per più dispositivi
	3.7.2 Esito dell'impostazione della password di amministrazione per più dispositivi
	3.7.3 Promemoria configurazione

	3.8 Impostazioni per l'invio delle info scheda IC
	3.8.1 Operazioni disponibili nella pagina Impostazioni per l'invio delle info scheda IC
	3.8.2 Controllo risultato invio delle info scheda IC

	3.9 Individ. auto. periferica
	3.9.1 Operazioni disponibili nella pagina Individ. auto. periferica
	3.9.2 Impostazione di un intervallo di ricerca nella rete
	Aggiunta di una individuazione broadcast SNMP
	Aggiunta di una individuazione unicast SNMP
	Aggiunta di una individuazione multicast SNMP

	3.9.3 Specificare un'impostazione SNMP
	Aggiunta di impostazioni SNMPv1
	Aggiunta di impostazioni SNMPv3

	3.9.4 Eliminazione delle impostazioni
	3.9.5 Ricerca automatica delle periferiche
	Ricerca immediata delle periferiche
	Controllo dello stato o dei risultati della ricerca
	Esecuzione automatica di ricerche periodiche

	3.9.6 Importazione di un intervallo di ricerca
	Creazione di un file da importare
	Controllo dell'esito dell'importazione

	3.9.7 Esportazione dei dati delle condizioni di ricerca

	3.10 Registrazione periferica manuale
	3.10.1 Operazioni disponibili nella pagina Registrazione periferica manuale
	3.10.2 Registrazione periferica singola
	3.10.3 Registrazione batch periferiche
	Download di un formato di file da importare
	Creazione di un file da importare
	Controllo dell'esito dell'importazione

	3.10.4 Registrazione periferica virtuale
	Download di un formato di file da importare
	Creazione di un file da importare
	Controllo dell'esito dell'importazione


	3.11 Gestione Periferica
	3.11.1 Operazioni disponibili nella pagina Gestione Periferica
	Icona di gestione

	3.11.2 Gestione Periferica
	Inclusione della periferica registrata nelle destinazioni di gestione
	Esclusione delle periferiche registrate dalle destinazioni di gestione
	Eliminare periferiche dall'elenco di Gestione periferiche


	3.12 Impostazioni di informazione della periferica
	3.12.1 Operazioni disponibili nella pagina Impostazione informazioni periferica
	Conferma del risultato della comunicazione

	3.12.2 Modifica delle informazioni sulle periferiche
	3.12.3 Modifica delle informazioni di periferiche multiple

	3.13 Impostazioni gruppo periferiche
	3.13.1 Operazioni disponibili nella pagina Gruppo periferiche
	3.13.2 Impostazioni gruppo periferiche
	Registrazione di un gruppo periferiche
	Modifica di un gruppo periferiche
	Eliminazione di un gruppo periferiche

	3.13.3 Importazione dei dati di gruppi di periferiche
	Creazione di un file da importare
	Controllo dell'esito dell'importazione

	3.13.4 Esportazione dei dati di gruppi di periferiche

	3.14 Impost. amministratore
	3.14.1 Operazioni disponibili nella pagina delle Impostazioni amministratore
	3.14.2 Specificare l'amministratore
	Aggiunta di un amministratore
	Eliminare un amministratore


	3.15 Impostazioni Amministratore gruppo periferiche
	3.15.1 Operazioni disponibili nella pagina Impostazioni amministratore del gruppo periferiche
	3.15.2 Specificazione di un amministratore nel gruppo periferiche
	Aggiunta di un amministratore del gruppo periferiche
	Eliminazione di un amministratore del gruppo periferiche


	3.16 Pulsante [Impostazione filtro]
	3.16.1 Funzioni disponibili nella pagina Impostazione filtro
	3.16.2 Impostazione del filtro
	Registrazione di un filtro
	Modifica dei filtri
	Eliminazione dei filtri


	3.17 Pulsante [Impostazione sottorete]
	3.17.1 Funzioni disponibili nella pagina Impostazione sottorete
	3.17.2 Specificare le impostazioni della sottorete
	Registrazione di una sottorete
	Modifica delle sottoreti
	Eliminazione di una sottorete

	3.17.3 Importazione di dati di sottoreti
	Creazione di un file da importare
	Controllo dell'esito dell'importazione

	3.17.4 Esportazione di dati di sottoreti

	3.18 Impostazioni dettagliate

	4 User List
	4.1 Elenco utenti
	4.1.1 Operazioni disponibili nella pagina Elenco utenti
	4.1.2 Visualizzare l'elenco degli utenti
	4.1.3 Specificare le impostazioni di visualizzazione per l'elenco utenti
	4.1.4 Registrazione di un nuovo utente
	4.1.5 Modificare le informazioni relative agli utenti
	4.1.6 Modifica delle informazioni degli utenti multipli
	4.1.7 Eliminare un utente
	4.1.8 Importazione di dati
	4.1.9 Importazione da file
	4.1.10 Creazione di un file da importare
	4.1.11 Controllo dell'esito dell'importazione
	4.1.12 Importazione da una periferica
	Visualizzazione dell'elenco di periferiche da importare
	Selezione dell'utente da importare

	4.1.13 Controllo dell'esito dell'importazione
	4.1.14 Esportazione dei dati

	4.2 Elenco traccia account
	4.2.1 Operazioni disponibili nella pagina Elenco traccia account
	4.2.2 Visualizzare l'elenco delle tracce account
	4.2.3 Registrazione di una nuova traccia account
	4.2.4 Modifica di una traccia account
	4.2.5 Eliminazione di una traccia account
	4.2.6 Importazione di dati
	4.2.7 Importazione da file
	4.2.8 Creazione di un file da importare
	4.2.9 Controllo dell'esito dell'importazione
	4.2.10 Importazione da una periferica
	Visualizzazione dell'elenco di periferiche da importare
	Selezione della traccia account da importare

	4.2.11 Controllo dell'esito dell'importazione
	4.2.12 Esportazione dei dati

	4.3 Impostazioni gruppo utenti
	4.3.1 Registrare e modificare i gruppi
	Specificare le impostazioni di visualizzazione per l'elenco dei gruppi

	4.3.2 Eliminare un gruppo

	4.4 Impostazioni gruppi account
	4.4.1 Registrare e modificare i gruppi
	Specificare le impostazioni di visualizzazione per l'elenco dei gruppi

	4.4.2 Eliminare un gruppo

	4.5 Impost. amministratore
	4.5.1 Specificare l'amministratore
	4.5.2 Aggiunta di un amministratore
	4.5.3 Eliminare un amministratore

	4.6 Modifica della password
	4.7 Impostazioni avanzate

	5 Counter Reader
	5.1 Informazioni contatore
	5.1.1 Selezione della periferica
	5.1.2 Selezione di un intervallo di tempo
	5.1.3 Visualizzazione dei risultati
	Esportazione


	5.2 Impostazioni Iniziali
	5.2.1 Gestione Periferica
	5.2.2 Impostazioni raccolta dei contatori

	5.3 Opzione
	5.3.1 Impost. amministratore
	Aggiunta di un amministratore
	Eliminare un amministratore

	5.3.2 Risultato raccolta contatori


	6 Server Settings
	6.1 Impost. amministratore
	6.2 Impostaz. server e-mail
	6.3 Impostazioni display
	6.4 Informazioni applicazione
	6.5 Gestione licenza
	6.5.1 Tipi di licenza
	Licenze di prova
	Licenze normali

	6.5.2 Operazioni disponibili nella pagina Gestione licenza
	Pagina Gestione licenza (on line)
	Pagina Gestione licenza (offline)

	6.5.3 Registrazione licenze di prova (on line)
	Pagina Registrazione della licenza di prova (on line)

	6.5.4 Registrazione licenze di prova (offline)
	Procedura di registrazione di una licenza di prova
	Esportazione il file di autenticazione della licenza con Enterprise Suite.
	Esecuzione dell'autenticazione della licenza nella pagina Web per la relativa autenticazione.
	Importazione del file di risultato dell'autenticazione della licenza con Enterprise Suite
	Pagina Registrare licenze di prova (offline)
	Pagina Conferma licenza (importazione file)
	Pagina Registrazione licenza (importazione file)

	6.5.5 Registrazione licenze normali (on line)
	Pagina Conferma licenza
	Pagina Registrazione licenza

	6.5.6 Registrazione licenze normali (offline)
	Procedura di registrazione di una licenza
	Esportazione il file di autenticazione della licenza con Enterprise Suite
	Esecuzione dell'autenticazione della licenza nella pagina Web per la relativa autenticazione
	Importazione del file di risultato dell'autenticazione della licenza con Enterprise Suite
	Pagina Conferma licenza (offline)

	6.5.7 Aggiornamento dell'applicazione a una versione superiore
	6.5.8 Eliminazione di licenze (on line)
	6.5.9 Eliminazione di licenze (offline)
	Procedura di eliminazione di una licenza
	Cancellazione di licenze Enterprise Suite
	Aggiornamento delle informazioni di licenza nella pagina Web per la relativa autenticazione.


	6.6 Infor. perif. di supporto
	6.7 Informazioni sulla versione

	7 Utilizzo di Admin Console
	7.1 Avvio di Admin Console e accesso
	Avvio di Admin Console e accesso

	7.2 Avviare e arrestare il server
	Arresto di Enterprise Suite
	Avvio di Enterprise Suite

	7.3 Impostazioni database
	7.4 Impostazioni proxy
	7.5 Indirizzo server
	7.5.1 Operazioni disponibili nella pagina Indirizzo server
	7.5.2 Ambiente di rete e voci di impostazione
	Quando il computer server acquisisce automaticamente l'indirizzo IP
	Quando l'indirizzo IP del computer server è fisso


	7.6 Backup
	7.7 Ripristina
	7.8 Modifica della password
	7.9 Impostazioni registro lavori

	8 Impostazione per ogni scopo
	8.1 Creazione automatica (registrazione) di un elenco di periferiche da gestire
	Registrazione automatica di una periferica

	8.2 Registrazione (aggiunta) di periferiche non collegate alla rete
	Registrazione di periferiche non collegate alla rete

	8.3 Notifica immediata di una modifica di stato (errore) in una periferica gestita
	Impostazione di una notifica di stato periferica

	8.4 Modifica collettiva delle impostazioni di periferiche gestite
	Stampanti multiple

	8.5 Ricezione dello stato di utilizzo (informazioni dei contatori) di una periferica gestita come file elettronico
	Impostazione di notifica dei contatori

	8.6 Registrazione di un utente
	Registrazione di un utente

	8.7 Controllo delle informazioni dei contatori di una periferica gestita
	Visualizzazione delle informazioni dei contatori

	8.8 Registrazione di licenze per ogni applicazione
	Quando si collega il computer a Internet:
	Quando non si collega il computer a Internet:

	8.9 Salvataggio di un database registrato
	Esecuzione di backup di un database
	Ripristino di un database

	8.10 Utilizzo di Enterprise Suite Terminal
	Registrazione di una periferica
	Associazione di Enterprise Suite Terminal a una periferica


	9 Risoluzione di problemi
	9.1 Problemi correlati all'accesso
	9.2 Problemi correlati alla visualizzazione di pagina
	9.3 Problemi correlati all'Elenco periferiche
	9.4 Problemi correlati all'Elenco utenti
	9.5 Problemi correlati a Counter Reader


