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Préface

Les captures d’écran illustrées dans ce manuel peuvent étre

légerement différentes des écran réels. Les spécifications peuvent
étre modifiées sans préavis.
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1 Présentation générale

1 Présentation générale

1.1

Fonctions

Impression NDPS possible (Novell Distributed Print Services) sur les
modeles de périphérique KONICA MINOLTA supportés.

Possibilité de détection des périphériques KONICA MINOLTA
supportées sur un réseau IP avec affichage d’une liste pour sélection
par D'utilisateur.

Possibilité de détecter des événements et de générer des messages
pour les utilisateurs.

KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway sollicite les
périphériques utilisant SNMP (Simple Network Management
Protocol) et affiche les messages de I’écran de contrdle ainsi que 1’état
des périphériques.

Périphériques supportés:

La majorité des Périphériques Numériques Multifonctions KONICA
MINOLTA et des KONICA MINOLTA imprimantes aux rayons laser
est supportée. (Certains modeles ne sont pas supportés) Pour les
détails sur les périphériques supportés, visitez le site
http://www.pagescope.com.
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1.2 Plates-formes supportées

Environnement
serveur sur lequel
tourne

KONICA MINOLTA
PageScope NDPS
Gateway

Le dernier Service Pack doit étre installée et
I’utilisation de IP doit étre possible.

¢ NetWare 5

¢ NetWare 5.1

¢ NetWare 6

¢ NetWare 6.5

NDPS

* NDPS 2.0 ou supérieur

Environnement

* Windows 95 (Service Pack 1 ou supérieur)
* Windows 98
* Windows 98 deuxieme édition

enfichable ¢ Windows NT 4.0 (Service Pack 6a ou supérieur)
* Windows 2000 (Service Pack 2 ou supérieur)
¢ Windows XP
¢ Pour Windows 95/98, NetWare Client v3.32 ou
Novell client superieut

¢ Pour Windows NT/2000/XP, NetWare Client
v4.83 ou supérieur

Navigateur Internet
Client

¢ Internet Explorer 4.0 ou supérieur
* Netscape 4.0 ou supérieur

Protocole

« TCP/IP (LPD)

1.3 Langues supportées

passerelle NDPS

* Anglais
Ageht de . ¢ Allemand
configuration
) . » Espagnol
imprimante/ .

. * Jtalien
enfichage de .
commande * Frangais

* Japonais
Serveur de  Anglais
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2 Installation

Ce chapitre décrit comment installer KONICA MINOLTA PageScope
NDPS Gateway qui se compose de plusieurs parties. Le composant
passerelle propose la fonction NDPS aux clients NDPS pour les
imprimantes non-NDPS. La fonction d’enfichage de commande gere les
agents d’imprimantes KONICA MINOLTA. De plus, cette fonction de
configuration vous permet de configurer les agents d’imprimante NDPS.

2.1 Installation de NDPS

KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway vient s’ajouter au NDPS
Novell. C’est pourquoi il faut commencer par installer NDPS.

1. Lors de I'installation de NetWare 5.x ou 6.x, assurez-vous que NDPS
est également installé. Si le serveur est installé sans NDPS, vous pouvez
ajouter la fonction apres ’installation du serveur en chargeant
“NWCONFIG.NLM”, puis en sélectionnant “Product Options” et en
ajoutant NDPS au serveur.

2. La fonction d’administration est “NWADMN32.EXE”, située dans
“SYS:\PUBLIC\WIN32”.

3. Lancez “NWADMN32” et sélectionnez un courtier NDPS. Créez des
courtiers NDPS si nécessaire.

4. Ajoutez les pilotes d’imprimante, les bannieres et les polices 8 NDPS
via le NDPS Resource Service Manager.

5. Le gestionnaire d’imprimantes NDPS pour client Windows 95, 98, NT
et 2000 est “NWPMWS32.EXE”, situé dans “SYS:\PUBLIC\WIN32”.
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2.2 Installation de KONICA MINOLTA PageScope
NDPS Gateway

KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway est installé depuis
Windows sur un serveur NetWare.

Note

¢ Assurez-vous avant 'installation que vous étes connecté au
serveur NetWare sur lequel vous allez installer
KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway ou que vous
étes connectés avec des privileges d’administrateur.
¢ Avant la mise a niveau de KONICA MINOLTA PageScope NDPS
Gateway, effectuez les deux opérations suivantes.
- Quittez KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway.
- Quittez NWADMIN32.exe sur tous les ordinateurs connectés
au serveur Netware sur lequel KONICA MINOLTA PageScope
NDPS Gateway est exécuté.

1. Dans Windows, lancez le programme d’installation.

2. Cliquez sur le bouton [Next].
La fenétre du contrat de licence s’ouvre.

3. Cliquez sur le bouton [Yes].
La fenétre Choose Destination s’ouvre pour vous permettre de
spécifier ou I’application doit €tre installée.

PageScope NDPS Gateway Setup [x]
Choose Destination - .
Select folder where Setup will install files I i,

Authenticated Mefware
Servers

Unauthenticated Neb are
Servers:

Destination Folder
’:\NW\SYS\ Browse... | ‘

Iristal B Hield

TUCHack Y Mewt> | Cancel |
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* Authenticated NetWare Servers:
Affichage d’une liste de serveurs NetWare logués.

* Unauthenticated NetWare Servers:
Affichage d’une liste de serveurs NetWare connectés mais non
logués.
4. Sélectionnez sur la liste “Authenticated NetWare Servers” ou

“Unauthenticated NetWare Servers” le serveur ou va étre installé
KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway.

5. Pour remplacer I’emplacement d’installation par un dossier différent de
celui qui est affiché dans “Destination Folder”, cliquez sur le bouton
[Browse].

Si le serveur n’est pas logué, la fenétre de connexion s’affiche pour
vous permettre de vous loguer.

Spécifiez le dossier et cliquez sur le bouton [OK].
6. Cliquez sur le bouton Next.

L’installation commence et les fichiers sont copiés sur le serveur
NetWare spécifié.

Fichiers copiés

Les fichiers suivants sont copiés si KONICA MINOLTA PageScope NDPS
Gateway est installé. Ces fichiers sont supprimés quand
KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway est désinstallé.

Nom du
module

Minocfg.pd2 SYS:\PUBLIC\WIN32
MinoCtrl.pc2 SYS:\PUBLIC\WIN32
Minolta.ini SYS:\PUBLIC\WIN32
MinoSnmp.dll | SYS:\PUBLIC\WIN32

Chemin

MiCfgRes.dll SYS:\PUBLIC\WIN32\NLS\(dossier langue approprié)
MiCtlRes.dll SYS:APUBLIC\WIN32\NLS\(dossier langue approprié)
Milgateway.hlp | SYS:\PUBLIC\WIN32\NLS\(dossier langue approprié)
Milgateway.cnt | SYS:\PUBLIC\WIN32\NLS\(dossier langue approprié¢)

Minogw.nlm SYSA\SYSTEM
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Nom du Chemin

module

Minogw.msg SYSASYSTEM\NLS\4
Minogw.hlp SYS:\SYSTEM\NLS\4
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3 Agent de configuration imprimante

Chaque imprimante NetWare est représentée par un agent d’impression
NDPS (Novell Distributed Print Services). Le client NDPS soumet un
travail d’impression a I’agent d’impression NDPS. Le NDPS PSM (Print
Service Manager) transmet le travail a la passerelle qui le soumet a
I’imprimante NetWare pour impression.

Dans un environnement NDPS, les utilisateurs peuvent configurer un
périphérique comme imprimante d’acceés public ou comme imprimante
d’acces restreint. La communication entre I’agent d’impression NDPS et
I’imprimante NetWare peut tre établie a I’aide de I’utilitaire de
configuration. L’ utilitaire de configuration est une application tournant sous
Windows. Le fonctionnement de cet utilitaire de configuration est décrit
dans ce chapitre.

3.1 Lancement de I'utilitaire de configuration

Les procédures de création d’un agent d’impression publique et d’un agent
d’impression d’acces restreint sont trés similaires. La seule différence réside
dans le mode de lancement de 1’utilitaire de configuration. Différence et
fonctionnement de 1’utilitaire de configuration sont expliqués ci-apres.

Imprimante publique

Une imprimante publique est accessible a tous les utilisateurs dés qu’un
agent d’impression s’affiche sur le réseau pour ce périphérique. Les
imprimantes publiques ne sont pas représentées par des objets NDS (Novell
Directory Services), elles existent sur le réseau et sont accessibles et
utilisables par tous les clients. Pour utiliser une imprimante publique, les
clients doivent se connecter au réseau mais ils n’ont pas besoin d’une
authentification sur I’arborescence NDS avant de pouvoir utiliser une
imprimante publique. Toutefois, les utilisateurs ne bénéficient pas des
privileges de réglage des options de configuration également disponibles
pour les imprimantes d’acces restreint.
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Imprimante d’acceés restreint

Une imprimante d’acces restreint vous permet d’assigner des privileges
NDS afin de controler quels utilisateurs peuvent voir, utiliser et gérer ce
périphérique. Pour configurer une imprimante d’acces restreint, il vous suffit
de créer un objet d’imprimante NDPS qui représentera le périphérique.
L’objet d’imprimante NDPS nouvellement créé va apparaitre dans le
navigateur NDS de ’utilitaire NWADMIN. Comme pour les autres objets
NDS, une imprimante d’acces restreint offre une gamme complete d’options
de sécurité. Les utilisateurs peuvent également configurer les propriétés par
défaut, option non accessible pour les imprimantes publiques.

Avant de créer un agent d’impression, assurez-vous que :

* “NDPS.NLM” est chargé. Si ce n’est pas le cas, tapez “load ndpsm”
a I’invite de la console serveur et sélectionnez le gestionnaire NDPS

que vous voulez lancer.

* “NWADMNG32.EXE”, situé a I’adresse “SYS:\PUBLIC\WIN32\”, a

été lancé.

3.1.1 Pour une imprimante publique

1. Double-cliquez sur I’objet du gestionnaire NDPS correspondant de

I’arborescence NDS.

¥ Administrateur NetWare,

=) EEE

5| 5 [eos e

7 edL fr. beu.km (NW 60F)

g edl

-8 WebAccess

[-%8DNSDHCP-GROUP

[-285MS SMDR Group

- & admin

I- & NFAUUser

- PCNGNWBOF Backup Job Queue

I-[Bl ADMIN_PCNSNWEOF

B PCNSNW6OF_SYS

- [ PCNSNWEOF

[ZIPCNENWBOF-PS

& Novell+NetWare 6 Server+600

EZNLS_LSP_PCNSNWEOF

[-¥ZSAS Service - PCNSNWEOF
PCNBNWBOF

] DNS-DHCP
I @ RootServerinfo
L¥INISSERV_PCNSNWEOF
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Sélectionnez “Printer Agent List” dans la colonne de droite et cliquez
sur le bouton [New] pour créer 1’agent d’impression.
La fenétre Créer un agent d’impression s’ouvre. (C’est la méme
fenétre qui s’affiche pour la création d’un agent d’impression
restreinte, comme décrit ci-apres)

Tapez le nom de I’agent d’impression (p. ex. KonicaMinolta_PA1) dans
la case “Nom de l'agent d’'impression”.

Créer un agent d'impression

HMom de l'agent dimpression oK

E
|Konicaminolta_PA1
Annuler |

Mom du gestionnaire MDPS : T
INDF'S Manager.teccom J e

Tuvpes de passerelle :

Configuration de la passerelle MDPS Kyocera -
Epzoni figuration
¢l P

Paszzerelle dimprimante Hewlett-Packard |PAF
Pazzerelle dimprimante Xerox [IP/F]
Paszzerelle IP dimprimante Lexmark LI

A partir de la liste, selon la syntaxe
“NDPS_Manager_Name.Context_Name”, sélectionnez le gestionnaire
NDPS lancé depuis la console du serveur.

Sélectionnez “KONICA MINOLTA NDPS Gateway (IP)” dans la
zone “Types de passerelle” et cliquez sur le bouton [OK].

Pour configurer I’agent d’impression, continuez avec les instructions du
chapitre 3.2.




3 Agent de configuration imprimante

3.1.2 Pour une imprimante d’acces restreint

1. A partir de la fenétre Administrateur NetWare, sélectionnez le contexte
dans lequel I’agent d’impression est créé dans ce conteneur NDS (p. ex.
“teccom”).

= Administrateur NetWare =10x|

Objet  Afficher Options Outils Fenétre  Aide

EE ¢ awa BEndv) ¥ OGBS
REE] B
& [Root]

I NETWARES

_gp

L &ps

_%Q

I & admin

|- B NETWARE5_SYS

I Novell+NetWare 5 Conn SCL+500
Z Novell+NetWare 5 Server+500
FEZNLS_LSP_NETWARES

A Broker

I-#8NDPS Manager

L& Contral Access Printer

Arborescence :TECCOMTREE | admin.teccom

2. A partir du menu “Objet”, sélectionnez “Créer”.
La fenétre Nouvel objet s’affiche.

3. Sélectionnez “Imprimante NDPS” et cliquez ensuite sur le bouton
[OK].

B

Nouyel ohjet | |

Parent :

edl s
Annuler

Classe du nouvel objet :

A Courtier NDPS

é’, File d'attente diimpreszion Aide

&g Gestionnaire NOPS

&8 Groupe

é Imprimante [Mon MDPS]

% | primante MOPS

i Liew

Modéle v

Contexte. ..

uilis

La fenétre Créer une imprimante NDPS s’ouvre.

10
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4. Tapez le nom de I’agent d’impression (p. ex. KonicaMinolta_PA1) dans
la case “Nom de l'imprimante NDPS”.

B Créer une imprimante NDPS

Mo de lmprimante MDPS : e
JKonicaminolta_PA1

Annuler

Source de l'agent dimpression

dd

Aide
% Créer un nouvel agent dimpression

" Un obigt Imprimante MDPS existe déja dans MDS

" |mprimante publique

Aprés la création de 'objet Imprimante MDPS
[ Définir des propriétés supplémentaires

[ Créer une autre imprimante NDPS

5. Sélectionnez “Créer un nouvel agent d'impression” sous “Source
de l'agent d’'impression” et cliquez sur le bouton [Créer].
La fenétre Créer un agent d’impression s’ouvre.

6. Tapez le nom de I’agent d’impression (p. ex. KonicaMinolta_PA1) dans
la case “Nom de l'agent d’impression”.

Créer un agent d'impression

HMom de l'agent dimpression oK
|Konicaminolta_PA1

Annuler
Mom du gestionnaire MDPS : T
INDF'S Manager.teccom J e

il

Tuvpes de passerelle :

Configuration de la passerelle MDPS Kyocera -
Epsontlet MDPS Gateway Configuration

ik S5 INOLTA DS filE
Pazzerelle dimpression Movell
Paszzerelle dimprimante Hewlett-Packard |PAF
Pazzerelle dimprimante Xerox [IP/F]

Paszzerelle IP dimprimante Lexmark LI

7. A partir de la liste, selon la syntaxe
“NDPS_Manager_Name.Context_Name”, sélectionnez le gestionnaire

NDPS lancé depuis la console du serveur.

8. Sélectionnez “KONICA MINOLTA NDPS Gateway (IP)” dans la
zone “Types de passerelle” et cliquez sur le bouton [OK] pour
continuer.

11
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Pour configurer I’agent d’impression, continuez avec les instructions du
chapitre 3.2.

3.2 Configuration d’un agent d’impression

Que ce soit pour la création d’une imprimante publique ou d’acces restreint,
c’est la méme fenétre Créer un agent d’impression qui s’affiche. Une fois la
fenétre diment remplie, la fenétre KONICA MINOLTA PageScope NDPS

Gateway s’affiche.
=

IKONICA MINOLTA

0

r— Sélectionnez une imprimant
Mo Adresse [P

1921680126

Ralraichit | Avancé IAioul imprimanlel

Terminer Arnnuler |

Une liste des périphériques et de leur adresse IP correspondante s’ affiche
dans la fenétre KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway.

Note

¢ Pour détecter les périphériques opérant dans d’autres sous-
réseaux, cliquez sur le bouton [Avancé]. Consultez le chapitre
3.4 pour plus de détails.

¢ Pour ajouter un périphérique situé dans un autre sous-réseau,
cliquez sur le bouton [Ajout imprimante] et suivez les instructions
énoncées au chapitre 3.3.

12
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1. A partir de la liste, sélectionnez le périphérique alloué & I’agent
d’impression et cliquez sur le bouton [Terminer].
La boite de dialogue des parametres LPR apparait et vous permet de
sélectionner le nom de la queue LPD du périphérique sélectionné.

LPR Paramétres x|
Homde la queue Ipd de cet appareil
’7 |print =l
(118 I Annuler |

2. A partir de la liste, sélectionnez le nom de la queue LPD de cet appareil,
et cliquez sur le bouton [OK].

Dans la boite de dialogue de confirmation qui apparait, cliquez sur le
bouton [OK].
Une boite de dialogue apparait, et vous permet de sélectionner le
pilote d’mprimante pour le périphérique sectionné.

3. Sélectionnez le pilote d’imprimante correspondant.
La Gateway KONICA MINOLTA PageScope NDPS est renseignée.

13
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3.3 Ajout manuel de périphérique

Cliquez sur le bouton [Ajout imprimante] pour ajouter d’autres
périphériques ne pouvant pas &tre automatiquement détectés par 1’utilitaire
de configuration. Tres utile quand vous avez défini une petite couverture de
réseau pour détecter les périphériques (p. ex. nombre de sauts = 0) et que
vous voulez configurer un périphérique distant.

1. Cliquez sur le bouton [Ajout imprimante] de la fenétre
KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway.
La fenétre Ajout imprimante s’ouvre.

2. Tapez I’adresse IP et cliquez sur le bouton [OK].
Un périphérique KONICA MINOLTA supporté est ajouté.

x
Adresse [P | 192 . 168 . 0 . 126
(] 3 I Annuler |

Le programme vérifie ensuite que le périphérique existe bel et bien pour
cette adresse IP. Si ce périphérique existe sur le réseau et s’il est possible de
confirmer que le périphérique est un périphérique KONICA MINOLTA
supporté, le périphérique est alors ajouté a la liste des périphériques détectés
dans la fenétre KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway.

14
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3.4 Parametres de recherche de périphérique

Apres avoir cliqué sur le bouton [Avancé], vous pouvez procéder a
différents réglages pour spécifier I’emplacement de recherche des
périphériques.

Faramétres par défaut l Recherche d1P ]

Paramétre Communauté SHMP

Communauté de lecture SHMP

Paramétre de recherche d1P

Décompte de sauts maximum |0

Sur I’onglet “Parameétres par défaut” de la fenétre Avancé, vous pouvez
modifier les deux parametres suivants :

* Parametre Communauté SNMP :
Vous pouvez sélectionner une communauté de lecture différente
(généralement spécifiée par le terme “public”) utilisée pour
communiquer avec les imprimantes KONICA MINOLTA.

* Parametre de recherche d’IP :
Vous pouvez définir le décompte maximum de sauts (nombre de
routeurs traversés) lors de la recherche automatique de
périphériques. La valeur par défaut est O et les utilisateurs sont
autorisés a taper un décompte de sauts entre O et 10. Mais, pour les
cas ou la recherche de périphériques s’effectue avec un décompte de
sauts supérieur a 10 et pour améliorer les performances de
recherche, les utilisateurs peuvent ajouter un sous-réseau
supplémentaire pour recherche inclusive de périphériques, comme
décrit ci-apres.
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3 Agent de configuration imprimante

Spécifier un sous-réseau recherché
Dans les cas suivants, il faut spécifier I’emplacement de recherche des
périphériques.
* Si I’emplacement de localisation du périphérique nécessite la
traversée de nombreux routeurs (plus de 10 sauts)

* Quand vous souhaitez utiliser un périphérique situé loin du sous-
réseau local

* Quand un décompte maximal de sauts supérieur donne une liste
contenant beaucoup de périphériques

* Si trop de paquets a diffusion générale sont envoyés sur le réseau, ce
qui contribue a augmenter le trafic réseau

1. Cliquez sur le bouton [Avancé] de la fenétre KONICA MINOLTA
PageScope NDPS Gateway.
La fenétre Avancé s’ouvre.

2. Cliquez sur I’onglet “Recherche d’IP” de la fenétre Avancé.
Une liste d’adresses de sous-réseau s’ affiche.

£
Paraméties par défaut  Fecherche d1P |
Adresse sous-réseau | Masque sous-réseau
19216820 2562662660
< 1]
Supprimer |
ag | Annler | Lippliguer |

La liste de sous-réseau permet aux utilisateurs de spécifier un sous-
réseau spécifique a inclure dans la recherche en plus de controler la
recherche avec un décompte de sauts maximal.
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3 Agent de configuration imprimante

3.

Cliquez sur le bouton [Ajouter].
La fenétre Ajouter sous-réseau s’ouvre.

B Ajouter sous-réseau

|'\u"euez fournir les détails de sous-réseau pour une recherche inclusive

Adresse [P 192 188 . 3 .0

Mazque sous-réseau 255 . 2685 . 285 . 000

x|

Annuler

Em

Dans la fenétre “Adresse IP”, ajoutez 1’adresse du sous-réseau a

ajouter.

Dans la fenétre “Masque sous-réseau”, entrez le masque de sous-

réseau et cliquez sur le bouton [OK].

Plus tard, si des périphériques sont trouvés dans ce sous-réseau
spécifié, ils seront ajoutés a la liste des périphériques détectés de la
fenétre KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway.
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4 Interface utilisateur NDPS

Ce chapitre présente tous les écrans qu’un utilisateur NDPS est susceptible
de rencontrer.

4.1 Gestionnaire d’imprimantes NDPS

Le Gestionnaire d’imprimantes NDPS est le principal utilitaire que les
clients NDPS peuvent utiliser pour configurer et contréler leur
environnement d’impression NDPS.

Note

Le Gestionnaire d'imprimantes NDPS n’est disponible qu’avec le
NetWare 5.x.

1. Pour un client Windows 95, 98 ou NT, lancez “NWPMW32.EXE”,
situé a I’adresse “SYS:\PUBLIC\WIN32” pour lancer le Gestionnaire
d’imprimantes NDPS. Cet utilitaire peut étre lancé de la méme maniere
dans d’autres environnements Windows.

L’écran suivant s’affiche.

& Gestionnaire d'imprimantes Novell 10l =l

Imprimante  Affichage  Aide

ol @/l EE 2

Hi

WTECCOMTREE\KonicaMinolta PA1.teccom

| &ppuyez sur F1 pour obtenir de ['aide

Cet écran principal affiche les imprimantes KONICA MINOLTA NDPS
actuellement sélectionnées par les utilisateurs.
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4 Interface utilisateur NDPS

L état des périphériques est affiché en temps réel. Tous les états NDPS
définis par Novell sont supportés. Certains des types d’événements
supportés peuvent étre trouvés dans la fenétre suivante.

Yaleurs par défaut de l'imprimante x|

Général I Mises en attente des travais I Nntiﬁtatinnl Pilotes |

Log File Moatification

H[ Motification
CED Job

[0 JobAborted by Printer
[1 Job Start'wait Has Timed Out
BO Wamings
Job Paused by User or Operator
Job Cancelled by Operatar
Uncategorized W amang Condition Encountered
Job End'Wait Has Timed Dut
Job Held by User
Job Held by Operator

Ooooooo

B0
|— [0 Job Cancelled by User
m

Ioh Crastard

oK I Annuler I Setup ... | Aide I

Cette fenétre affiche les deux types d’événements : les événements relatifs
aux travaux d’impression et ceux concernant les imprimantes. Les
événements de travaux d’impression ne sont pas directement contrdlés par
NDPS Gateway. NDPS Gateway interagit avec I’agent d’impression NDPS,
ce qui pourrait entrainer différents événements de travaux d’impression. Les
événements relatifs a I’imprimante sont directement contr6lés par NDPS
Gateway. Les objets d’événement NDPS sont ajoutés a la base de données
d’objets gérés MOD NDPS quand NDPS Gateway détecte des
avertissements et des erreurs au niveau du périphérique.
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4.2 Installation d’une imprimante pour un agent

d’impression
Imprimantes Novell ] x|
Imprimante par défaut : Annuler |
Aucune imprimante par défaut |
. . . [Configuratior... |
r— Imprimantes installées :
= Supprimer, |
<< Ajouter |
j Aide |
[LEfinin comme imprimarte parn defaut |
 Imprimantes dizponibles
Cortrol Access Printer Istaler... |
Fonicaklinolta _PA1 z
Filtre.... |
Parcaurr... |
=
Contexste : [Accés public]
Pratocole : |Ps, IPvd
finfarmations aur Tmprimarte..

Dans cette fenétre, vous pouvez sélectionner, désélectionner et configurer
des imprimantes NDPS d’ordinateurs clients. La fenétre “Imprimantes
disponibles” énumere toutes les imprimantes NDPS installées dans NDPS.
Linstallation d’imprimantes NDPS peut s’effectuer automatiquement ou
manuellement. Les listes d’agent d’impression pour le gestionnaire NDPS
peuvent étre modifiées via NWADMIN (fenétre a la page 8) ou par
I’intermédiaire d’une interface compatible Langage C sur le serveur. Lancez
“NDPSM.NLM” et spécifiez les éléments nécessaires.
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Les utilisateurs NDPS peuvent sélectionner un périphérique depuis la
fenétre “Imprimantes installées” ou la fenétre “Imprimantes
disponibles” et cliquer sur [Informations sur 'imprimante] pour afficher
les détails de configuration de I’imprimante et son état en temps réel. Notez
que le pilote d’imprimante ne doit pas étre nécessairement installé sur la
machine de I’utilisateur pour les voir.

Informations sur I'imprimante i x|

< p—Inactif
(N

D étails sur ['Stat :

Nom de limprimante :  KonicaMinolta_PA1
Nor dinstallation : \WTECCOMTREESKonicaMinolta_PAl teccom

Travaus planifiés 1]

Diescription :

Emplacement :

Conteste : KonicaMinalta_PA1 teccam

Imprimante par défaut: Oui

Les imprimantes NDPS supportent de nombreuses configurations. Pour
choisir le profil de configuration a utiliser, sélectionnez un périphérique
dans la zone de liste “Imprimantes installées” de la fenétre des
imprimantes Novell et cliquez sur le bouton [Configuration].
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4.3 Gestionnaire de travaux NDPS

Vous pouvez afficher la liste des travaux d’un périphérique en double-
cliquant sur un périphérique de la liste d’imprimantes affichée sur I’écran
principal du gestionnaire d’imprimantes Novell.

& Gestionnaire de travaux Novell - |, TECCOMTREE KonicaMinolta_ 100 x|
Travail Affichage  Aide

BEEETE
[ Job Name

NDPS010e.bmp  Travail en mémaoire .admin.teccom
NDPS010e.bmp | Travail en mémoire | .admin

2
1

29691
|29691

Appuyez sur F1 pour obtenir de l'aide

L état du travail montre en principe I’état courant de I’agent d’impression.

Vous pouvez afficher les détails du travail d’impression en double-cliquant
sur celui-ci. Tous les travaux NDPS et les attributs de document définis dans
NDPS MOD sont fournis. De nouveaux attributs de travail et de document
ne sont pas ajoutés. Les attributs définis pour les travaux et les documents
NDPS ne sont pas énumérés dans ce document. Veuillez consulter les
documents NDPS pour de plus amples détails.

NDPS permet une gestion plus sophistiquée des travaux, ainsi, les travaux
d’impression peuvent étre reprogrammés. Toutes les opérations des travaux
d’impression accessibles depuis le gestionnaire d’imprimantes NDPS sont
supportées par NDPS Gateway.

4.4 Gestionnaire d’impression Microsoft

Quand vous sélectionnez une imprimante NDPS, le gestionnaire
d’imprimantes Novell ajoute I’icone de son imprimante a la fenétre
“Imprimantes” du Panneau de configuration Microsoft. De plus, beaucoup
de constructeurs d’imprimantes font ajouter leurs propres gestionnaires
d’imprimantes a la fenétre “Imprimantes” du Panneau de configuration
Microsoft. Ces applications continuent de fonctionner parce que NDPS
Gateway ne modifie pas le logiciel de I'imprimante des périphériques cibles.
Elles peuvent apporter des informations supplémentaires au gestionnaire
d’imprimantes NDPS Novell parce que les informations spécifiques au
constructeur risquent de ne pas étre définies dans “NDPS MOD”.
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4 Interface utilisateur NDPS

4.5 Fonctionnement de NDPS Gateway sur les
imprimantes

Le fonctionnement du réseau NDPS nécessite la coordination de divers
composants. Pour des explications détaillées, veuillez lire les documents
d’architecture Novell et les manuel utilisateur pertinents.

Ce document traite tout particulierement du fonctionnement de
KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway et de son programme
enfichable.
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5 Fonctionnement enfichable pour les
imprimantes NDPS

Le démarrage du programme enfichable différe selon qu’il s’agit d’une
imprimante publique ou d’acces restreint.

N

Pour les imprimantes publiques, sélectionnez “Outils” a partir de la barre de
menu principale et cliquez sur “View NDPS Public Printers”. Une zone de
liste contenant une liste de toutes les imprimantes publiques s’affiche. Le
fait de double-cliquer sur le périphérique choisi lance le programme
enfichable illustré ci-dessous.

Pour les imprimantes a contrdle d’acces, double-cliquez sur 1’objet
d’imprimante NDPS voulu de I’arborescence. Le programme enfichable
démarre automatiquement. Si vous ignorez ou se trouve 1’objet
d’imprimante, vous pouvez faire appel a la fonction Chercher objet de
NWADMIN qui le trouvera pour vous.

B Imprimante NDPS:KonikaMinolta_P& E x|

Contréle de limprimante .
Contrdle de limprimante
IKONICA MINOLTA | [P fipmenetiors

Contréle d'accés |

Configuration

(

Nam du madéle: KORICA MINOLTA Did51t i Pogesc
- WehConnecio

Etat spstéme:

U Détails imprimante:

Prét Infos E/S

Infos Travail
Désactiver entrée
Suzpendre sortie
Délai intermogation
Pret =]
_I Incidents

oK I Annuler Oplions de page... | Aide |
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5 Fonctionnement enfichable pour les imprimantes NDPS

5.1 Bouton Détails imprimante

Le fait de cliquer ce bouton affiche un menu comportant cinq commandes
disponibles : Identification, Caractéristiques, Etat imprimante, Valeurs par

défaut de 'imprimante et A propos de...

5.1.1 Identification

Cliquez cette commande pour afficher la boite de dialogue Identification
définie par Novell. Affiche le Gestionnaire NDPS qui geére I’agent
Imprimante, le fabricant de I’imprimante, le nom du modele, le nom de la

DLL de commande de I’imprimante, etc.

x
Nom DS [KonicaMinolta PAT teccom F. |
Agent dimpreszion:  Konicaldinolta_PA1 Ayl |
Gestionnaire MDPS : |.NDPS_MANAGEH.TEEEDM A propos de... |
Description : "

—I Aide
Emplacement : I
Margue : KOMICA MINOLTA
Modéle : Di3g1f
Adresse réseau 042BE465:000000000007:90B2
Mom de la DLL de contréle dimpression :
MinoCl. pc2 j
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5 Fonctionnement enfichable pour les imprimantes NDPS

5.1.2 Caractéristiques

Cliquez cette commande pour afficher la boite de dialogue Caractéristiques
définie par Novell qui affiche des informations relatives aux formats de
document supportés, a I’impression recto-verso, a la résolution maximale,
aux mécanismes d’impression, a la vitesse d’impression maximale et a la
mémoire du périphérique.

B Caracternistiques

Formats de document gérés :

Automatic ~ Avancé ..
PCL

PCL<L Services ..
FJL bt

Aide

Recto-verso : Oui

Figsolution maximale [dpi] .  &00

Meécanizme : Laser
Witesze maximum : 4320 |mpressions Per Hour
Mérnaire (Ko : 131072
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5 Fonctionnement enfichable pour les imprimantes NDPS

5.1.3 Etat Imprimante

Lorsqu’une anomalie se produit dans le périphérique, le dialogue Etat
Imprimante consigne les détails correspondants, comme 1’heure de

I’événement, le nom de I’événement, I’emplacement ot I’événement s’est

produit, etc. de maniere a ce que 1’utilisateur final puisse rapidement
localiser les problemes pour les résoudre.

B3 Etat imprimante:KonicaMinolta_PA1

Etat imprimante

X

Heurs

| E vénement

| Classe

| Dbjet
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5 Fonctionnement enfichable pour les imprimantes NDPS

5.1.4 Valeurs par défaut de I'imprimante

Cliquez sur cette commande pour afficher la boite de dialogue Valeurs par
défaut de I'imprimante définie par Novell qui permet a I’utilisateur de
configurer le comportement par défaut des périphériques, comme le nombre
de copies, et les parameétres de banniere.

B Valeurs par défaut de Limprimante @

Cosme [T 18] hoecomee 55520

Prigité : [Moyenne ~|  Prioité max. : [Eleve |

Bannigre : [[Aucun] J= |4

Support: | [Nimporte lequel] |

3 Annuler Aide

5.1.5 A propos de...

Cliquez sur cette commande pour afficher la version courante de
KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway.
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5 Fonctionnement enfichable pour les imprimantes NDPS

5.2 Bouton Infos E/S

Le fait de cliquer sur ce bouton, affiche un menu vous permettant de voir des
informations pour les magasins d’alimentation et de sortie sélectionnés du
périphérique.

5.2.1 Entrées

Ce résumé donne les noms des magasins du périphérique, la capacité
maximum, le niveau et le format de papier ainsi que son orientation.

x
Fiésumé de la configuration

MNom Capacité max. | Miveau actuel | Format Orientation

Trayl 250 ] Ad Bord long

Trav2 500 500 A4 Bord court

Trayd 500 ide A3 Bord court

Manual Fes.. 1 Inconnu Ad Bord lang

LCC 2800 2800 Ad Bard long

4| |+

Datale | |7 Femer

Configuration des entrées

Sélectionnez 1’un des magasins d’alimentation affichés et cliquez sur le
bouton [Détails] pour afficher les détails du magasin.

Vous pouvez également double-cliquer sur I’'un des magasins pour en
afficher les détails.

B EntréetKonicaMinolta_PA1 ) x|
i~ Configuration
Drescription | Waleur |
Capacité max. 2500

Dimenzions choisies pour ... 2100003 297000 [ Micrométes |
Dimengions déclardes po... 210000 297000 [ Microméties |

Mivieau actuel 2600

Hom LCC

Type Intraduction automatique des feuilles avec ma...
Unite de la canacite de ... Feullles

Unite de la dimension .. Micrométres

Fermer
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5 Fonctionnement enfichable pour les imprimantes NDPS

5.2.2 Sorties

Ce résumé fournit des informations relatives au magasin de sortie,
notamment le nom du magasin, le type de magasin, les unités de dimension
et la capacité maximum.

B Sortie:KonicaMinolta_PA1 b x|

i Aésumé de la configuration

MNom | Type | Unité | Capacité max. |
Top Offset Tray  Bac extractible Feuilles 250

Elewvater Tray Bac extractible Feuillez 3000

Option Tray Bac extractible Feuillez 100

Détails |

Configuration des sorties

Sélectionnez 1I’un des magasins de sortie affichés et cliquez sur le bouton
[Détails] pour afficher les détails du magasin.

Vous pouvez également double-cliquer sur I’un des magasins de sortie pour
en afficher les détails.

B Sortie:KonicaMinolta_PA1 f il
— Configuration
Desciription | Waleur |
Capacite max. 3000
Capacité résiduslle Il reste au moing une unité
MNom Elewater Tray

Fermner |
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5 Fonctionnement enfichable pour les imprimantes NDPS

5.3 Bouton Infos Travail

Le fait de cliquer sur ce bouton affiche un menu comportant deux
commandes : Liste des travaux et Configuration du spouling.

Cliquez sur la commande “Liste des travaux” pour gérer les travaux
d’impression (les déplacer, les copier ou les effacer).

| LISTE DES TRAVAUL X
.
" Afficher les ravaux conservés
Liste des travaux
Job Name Statug g
Rafraichit
Aide
< »

Cliquez sur la commande “Configuration du spouling” pour configurer les
parametres de spouling de 1’agent d’impression.

B Configuration du spouling E|
Emplacement du spouling l:l
S J Annuler
Espace disque dispo. 3001372 Ko -

Aide

[ Limiter l'espace disque

=]
Espace spouling _n Ko
Espace traw. conservés _g Ko

Plarification
First In, First Out |

Imprimer les travaux des files d'attente Metw/are :

Ajouter ...

A
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5 Fonctionnement enfichable pour les imprimantes NDPS

5.4 Bouton Activer/Désactiver Entrée

Le fait de cliquer sur ce bouton suspend ou réactive le spouling (entrée).
Quand le spouling est suspendu, les nouveaux travaux d’impression
émanant des machines des clients sont provisoirement refusés.

5.5 Bouton Suspendre/Reprendre Sortie

Le fait de cliquer sur ce bouton suspend ou réactive 1I’impression (sortie).
Quand I’impression est suspendue, I’impression des travaux est
provisoirement interrompue.

5.6 Bouton Réglage Interrogation

Le fait de cliquer sur ce bouton permet de configurer le délai entre chaque
interrogation d’état. La vitesse de mise a jour du message du panneau avant
en est directement affectée. Plus la valeur d’interrogation est faible, plus le
trafic réseau est intense. La plage de réglage de ce délai oscille entre 1 et
1000 seconde(s).

B Réglage interrogation i ﬂ
Intervalle actuel d'interogation [secondes) : 3
Annuler
Intervalle dinterrogation [secondes) : IE —I
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5.7 Bouton Incidents techniques

Affichage des événements imprimante par ordre de gravité.

B Incidents technigques

Front Dioor Open

Dans la boite de dialogue enfichable, une icone d’erreur s’affiche 1a ou

I’erreur est survenue dans le périphérique. L’icone qui s’ affiche dépend de la

gravité de I’erreur.

B Imprimante NDPS:KonicaMinolta_PA1

Contréle de [imprimante

Nom du modéle: KOMICA MINOLTA Di35TE

ey
£ KONICA MINOLTA

T
- WehConnecion.

Etat spstéme:

*

Erreur

Porte ouverte

oK I Annuler

Détails imprimante:

Infoz E/S

oz Travail

Désactiver entrée

Suzpendre sortie

Délai interrogation

D

Incidents

Contrdle de limprimante

Gestion dimprimante NDPS
4 distance
Contréle d'accés |

Configuration

Oplions de page...

| e |
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5 Fonctionnement enfichable pour les imprimantes NDPS

5.8 Affichages de I’écran de contréle

La boite de dialogue enfichable affiche des messages relatifs a I’état du
périphérique, comme impression en cours et préchauffage ou d’autres
messages d’alerte. Si plus d’un événement doit étre rapporté, seul le plus
grave et le plus récent s’affichent.

5.9 Lien vers PageScope Web Connection

Le fait de cliquer sur le logo PageScope Web Connection lance le navigateur
Internet par défaut et Enbeded Web Page s’ affiche pour le périphérique
affiché.

75! MetWare Administrator [=[of]
DObject View Ophions T i ]

EE| W&

Fle Edi Vew Favorites Toos Help |

Y e
mNDPS7 Back  Fowed  Stop  Refiesh  Home | Seach Fawaites Histoy | Print
88 SMS SMDR Group | Agdress [&] hip:/#192.168.0.126/ = @oo “ Links *>
& admin
Z NDPS7 Backup Queue | & KONICAMINOLTA On-line Di2s1
NDPS7_S'S Ready
rAGE .
éz?\fﬁl NetWare & Conn IE- 145 Web Connection Systera| Joh Printer Scamner Network
D > Summ
et Device Status
Details
Cr-line
ety KONICA Preference Ready
- Save Setting
ModelName: KOMICAMINOLTADizt| = Online Assistance Configuration Summary
s — Copier
D20cx | Adumin Password: Memory 2 L)
{ Trayl + Tray2 + Tray3 +LCC+  Drinter
Fosh L Duplex: + ADER Mamery 16+ 64 0byte)
When you log-in as administrator, HDD Not Installed
o}}:ﬁ'zholn ol: tldue device front panel Duplex Installed
sl beecke Tnput Tray 1+Tray2+Tray 3+LCC
Cutput Not Installed
ADF ADFR
Metwork  Ethernet 10/100BaseT
Ready FAX Not Installed
Scanner  Installed
Cancel Pags 0|
_ra T Z

34



6 Fonctionnalités de serveur KONICA MINOLTA PageScope

6 Fonctionnalités de serveur
KONICA MINOLTA PageScope NDPS
Gateway

Si KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway est installé sur un
serveur NetWare, il est possible de définir KONICA MINOLTA PageScope
NDPS Gateway pour observer et controler le périphérique.

Quand “Minogw.nlm” est lancé sur le serveur NetWare, I’écran suivant s’affiche.

Fi=Help Esc=Exit

6.1 Liste des imprimantes

Si “Printer List” est sélectionné depuis 1’écran de KONICA MINOLTA
PageScope NDPS Gateway, une liste des agents d’impression gérés par
KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway s’affiche.

[ACTIVE] KonicaMinolta PAl

Fi=Help Enter=S5elect Esc=Previous
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6.2 Spécifier les parametres de I'imprimante

Sélectionnez un agent d’impression a partir de 1’écran List of Printers et
pressez ensuite la touche [Entrée] pour afficher un écran contenant les
parametres disponibles de I’imprimante.

List of Printers

|[RCTIUE] KonicaMinolta_PAl

Printer: [ACTIVE] KonicaMinolta_PAil

Polling Retries:

Polling Sleep Time <Secs>: 30 |
1
Polling Timeout (Secl: 2

Fi=Help Esc=Previous

* Polling Sleep Time :
Spécifiez la durée (en secondes) nécessaire au serveur
KONICA MINOLTA PageScope NDPS Gateway pour récupérer les

informations sur I’imprimante. Le parametre par défaut est de 30
secondes.

¢ Polling Retries :

Spécifiez le nombre d’essais a effectuer apres un timeout survenu

lors de la communication avec le périphérique. Le parametre par
défaut est 1 fois.

* Polling Timeout :

Spécifier la durée (en secondes) d’attente avant définition d’un
timeout lors de la communication avec le périphérique. Le parametre
par défaut est de 2 secondes.
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7 Incidents techniques

Les programmes sont censés fonctionner correctement si les procédures
décrites ci-dessus sont respectées. Cependant, des incidents imprévus
peuvent en contrecarrer le fonctionnement normal. Ce chapitre explique
comment diagnostiquer les problemes.

7.1 Dépannage du module de configuration de
I'imprimante NDPS

7.1.1 Pourquoi le message “Authentification failed”
s’affiche-t-il ?

Ne survient qu’avec le gestionnaire de port QMS (Queue Management
Services). Lutilitaire de configuration nécessite une connexion autorisée et
des privileges adéquats afin de pouvoir ajouter des objets et établir des liens
entre eux.

La configuration Windows ne se logue pas pour vous. A la place, elle vous
demande de vous loguer avant de configurer des agents d’impression. Si
vous ne disposez pas des privileges adéquats, le message “Authentification
failed” risque de s’afficher.

7.1.2 Pourquoi ne puis-je pas trouver une imprimante
spécifique dans la liste “Discovered printers” ?

Cela peut €tre dii a I’une des raisons suivantes.

¢ Cables réseau débranchés — Vérifiez toutes les connexions de cables
et vérifiez les connexions a 1’aide de la commande “ping”.

* Adresse IP configurée sur le périphérique - Assurez-vous que
I’adresse IP peut étre jointe depuis la machine du client. Si le
périphérique se trouve dans un autre sous-réseau, n’oubliez pas de
spécifier la passerelle par défaut (c.-a-d. I’adresse du routeur) a la fois
sur la machine du client et sur le périphérique.
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¢ Nom de communauté de lecture incorrect — Donnez un nom de com-
munauté valide pour recherche. Normalement, “public” est un nom
valide.

* Le périphérique n’est pas en mode “Prét” - Aprés mise sous tension
du périphérique, celui-ci nécessite un certain temps pour s’initialiser.
Servez-vous de la commande “ping” pour vérifier 1’état actuel du
périphérique.

7.2 Dépannage du module Gateway de
'imprimante NDPS

7.2.1 Pourquoi un agent d’impression NDPS affiche-t-il
I’état “Not Bound” ?

L’imprimante NDPS ne peut pas étre initialisée pour une raison spécifique.
Pressez sur la touche [ENTREE] pour ouvrir 1’écran et sélectionnez
“Shutdown Printer”. Ensuite, pressez une nouvelle fois sur [ENTREE] et
sélectionnez “Startup Printer”. Allez a I’écran de la console du serveur et
vérifiez le message. Normalement, I’écran affiche un message expliquant la
cause de I'impossibilité d’initialisation de I’agent d’impression. L’écran de
passerelle contient aussi des informations complémentaires.

Vous pouvez reconfigurer 1’agent d’impression en le sélectionnant et en
appuyant sur [ENTREE] dans le champ de configuration. Ne vous inquiétez

pas si les ressources sont copiées ou non; le programme de configuration va
réutiliser les ressources existantes.
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7.2.2 Pourquoi un agent d’impression NDPS affiche-t-il
I’état “Needs Attention” ?

Le périphérique a des problémes non corrigés a ce moment précis. Pressez
[ENTREE] pour afficher I’écran des détails. Pressez [ENTREE] dans le
champ état pour afficher la liste de tous les problémes non corrigés de ce
périphérique. L’ état sera réinitialisé une fois tous les problemes élucidés.

Si I’agent d’impression continue d’afficher I’état “Needs Attention”
pendant longtemps, vous devez rechercher la cause de 1’erreur. Par exemple,
si I’agent d’impression affiche “Imprimante non connectée”, vous devez
contrdler I’alimentation secteur ou la connexion réseau du périphérique. Si
vous n’arrivez pas a trouver la cause du probléme, en dernier ressort
procédez comme suit :

* Sélectionnez I’agent d’impression que vous voulez examiner.
* Pressez [ENTREE] pour afficher les informations détaillées.
* A larubrique “Status and Control”, pressez [ENTREE].

* Sélectionnez “Shutdown Printer” et pressez [ENTREE].

e I’agent d’impression va afficher I’état “Shutdown”.

* Retournez au menu “Status and Control” et sélectionnez “Restart
Printer”.

* Pressez [ENTREE] pour exécuter la commande et 1’agent
d’impression reprendra 1’état “Inactif”.

7.2.3 Pourquoi un agent d’impression NDPS est-il bloqué
a I'état “Impression en cours” ?

Cet état indique que le travail a été ouvert par la passerelle mais qu’il n’a
jamais été fermé. Cela arrive rarement a QMS parce que les travaux sont
copiés sur le disque dur local. Cela peut arriver avec les périphériques sur
port parallele. Assurez-vous que le périphérique est en bon état de marche et
qu’il ne bloque pas le flux des travaux.
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7.3 Dépannage du module enfichable de
'imprimante NDPS

7.3.1 Pourquoi le programme enfichable de contréle des
imprimantes Novell est-il ouvert pour un
périphérique KONICA MINOLTA ?

11 se peut que le fichier “MinoCtrl.PC2” ne soit pas copié dans le bon
dossier. Comme il est resté introuvable, c’est le programme enfichable de

contrdle des imprimantes Novell qui a été ouvert par défaut. Copiez
“MinoCtrl.PC2” dans le dossier “SYS:\PUBLIC\WIN32”.

7.3.2 Pourquoi est-il impossible d’ouvrir un écran ?

Cela arrive généralement lors de I’affichage d’une boite de message
contenant un chiffre.

7.3.3 Pourquoi I’écran contient-il des données erronées
ou pas de données du tout ?

Une erreur s’est produite au niveau du périphérique. Pour cette raison, la
passerelle ne peut pas recevoir d'informations actualisées du périphérique.
Ouvrez I’écran d’état de I’imprimante pour controler les détails.

Il se peut également que la passerelle ne puisse pas communiquer avec le
périphérique. Ouvrez I’écran de recherche pour voir s’il affiche des
messages de timeout.
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7.4 Dépannage du module NDPS

7.4.1 Pourquoi un événement ne génere-t-il pas
I’affichage de messages contextuels ou de journal
sur la machine du client ?

Commencez tout d’abord par contréler les événements. Sélectionnez 1’ agent
d’impression dans le gestionnaire d’imprimantes NDPS, sélectionnez
“Configuration” et sélectionnez “Notification”. Chaque mécanisme de
notification a sa propre icone. Vous en verrez au moins deux, le contextuel et
celui du journal. Assurez-vous que les événements sont correctement définis
pour chaque méthode de notification.

Il existe deux types d’événements : les événements relatifs aux travaux
d’impression et ceux relatifs a I'imprimante elle-mé&me. Pour les
imprimantes publiques, les événements imprimante ne sont pas transférés en
dehors d’une session de travail d’impression. Par exemple, si I'imprimante
arrive 2 manquer de papier au milieu de I’impression, I’événement sera
signalé. Si le client n’est pas en train d’imprimer un document et qu’un
événement manque papier se produit, I’avertissement relatif a cet événement
ne sera transmis au client.

Pour les imprimantes a contrdle d’acces, assurez-vous que I’objet courtier
NDPS est habilité a écrire au client. Sinon le message ne peut pas étre
transmis au client a cause du contrdle d’acces NDS.
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