sYtterligare anvéndarvillkor féor Document Cloud (inklusive Adobe Sign)
Senast uppdaterade den 16 juni 2016. Ersatter den tidigare versionen i sin helhet.

Termer med inledande versal som anvéands i dessa Ytterligare villkor for Document Cloud (“Ytterligare
anvandarvillkor") definieras i Adobes Allméanna villkor (“Villkor”) eller i dessa Yiterligare villkor.

1. Definitioner.
1.1 “Information” innebér personligt identifierbar information.

1.2 "Deltagare” innebar en tredje part som interagerar med Tjansterna som ett resultat av denna parts relation eller
anknytning till dig.

2. Anvandning av tjansterna.

Under forutsattning att du efterlever dessa Ytterligare villkor, kan du komma 3t och anvanda tjdnsterna som Adobe
tillhandahaller och som du har licens for.

3. Villkor och uppsdgning.

3.1 Dessa Ytterligare villkor kommer att fortséatta att gélla tills de sdgs upp av antingen dig eller Adobe enligt vad som
anges i Villkoren. Utéver de skal som Adobe har for att séga upp dessa Ytterligare villkor med dig, enligt vad som
anges i Villkoren, kan Adobe saga upp dessa Ytterligare villkor om ditt konto for Tjansten anvands av en obehorig
tredje part.

3.2 Utdver de avsnitt som ingdr i avsnittet “Fortsatt giltighet” i Villkoren kommer foljande avsnitt i dessa Ytterligare
villkor att fortsatta att gdlla efter att dessa Ytterligare villkor har upphort eller sagts upp: 1,3.2, 4 och 6.5.

4. Information om Deltagare.

41 Ditt ansvar for Information om Deltagare. Precis som mellan Adobe och dig har du allt ansvar for all Information
om Deltagare som anvands eller [dmnas in i samband med Tjansterna, och Adobe har inget ansvar med avseende
pa detta. Du maste folja alla lagar och regler for dataskydd och sekretess som géller for Information om Deltagare.
Du maste inforskaffa och inneha tillstdnd fran Deltagare for att kunna komma at, anvanda eller lamna ut information
om Deltagarna. Du maste inforskaffa de behorigheter fran Deltagare som krévs for att gora det méjligt for Adobe att
tillhandahalla Tj&nsterna. Du maste forsvara, kompensera och halla Adobe skadeslost fran alla ansprak, stdmningar
eller férfaranden som fors mot Adobe av en Deltagare i anslutning till alla handlingar eller underldtenheter med
avseende pa sddan information om Deltagare.

4.2 Kanslig information om Deltagare. Utdver ditt ansvar enligt vad som anges i avsnitt 4.1 (Ditt ansvar for
Information om Deltagare) bekraftar och samtycker du specifikt till att:

(a) du ensam &r ansvarig for att uppfylla kraven i Children's Online Privacy Protection Act fran 1998 (“COPPA"),
inklusive att inte samla in information om barn under tretton (13) 8r utan att forst ha fatt foraldrarnas tillstand;

(b) du ensam &r ansvarig for att uppfylla kraven i Health Insurance Portability and Accountability Act (“"HIPAA") och
Health Information Technology for Economic and Clinical Health ("HITECH"). Nér Adobe tillhandahaller dig
Tjansterna agerar de inte pa ditt uppdrag i egenskap av Affarspartner, sd som den termen definieras i HIPAA;



(c) du ensam &r ansvarig for att uppfylla kraven i alla lagar och regler om dataskydd och integritet som géller annan
kanslig information, inklusive, men inte begransat till, socialforsdkringsnummer, kdrkortsnummer och
bankkontoinformation, som erhalls eller anvands i samband med att du och Deltagare anvander Tjansterna.

43 E-post till Deltagare. Deltagarna far i allménhet e-postmeddelanden relaterade till Tjdnsterna fran dig och inte
frdn Adobe. Darfor kan Deltagare som har valt att inte ta emot meddelanden frdn Adobe anda f3 vissa e-
postmeddelanden relaterade till Tjdnsterna som har skickats av dig. Dessutom kan Adobe, om tillampligt, skicka e-
postmeddelanden till Deltagare i ditt namn som din representant, pa din begaran och pa ditt uppdrag. Du &r ensam
ansvarig for dessa e-postmeddelanden och deras innehall.

5. Tjanstespecifika villkor.

Villkoren i detta avsnitt 5 galler endast de specifika erbjudandena som &r faststallda i detta avsnitt 5. Om det skulle
uppstad en konflikt mellan villkoren i detta avsnitt 5 och andra villkor i de Ytterligare villkoren ska villkoren i detta
avsnitt 5 galla, men endast i den utstrackning som krévs av ndmnda konflikt.

5.1 Document Cloud Webbtjanster. Detta avsnitt 5.1 (Document Cloud Webbtjénster) galler dig endast om du &r en
utvecklare som har dtkomst till forhandsversionerna av Document Cloud APl:er som Adobe ibland gor tillgéngliga i
anslutning till Document Cloud (“Webbtjanster”).

5.1.1 Licens for Webbtjanster. | enlighet med villkoren i dessa Ytterligare villkor beviljar Adobe dig harmed en
begransad, aterkallningsbar, icke-exklusiv, icke-6verforbar licens att (a) ta del av dokumentationen som gors
tillgdnglig av Adobe pa Webbtjanstsidan (“Webbtjanstdokumentationen”); och (b) begéra och anvénda
Webbtjansterna i enlighet med Webbtjanstdokumentationen och villkoren i dessa Ytterligare villkor. Adobe kan nar
som helst sdga upp licenser som ges under detta avsnitt 5.1.1 (Licens for Webbtjanster) efter Adobes eget
gottfinnande.

5.1.2 Dina utfastelser och garantier med avseende pa anvandning av Webbtjansten och
Webbtjanstdokumentationen. Utdver dina andra utfdstelser och garantier enligt vad som anges i dessa Ytterligare
villkor utfaster och garanterar du féljande:

(a) Du kommer att pa en framtradande plats visa “Powered by Document Cloud” (“Meddelande”) pa den
webbapplikation som anropar Webbtjénsterna (“Din applikation”). Namnen “Adobe” och “Document Cloud”
("Varumarken") &r registrerade varumarken som tillhor Adobe, och du bekraftar att din anvandning av Varumarket
inte kommer att ge dig, och att du inte heller kommer att havda att du har, ndgra rattigheter, ndgon aganderatt eller
nagot intresse i eller till Varumarket. Du ska visa Meddelandet i enlighet med Adobes riktlinjer for varumarken, som
for ndrvarande finns pa http://www.adobe.com/go/TMGuidelines se. Om Adobe av rimliga skal anser att du inte har
uppfyllt Adobes riktlinjer om varumarken forbehaller sig Adobe ratten att begdra att du omedelbart modifierar din
anvandning av Meddelandet for att uppfylla kraven i detta avsnitt 5.1.2(a) eller att sdga upp denna anvandning;

(b) Du ska visa en integritetspolicy i sidfoten pé varje Webbsida i Din applikation som innehaller information om hur
du samlar in, anvander, lagrar och ldmnar ut data och Information som samlats in frdn ndgon som anvéander din
Applikation (“Besokare”), inklusive, om tillampligt, ett meddelande om att tredje parter (inklusive annonsérer) kan
tillhandahalla inneh3ll och/eller annonser samt samla in information direkt frdn Besokare, och kan placera eller
kanna igen cookies pd Besokarens webblasare;

(c) Du ska inte forsoka dolja eller pa annat satt ge en missvisande bild av din identitet eller Din applikations identitet
ndr du beggar tillstdnd fran Adobe att anvdanda Webbtjanster eller Webbtjanstdokumentationen;

(d) Du ska beggra att Besokarna skapar ett Adobe ID-konto innan de anvander Din applikation;
(e) Du ska inte lagra Besokarinnehall pa ditt Document Cloud-konto fér nagon Besokares rakning; och

(f) Du far inte sélja, leasa ut eller underlicensiera Webbtjansterna eller Webbtjanstdokumentationen eller bereda dig
dtkomst till dessa for att harleda inkomster fran anvandningen eller tillhandah3dllandet av Webbtjansterna eller



Webbtjanstdokumentationen, oavsett om detta gors for direkta kommersiella fordelar, ekonomisk vinst eller av
annan anledning, med undantag for om du erhaller Adobes uttryckliga, foregdende skriftliga medgivande pd det satt
som anges i avsnitt 5.1.3 (Applikationer for kommersiella utvecklare).

5.1.3 Applikationer for kommersiella utvecklare. Du kan be Adobe att tilldta undantag frén avsnitt 5.1.2(f) genom att
kontakta Adobe via developer@acrobat.com. Vi ber dig da att tillhandahalla en detaljerad beskrivning av Din
applikation och det sétt pa vilket du avser anvanda Webbtjansterna och Webbtjanstdokumentationen. Adobe
kommer att granska begaran och kan bevilja ett skriftligt undantag fran avsnitt 5.1.2(f). Tillstandet beviljas for varje
enskilt fall efter Adobes gottfinnande. Om Adobe beviljar ett undantag fran avsnitt 5.1.2(f) kan detta undantag
komma att gdlla endast under forutsattning att du uppfyller ytterligare krav som stalls av Adobe.

5.2 Grupperbjudanden. Detta avsnitt 5.2 (Grupperbjudanden) géller dig endast om du prenumererar pa Tjansterna
for en tredje parts rakning eller om en tredje part erholl en prenumeration for din rékning (“Grupperbjudande”).

5.2.1 Information om Tredje part. Om du har erhallit en prenumeration pa Tjansten for en tredje parts rakning,
utfaster och garanterar du att du har alla rattigheter och tillstdnd som kravs for att tillhandah3lla Adobe all
Information om denna tredje part, och du ska forsvara, kompensera och halla Adobe skadeslost frén alla ansprak,
stdmningar eller forfaranden som fors mot Adobe av denna tredje part.

5.2.2 Gruppanvandning. Om du har erh3llit en prenumeration pa Tjansterna for en tredje parts rékning, forstar du att
det ar mojligt att eventuellt innehdll som lagras som en del av den tredje partens Tjanstekonto inte kan raderas nar
prenumerationen pa Tjansterna avslutas. Du 8r ensamt ansvarig for att sdkerstalla att den tredje parten raderar
eventuellt innehdll som du ger frdn den tredje partens konto for Tjansten.

5.3 Kampanjanvandning av tjansten. Detta avsnitt 5.3 (Kampanjanvandning av tjansten) galler dig endast om Adobe
har gett dig speciella dtkomstprivilegier for Tjansterna inom ramen for ett speciellt program (kallat
“Kampanjprogram”). Din ratt att anvanda Tjénsterna inom ramen for ett Kampanjprogram kommer att sdgas upp
omedelbart ndr den begrdnsade tidsperioden som angivits i det Kampanjprogrammet upphor. Dessutom forbehaller
sig Adobe rétten att avbryta eller upphéva alla Kampanjprogram eller din anvéndning av Tjansterna inom ramen for
ett Kampanjprogram. Dina rattigheter och Deltagarnas rattigheter att komma &t innehall som har [@mnats in till ditt
konto och bearbetats av Tjdnsterna inom ramen for ett Kampanjprogram kan avslutas omedelbart efter uppségning,

5.4 Skicka. Nar du skickar en fil med Adobe Send kommer filen automatiskt att laddas upp pa Adobes server och
Adobe kommer att informera dina Deltagare nar filen &r redo for dtkomst och/eller nedladdning. Dina mottagare
kan komma &t och/eller ladda ner din fil genom att klicka pa en lank i det e-postmeddelande som Adobe skickar till
dina mottagare. Adobe kan samla in information om deltagaren och hur deltagaren anvénder en Adobe Send-fil och
Adobe kan dela denna information med dig. Det &r ditt eget ansvar att informera Deltagarna om insamling och
delning av sddan information.

5.5 Adobe Document Cloud-tjénster. Adobe skannar eventuellt innehall som du gor tillgéngligt for Tjdnsterna for att
bidra till att leverera dem (exempelvis for att mojliggora fullsténdiga textsokningar av ditt innehall). Som en del av
Tjansterna samlar Adobe dven in information om hur du interagerar med innehallet, och kombinerar det med liknande
beteendedata fran andra anvandare (“Sammanlagda beteendedata”). Ssmmanlagda beteendedata &r inte bundna till
nagon Information och kan inte ldankas tillbaka till ditt innehdll. Adobe anvander Sammanlagda beteendedata for att
erbjuda och forbattra Tjdnsterna och andra produkter och tjanster fran Adobe.

Genom att gora ditt innehall tillgangligt for Tjansterna, samtycker du till att Adobe skannar ditt innehdll och samlar
in, bearbetar och anvander Sammanlagda beteendedata for att erbjuda och forbattra Tjansterna och andra
produkter och tjdnster fran Adobe.



6. Adobes elektroniska signaturtjanster.

Med Adobes elektroniska signaturtjanster kan behoériga anvandare elektroniskt skicka, skriva under, spara och
hantera Elektroniska dokument. Om den elektroniska signaturtjdnsten ingar i din licens for Tjénsterna, géller dven
villkoren i detta avsnitt 6.

6.1 Definitioner som géller for den elektroniska signaturtjansten.

6.1.1 "Auditlogg” avser sarskild information som registreras av Adobe géllande arbetsflodet for underskrift av ett
sarskilt Elektroniskt dokument som bearbetats med den elektroniska signaturtjansten. Auditloggen kan inkludera
datum och tid nar det Elektroniska dokumentet skapades, skickades, skrevs under, eller pa annat satt modifierades,
eller en Slutanvandares geografiska plats s3 som faststallts av webbldsaren eller enheten.

6.1.2 "Kunddata” avser alla data eller all information som inte tillhandahalls av Adobe, och som dina Slutanvandare
importerar till den elektroniska signaturtjansten eller sénder via ditt konto for den elektroniska signaturtjansten.

6.1.3 “Elektroniskt dokument” avser eventuella dokument som laddats upp till den elektroniska signaturtjansten.

6.1.4 “Elektronisk signatur” avser den elektroniska signaturtjanstens kapacitet att inkludera ett elektroniskt ljud,
symbol eller process som har bifogats till eller logiskt associerats med ett Elektroniskt dokument och som har utforts
eller anpassats av en person med avsikten att signera det Elektroniska dokumentet.

6.1.5 “Slutanvandare” avser en individ eller ett foretag som tar emot, granskar, accepterar, signerar, godkanner eller
sander Elektroniska dokument, eller 6verldter en dtgard till en tredje part géllande Elektroniska dokument, via ditt
konto for den elektroniska signaturtjansten.

6.1.6 “Rapport” avser en grafisk eller numerisk visning av Kunddata som innehaller Adobes egna design, utseende
och kénsla, och som genereras av den elektroniska signaturtjansten, daribland Auditloggar.

6.1.7 “Transaktion” avser varje gang ett Elektroniskt dokument eller en samling av ssmmanhéangande Elektroniska
dokument skickas till en slutanvandare genom den elektroniska signaturtjansten. Varje 100 sidor eller 10 MB utgor
en Transaktion.

6.2 Villkor for den elektroniska signaturtjansten. Forutsatt att du efterlever alla gallande villkor och betalar dina
avgifter, beviljar Adobe dig under licenstiden en icke-exklusiv, icke-overforingsbar, global licens att: (a) komma &t
den elektroniska signaturtjansten genom tillampliga granssnitt; och (b) anvanda och distribuera Rapporter internt
inom din verksamhet och endast for din anvandning av den elektroniska signaturtjansten for din interna
verksamhet. For kunder som faktureras per Anvandare eller per heltidsanstalld har varje licensierad Anvandare eller
heltidsanstalld ratt att, under varje tolvmanadersperiod, skicka ett sammanlagt antal Transaktioner som motsvarar
tva ganger s mycket som det genomsnittliga antalet Transaktioner som skickas genom den elektroniska
signaturtjdnsten per ar. Transaktioner fors inte vidare fran en tolvmanadersperiod till en annan.
("Anvandningsbegransningar”).

6.3 Kundanvandning och samtycke. Du far endast anvanda den elektroniska signaturtjansten for din egna
verksamhet och far inte gora ditt [0senord tillgdngligt for tredje part. Du samtycker till att din anvdndning av den
elektroniska signaturtjansten regleras av olika landers, regioners och branschers lagar, riktlinjer och regler, och du
kommer att sakerstalla att du foljer dessa. Du samtycker till att du kommer att soka rad fran en oberoende juridisk
radgivare for att faststalla huruvida elektroniska signaturer kan anvandas i din organisation.

6.4 Licensbeviljande fran kund. Under licenstiden beviljar du Adobe och dess narstdende bolag en icke-exklusiv,
icke-6verforingsbar, global licens for att anvanda kopiera, sénda, underlicensiera, indexers, lagra och visa Kunddata,
men endast i den utstrackning som kravs for att tillhandaha3lla den elektroniska signaturtjansten och Rapporter till
dig samt for att verkstalla Adobes rattigheter enligt dessa Ytterligare villkor. Du beviljar Adobe och dess ndrstdende
bolag en icke-exklusiv, permanent, global och royaltyfri licens att anvanda, kopiera, sanda, publicers, visa, distribuera
och lagga samman (inklusive kombination med liknande data fran andra kunder till Adobe eller dess nérstdende
bolag) all anonym information som harleds frdn Kunddata, sdsom information om webblasare, skarmupplosning



och typ av mobilenhet. S&dana anonyma data omfattar inte personlig information om dig eller dina Slutanvandare,
eller ndgra data som hérleds frdn innehallet i ett Elektroniskt dokument.

6.5 Overgdngshjalp. Om du efterlever de Ytterligare villkoren kommer Adobe att géra kommersiellt rimliga
anstrangningar for att du ska kunna fora ut Kunddata frdn den elektroniska signaturtjansten. Denna vergdng maste
vara slutford inom 30 dagar efter att din licens till den elektroniska signaturtjansten har sagts upp eller lopt ut. Nar
denna 30-dagarsperiod har l6pt ut, forbeh3ller sig Adobe ratten att radera Kunddata. Med forbeh3ll for Adobes
skyldighet att férse dig med den 6vergdngshjalp som beskrivs i denna paragraf, kommer din licens till den
elektroniska signaturtjansten att upphéra omgaende nar dessa Ytterligare villkor har sagts upp eller l6pt ut.

6.6 Slutanvandares villkor. Anvandning av den elektroniska signaturtjansten forutsatter att varje Slutanvandare
godkanner anvandarvillkoren som presenteras nar han/hon anvander tjansten, inklusive villkoren gallande
Konsumenters Utldmnande och Samtycke som for ndrvarande kan hittas pa
http://secure.echosign.com/public/static/consumerDisclosure.jsp.

6.7 Lagring och sparande av Kunddata. Adobe kommer att lagra Kundinnehall och Kunddata sd lange storleken p3
denna lagring inte Overstiger lagringsmangden som &r associerad med kundens konto, om sddan finns. Adobe kan
komma att satta rimliga granser for anvéndning och lagring av Kundinnehall och Kunddata, sdsom granser for
filstorlek, lagringsutrymme och andra tekniska granser. Kunddata kan komma att raderas om du inte betalar avgifter
i tid eller om sa kravs enligt lag. Om Adobe skulle komma att radera Kunddata i enlighet med detta avsnitt 6.7
(Lagring och sparande av Kunddata), kommer Adobe att géra kommersiellt rimliga anstréngningar for att du ska
kunna fora ut Kunddata fran den elektroniska signaturtjansten. Du samtycker till att du ar ensamt ansvarig for att
efterleva alla tillampliga lagar och regler om sparande av dokument, inklusive eventuella skyldigheter att meddela
tredje part om att du sparar eller raderar dokument.

6.8 Kundsdkerhet. Du ansvarar for att konfigurera och anvanda sékerhetsfunktioner for den elektroniska
signaturtjansten sd att du uppfyller dina skyldigheter mot Slutanvandare enligt gallande lagar om dataskydd och
sekretess. Du ansvarar for sakerheten for elektroniska dokument som skickas med e-post till Slutanvandare, laddas
ned fran den elektroniska signaturtjansten eller dverfors till ett annat system &n Adobe via en funktion for att
integrera tredje part med den elektroniska signaturtjansten. Adobe ansvarar inte for skador som uppkommer via
obehorig dtkomst till ditt konto eller till Kunddata om du inte foljer rekommendationer for ditt konto vad avser
skapande av sékra l6senord, hantering och skyddsatgarder.

6.9 Adobes sakerhet. Adobe kommer att uppratthalla kommersiellt rimliga administrativa, fysiska och tekniska skydd
for att hjalpa dig med att skydda Kunddatas sakerhet, sekretess och integritet. Adobes insamling och anvandning av
information i anslutning till den elektroniska signaturtjansten styrs av Adobes Integritetspolicy
(http://www.adobe.com/se/privacy/policy.html).

6.10 Payment Card Industry Data Security Standards ("PCI DSS"). Enligt Payment Card Industry Data Security
Standard (PCI DSS) ar det forbjudet att verfora eventuella Kontodata (inklusive data om kortinnehavare samt korts
verifikationskod eller varde) med funktionen for faxsignatur. PCI DSS forbjuder &ven att man anvander den
elektroniska signaturtjansten for att lagra Kansliga autentiseringsdata, inklusive Kortverifikationskod eller Varde efter
autentisering. Detta géller dven om de krypteras. Termer som inleds med versaler i detta avsnitt ar definierade i PC
DSS.

6.11 Digitala certifikat. Tjansterna kan inkludera tekniker som gor det méjligt for kunden att aktivera vissa funktioner
hos elektroniska signaturer eller PDF-dokument genom att anvanda ett digitalt ID (“Nyckel"). Kunder far inte komma
at, forsoka komma 3t, kontrollera, inaktivera, avldgsna, anvanda eller distribuera Nyckeln for ndgot andamal. Digitala
certifikat kan utfardas av tredje parts certifikatutfardare eller kan sjalvsigneras. Kunderna &r ensamt ansvariga for att
avgora huruvida de vill lita pa ett certifikat, samt for inforskaffande av, anvandning av, eller tillit till digitala certifikat.

Document Cloud_Additional_TOU-sv_SE-20160616_1200
Adobe Systems Incorporated: 345 Park Avenue, San Jose, California 95110-2704
Adobe Systems Software Ireland Limited: 4-6 Riverwalk, City West Business Campus, Saggart, Dublin 24





