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现与 整合

顶级跨渠道营销管理与网络体验管理工具

北京 年 月 日 公司今日于第 届美国零售联合会（ ）年会暨博览会上宣布，将 （原

为 ）与 整合，这两款软件均是 的重要组成部分，也是业内最完整

的营销解决方案。此次 顶级跨渠道营销管理解决方案与网络体验管理解决方案的整合，将为市场营销人员提供单一的

数字资产管理库，整合匿名用户访问数据与认证用户访问数据，并创造个性化的用户体验。同时， 还发布了多项增强

功能，以帮助用户更好地利用 的强大性能。

公司数字营销部门市场营销战略副总裁 表示：“营销人员需要更好的方式在所有线上和线下渠道来创建、

优化并发布内容。此次 顶级的网络内容和营销管理解决方案的整合，使营销人员可在客户所偏好的渠道提供前所未有

的个性化体验。这只是第一个里程碑，未来 将继续深入推进 和 的整合。”

弗雷斯特研究公司的 和 称：“企业需要整合的数字用户体验，但是营销和电子商务部门往往

为不同的目标各自为政，导致他们需要购买并使用独立的解决方案来管理品牌内容与交易。客户需要统一标准的体验，而营

销人员以及电子商务人员需要合适的工具来管理这些用户体验。”

除了与 整合之外， 主要的新功能还包括：

 扩展的实时互动管理 通过增强的营销基础架构，营销人员现在可以有效地发布大量的营销活动、商业信息、数据和互

动。

 提升分布式的市场营销 全新的工具、流程和资产方便营销人员创建并定制本地化的营销活动。

 增强交易信息报告 交易信息报告是对诸如订单或发货等交易内容的完成或确认，这为营销人员提高客户的品牌忠实度

和增加收入提供了机会。

 其他改进 支持德语，增强多项技术平台性能。

这次整合基于近期公布 的最新价格结构，此举帮助市场营销人员在规划和统一营销活动方面迈出了重要一

步，为他们节省成本，不再依赖电子邮件 ，更重要的是，与他们和每个客户个性化的沟通保持一致。

在美国零售联合会年会

将于 月 日至 日在美国零售联合会（ ）年会上展示上述新功能，地址位于纽约 会展中心 号展台。更

多信息，请点击这里，并关注我们的 ，并参与话题 。

面市时间

此次 升级的新功能预计于 年第 季度面市。更多信息，请点击这里。
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关于

满足数字营销者的所有需求，包括一套完整的分析、社交、广告、定位、 体验管理、跨渠道营销

管理解决方案、以及适合社交的用户界面，汇集营销者营销活动所需的一切工具，使营销者更迅速、更明智地实现从数据到

见解到行动的跨越。

关于 公司

正通过数字体验改变整个世界。如需了解更详细情况，请访问 。

通过 中国官方微博 和人人网主页 与本地 团队取得联系，

获取新闻、产品升级和促销信息。
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