; . Q Et tout devient facile

Avant de mettre a jour ...

Avant de procéder a la mise a jour de vos fichiers de travail il est impératif de lancer
les utilitaires de vérification de données.

Il s'applique a I'ensemble des logiciels de la Gamme Ciel et permet de vérifier et/ou
réparer les fichiers Ciel.

Comment procéder a la vérification / réparation ?

REMARQUE : Pour les versions réseaux de Ciel Gestion Commerciale ou Ciel

Compta, vous devez réaliser les opérations décrites ci-dessous sur le poste
serveur en local (sans utiliser le bouton Serveur).

1. Une fois votre fichier ouvert, accédez au menu Fichier-Options-Utilitaires.
2. Sélectionnez I'utilitaire " Récupération de place"

Utilitaires

Utilitaires Récupération de place iy

R.AZ préférences

Recupération de place ‘j
Verification fichier

Remise a zéro
Suppression de rapprochements
Changement code journal

Récupération ancienne version Cet utilitaire permet de défragmenter votre fichier.

Nous vous conseillons de I'exécuter si vous avez supprimé beaucoup
de données.

Options

) compactage total (Reconstruction des indexs)

O Compactage rapide (- efficace)

( Fermer ) ( Valeurs par défaut )

3. Confirmez I'exécution en cliquant sur le bouton [Exécution].
4. Cochez I'option " Faire une copie avant" puis, cliquez sur [Exécuter].
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L Important A

L'exécution de cette commande ne peut pas étre interrompue. Afin d'éviter
tous risques, nous vous conseillons fortement de faire une copie de votre
fichier avant de continuer.

# Faire une copie avant

Nom de la copie :  Atlanticle Comptascopig

Copier dans : O demander O le méme dossier que le fichier

) surle bureau () le méme dossier que I'application

( Abandon ) G—E!ee-l'er—;

5. Une fois le traitement terminé, vous devez lancez I'utilitaire " Vérification fichier" .

Cochez les options suivantes :
. vérifier et réparer
. Approfondi

Puis, cliquez sur le bouton [Lancer la réparation].

Utilitaires
Utilitaires Vérification fichier @
R.AZ préférances | Choix vérification/réparation
Récupération de place
Vérificaticn fichier y Cet utilitaire vérifie les données contenues dans votre fichier.
Les anomalies détectées vous seront signalées.

Remise a zéro

Suppression de rapprochements

Changement code journal I . e ok

Récugération anciejnne S raig Si |'option "Wérifier et réparer” est activée, le programme tentera
P de réparer les données.

Choix : () Vérifier
@) vérifier et réparer

- Options —
Mode de vérification : [ ) Rapice () standard ) Approfandi

& |a réparation peut &tre longue et ne pourra pas &tre interrompue.

( Choisir les modules )

( Lancer la réparation )

( Fermer ) ( Valeurs par défaut )
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6. A |'étape suivante il n'est pas
nécessaire de refaire une copie
(car une copie a déja été réalisée
lors de I'étape n°4) donc décochez

" . . " . S e T
Fa iIre une co p le ava nt et Cl |q uez Lexeclutmn de cette commandle ne peut pas étre |nt_errompue. :&fm d'éviter
, tous risques, nous vous conseillons fortement de faire une copie de votre
sur |e bOUtOﬂ [Executer] 3 fichier avant de continuer.

[ Faire une copie avant.

Nom de la copie :  Atlantide Comptas copie

Copier dans : _ demander _le méme dossier gue le fichier

F? sur le blreay _ le méme dossler gue 'application

( Abandon )

Une fois le traitement terminé un rapport s'affiche a I'écran et vous informe du
résultat des contréles et des éventuelles réparations :

Réparation “Atlantide Compta”

Réparation "Atlantide Compta” L §

Erreurs  Alertes

o (=t -
Liste des messages & Erreurs 5 Alertes %~ Commentaires E] I-'_‘-'_‘d

':'CJ Réparation "Cohérence de I'analtique” ——————-———-c oo
.7 Pas de réparation nécessaire.

7 Réparation “Cohérence des données” ——=--——m=mmmmmmmmm oo
‘L2 Pas de réparation nécessaire.

I REéparation "Cohérence des soltles” - o mm o mmmm o
.0 Pas de réparation nécessaire.

(e Compte-rendu final v
.7 Pas d'erreur trouvée,

50 Le fichier "Atlantide Compta® ne nécessite pas de réparation.

I e ]

Attention : si vous obtenez le message ci-apres lors de la tentative de mise a jour de
votre fichier :
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Erreur : Le fichier "Atlantide Compta -
copie” doit étre réparé par la derniére
version utilisée avant d'étre mis a jour.

¢

Il faudra lancer l'ancienne version que vous possédiez et que vous suiviez la
procédure ci-dessus.

Vous n'aurez ensuite plus le message en mise a jour.

IMPORTANT : Avant de lancer la derniere version et de tenter d'ouvrir votre
fichier a mettre a jour, assurez-vous que l'ancienne version soit correctement

quittée.

N'hésitez pas a contacter notre équipe de
techniciens conseil pour tout renseignement

-_= complémentaire du lundi au vendredi de 9h a 18h
au 0 825 00 98 05.
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