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Une  nouvelle
ère de la data 
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Les données non structurées sont de façon 
générale des données textuelles qui ne 
rentrent pas dans des bases de données 
relationnelles. Elles existent sous de nom-
breuses formes (textes, images, vidéos, 
sons…), sont publiées sur de nombreux 
supports (articles de blog, fils Twitter, 
posts Facebook, réclamations télépho-
niques auprès du service client...) et sont 
essentielles à la compréhension du bu-
siness. 
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