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Mise en route
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Raccordement du téléphone
 

Raccordement du téléphone

Votre administrateur système va probablement raccorder votre nouveau téléphone IP Cisco Unified 
au réseau de téléphonie IP de votre entreprise. Dans le cas contraire, reportez-vous à la Figure 1 
(Téléphone IP Cisco Unified 7905G) et à la Figure 2 (Téléphone IP Cisco Unified 7912G) et aux 
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Raccordement du téléphone
 

Réglage du support du combiné
Lorsque vous raccordez votre téléphone, vous pouvez régler le support du combiné pour éviter que ce 

11.3e8.8(a)11.3(r)-3.8
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Présentation du téléphone
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Présentation de la disponibilité et du fonctionnement des 



 

Conseils pour le traitement des appels et la navigation
Ces indications peuvent vous aider à gérer les appels et à parcourir les différents menus de votre 
téléphone IP Cisco Unified.

Explication de la nuance lignes/appels
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Gestion de base des appels
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Fin d’un appel
Pour mettre fin à un appel, raccrochez le combiné ou appuyez sur FinApp
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Gestion de base des appels
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Conseils
• Généralement, l’activation de la fonction de mise en attente génère de la musique ou un bip.

Il est donc déconseillé de mettre un appel de conférence en attente.

• Si vous avez plusieurs appels en ligne, l’appel actif s’affiche toujours en haut de l’écran du 
téléphone. Les appels en attente apparaissent en dessous.

•
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Démarrage ou connexion à une conférence téléphonique standard
Selon la configuration du téléphone effectuée par l’administrateur système, certaines fonctions de 
conférence du tableau ci-dessous peuvent ne pas être disponibles.

Pour... Procédez comme suit :

Inviter les appelants actuels à 
rejoindre une conférence
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Gestion de base des appels
 

Conseils
• L’activation de la fonction de mise en attente génère de la musique ou un bip. Il est donc 

déconseillé de mettre un appel de conférence en attente.

• Si un message d’erreur indiquant « Aucune info. participant » apparaît lorsque vous tentez 
d’utiliser la fonction Jo 0 TD
(A)f 
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Renvoi de vos appels vers un autre numéro
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Gestion de base des appels





Gestion avancée des appels
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Gestion avancée des appels
 

Présentation des lignes partagées
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Donner la priorité aux appels critiques
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Gestion avancée des appels













Utilisation de la messagerie vocale, des journaux d’appels et des répertoires
 

Utilisation du répertoire personnel sur le téléphone
Téléphones IP Cisco Unified 7905G et 7912G pour Cisco Unified CallManager 5.0 (SCCP) 37





Utilisation de la messagerie vocale, des journaux d’appels et des répertoires
 

Conseils
• Pour vous connecter au répertoire personnel, saisissez l’ID utilisateur et le mot de passe permettant 
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Personnalisation de votre téléphone sur le Web





Personnalisation de votre téléphone sur le Web
 

Configuration de numéros abrégés sur le Web
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Conseils
•
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Personnalisation de votre téléphone sur le Web
 

Configuration de services téléphoniques b
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Personnalisation de votre téléphone sur le Web
 

Utilisation de Cisco WebDialer
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Vous déconnecter de 
WebDialer
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Présentation des options de configuration supplémentaires
 

Présentation des options de configuration 
supplémentaires
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Partagez vos 
téléphones ou votre 
bureau avec des 
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Dépannage de votre téléphone
Téléphones IP Cisco Unified 7905G et 7912





Conditions générales de la garantie matérielle limitée à un an de Cisco
Conditions générales de la garantie matérielle limitée à 
un an de Cisco

Des conditions spéciales s’appliquent à votre garantie matérielle et plusieurs services sont à votre 
disposition au cours de la période couverte par cette garantie. Vous trouverez votre déclaration de 
garantie formelle, comprenant les garanties et les accords de licence qui s’appliquent aux logiciels 
Cisco, sur Cisco.com. Procédez comme suit pour accéder au pack d’informations Cisco, à la garantie 
et aux accords de licence, et les télécharger sur Cisco.com.

1.
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