
Zusammenfassung Herausforderung
Groupe Mutuel Association d’Assureurs ist einer der führenden Krankenversicherer 
in der Schweiz. Mit 1,4 Millionen Kunden belegt das Unternehmen Platz zwei im 
schweizerischen Markt. Zu seinen Services zählen auch Lebensversicherungen 
und die berufliche Altersvorsorge sowie zahlreiche Angebote im Bereich der 
Personenversicherung.

Für die Bereitstellung grundlegender Services wie Schadensbearbeitung und 
Abrechnung benötigt das Unternehmen unterbrechungsfreie Prozesse im 





Ergebnisse

www.cisco.com/go/flexpod
www.cisco.com/go/services
www.cisco.com/go/colloboration



