
Maior colaboração e produtividade 

envie pedidos diretamente para o sistema de planejamento 
de recursos corporativos (ERP) da empresa, por exemplo, 
seria possível atender a esses pedidos com maior 
rapidez. A introdução da telefonia IP ajudaria a melhorar a 
produtividade, reduzindo o número e o custo de chamadas 
efetuadas nos telefones celulares entre funcionários em 
diferentes localizações. As conexões sem fio no centro 
de distribuição melhorariam o atendimento ao cliente, 
automatizando a manipulação e a remessa de pacotes.  

Solução e resultados  
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